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1. INTRODUCAO

O Planejamento Estratégico da Maringa Previdéncia é um estudo abrangente que
estabelece as diretrizes e metas da instituicdo para o periodo de janeiro de 2025 a dezembro
de 2029. Com um foco claro na melhoria continua, este planejamento visa a otimizacao de
processos, métodos e ferramentas de trabalho, promovendo uma gestdo mais eficiente e

transparente.

Através de uma anadlise detalhada do contexto atual e das tendéncias futuras, o
planejamento busca identificar oportunidades de inovacdo e aprimoramento. As estratégias
propostas visam ndo apenas a exceléncia nos resultados, mas também a satisfacdo dos

beneficidrios e a sustentabilidade da institui¢ao.

Além disso, o estudo inclui a definicdo de indicadores de desempenho que permitirdo
monitorar o progresso e a efetividade das a¢des implementadas. A participacdo ativa Diretoria
Executiva, servidores da Maringd Previdéncia e érgados colegiados, é essencial para o sucesso

das iniciativas, garantindo que todos estejam alinhados em torno dos objetivos comuns.

Com uma visao de longo prazo, o Planejamento Estratégico da Maringa Previdéncia é
um compromisso com a evolucdo e a exceléncia no servico prestado, reforcando o papel da

instituicdo como uma referéncia em previdéncia.

2. A MARINGA PREVIDENCIA

A Maringd Previdéncia é uma autarquia especial municipal dotada de personalidade
juridica de direito publico, com patrimbénio e receitas proéprias, e com autonomia
administrativa, técnica e financeira, que atua com base em normas do Ministério da
Previdéncia Social, do Conselho Monetario Nacional e do Tribunal de Contas do Estado do
Parana. E regulamentada pela Lei Complementar Municipal n2 749/2008, bem como pelo

Decreto n2 1.056/2009 que aprova o Regimento Interno da Autarquia e Decreto 857/2009.
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A Maringa Previdéncia conta em sua estrutura com érgaos colegiados, que contribuem

para a governancga do Regime Préprio de Previdéncia Social — RPPS. A Estrutura Organizacional

€ composta por:

b)

c)

d)

Conselho de Administragdao: 6rgao de normatizacdao e deliberagdo superior,

composto por oito membros;

Conselho Fiscal: 6rgao de fiscalizagdao, composto por quatro membros;

Comité de Investimentos: colegiado participante do processo decisério quanto a
formulacdo e a execucdo da politica de investimentos, composto por 05

membros.

Diretoria Executiva: drgdo de execucdao da gestdo do RPPS, composto por
Diretor-Presidente, Diretor de Gestdo Previdenciaria e Financeira e Diretor
Administrativo e de Patrimbnio. As geréncias que compdem a estrutura

organizacional:

Controle Interno: subordinada ao Diretor-Presidente;

Geréncia Administrativa e de Patrimdnio: subordinada a Diretoria

Administrativa e de Patrimonio;

Geréncia de Beneficios: subordinada a Diretoria de Gestdo Previdencidria e

Financeira;

Geréncia Financeira: subordinada a Diretoria de Gestdo Previdenciaria e

Financeira.

A Maringé Previdéncia conta com a Certificacdo Nivel Il do PRO-GESTAO - Programa de

Certificacdo Institucional dos Regimes Préprios de Previdéncia Social, regularmente renovada

em 2023. O Programa é pautado em trés dimensGes: Controles Internos, Governanca

Corporativa e Educagao Previdenciaria.
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3. CONTEXTUALIZACAO

Ao longo dos anos, a Maringd Previdéncia tem se empenhado em implementar agées
gue visam ndo apenas a melhoria da qualidade de seus servigcos, mas também a otimizacdo de
seus processos internos. Essas iniciativas estdo alinhadas com nossa missao, de assegurar
beneficios previdencidrios com seguranca e exceléncia, sempre buscando solucdes que

atendam as necessidades de seus beneficiarios.

Em 2023, a Maringda Previdéncia renovou com sucesso a Certificacdo Pro-Gestdo Nivel I,
conquistada inicialmente em 2020. Esse reconhecimento evidencia nosso compromisso com a
melhoria continua da gestdao previdenciaria, fundamentando suas ac¢des nas trés dimensdes
essenciais do Pro-Gestdo: Controles Internos, Governanca Corporativa e Educacdo

Previdenciaria.

Desde a primeira certificagdo, foram implementadas diversas melhorias significativas
gue aumentaram a qualidade e a confiabilidade dos servicos. O fortalecimento dos controles
internos possibilitou uma gestdo mais eficiente e transparente, enquanto os investimentos em
governanca corporativa promoveram uma cultura de responsabilidade e ética entre todos os

colaboradores.

Além disso, a educacdo previdencidria recebeu especial aten¢cdao, com a oferta de
capacitacdes e materiais informativos que buscam aumentar a conscientizacdo dos
beneficiarios sobre seus direitos e deveres. Essas iniciativas contribuem para a consolidar a

Maringa Previdéncia como referéncia em gestao previdenciaria.

O Plano de Metas 2024, estabeleceu diretrizes, incluindo a ampliacdo dos requisitos
necessarios para a habilitacdo no nivel lll do Pro-Gestdo. Essa iniciativa visa fortalecer a gestao

interna e preparar a instituicdo para pleitear a certificacdo nesse nivel.

Pelo nosso compromisso constante com a exceléncia, temos investido em atualizacdes
tecnoldgicas, na capacitacdo de sua equipe e no aprimoramento do atendimento ao publico,

garantindo uma previdéncia cada vez mais eficaz e acessivel.
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4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025-2029

Tendo como base o compromisso com a missao, visao e valores que guiam as a¢des da
Maringa Previdéncia e em consonancia com os principios fundamentais da administracdo
publica — legalidade, publicidade, impessoalidade, moralidade e eficiéncia — foi estabelecido

o Planejamento Estratégico da para o periodo de 2025 a 2029.

Para a definicdo do Planejamento Estratégico, foram adotadas etapas fundamentais.
Inicialmente, elaborou-se a Matriz de Responsabilidades, com o detalhamento dos principais
envolvidos e suas respectivas funcgdes e atribuicdes ao longo do processo. Foi criado o Mapa do
Perfil da Organiza¢do, que proporciona uma visdo clara e abrangente do contexto em que a

Maringa Previdéncia estd inserida.

Em sequéncia, foi estabelecida a Visdo, que foi cuidadosamente alinhada a Missdo e aos
Valores da organizacao, garantindo que todos os esforcos estejam direcionados para um futuro
comum, de acordo com os principios que norteiam a atuacdo institucional. Para embasar a
construcdo do plano, foi realizado um mapeamento aprofundado do ambiente, considerando
tanto os fatores internos (forcas e fraquezas) quanto os externos (oportunidades e ameacas), o
gue permitiu identificar as principais oportunidades de crescimento e os desafios a serem

superados.

Com base nesta analise, foram definidos os Objetivos Estratégicos (OE) da Maringa
Previdéncia para os préximos 5 (cinco) anos. Para alcancar os Objetivos Estratégicos, foram
definidas as Taticas Estratégicas e dentro de cada tatica, foram detalhadas as acdes a serem
implementadas durante o periodo, assegurando que cada etapa do plano fosse orientada para
a concretizacdo dos objetivos de longo prazo. Esse processo integrou diferentes areas da
organizacdo, com foco em resultados concretos e sustentaveis, e conta com a colaboracdo de

todos envolvidos para garantir o sucesso do planejamento.

O Planejamento Estratégico esta vinculado ao Plano Or¢gamentario anual e ao Plano
Plurianual. Sua revisdo sera anual e serd aprovado pelo Conselho de Administracdao da Maringd

Previdéncia.
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A Matriz de Responsabilidades é uma ferramenta de gestdo que tem como objetivo

esclarecer e organizar as responsabilidades da equipe dentro de um projeto, processo ou

organizagao.

A Matriz de Responsabilidade para implementacdo desse Planejamento Estratégico foi

estruturada de forma a identificar as atividades, os envolvidos e o nivel de responsabilidade de

cada um. Os

Responsavel (P) e Co-responsavel (C), conforme segue.

MATRIZ DE RESPONSABILIDADES

Diretoria

papéis e responsabilidades estdo classificados nas categorias: Principal

Diretor- de Gestao Diretoria Geréncia Geréncia Geréncia Controle
Item | Atividades . Adm. e de Adm. e de . Conselhos
Presidente Prev. e L de Ben. ... Fin. Interno
. X Patrimonio Patriménio
Financeira
Definigdo da
Equipe
avel pel
1 responsavel pela p c c c c c c

implantagdo do
Planejamento
Estratégico

Elaboragdo do
2 Perfil da P P P P P P P
Organizagao

Elaboracdo  ou
Revisdo da Visdo,

3 Missdo, Valores i F P c c c c
e Crengas
Realizagdo  das

a Andlises Internas c c c b b b o
e Externas -
Matriz SWOT
Elaboragdo ou
Revisdo dos

> Objetivos g P P P P P P
Estratégicos
Elaboragdo ou
Revisdo dos

6 | Indicadores e P P P p P p P
Metas

Estratégicos

Elaboragdo ou
7 Revisdo do Mapa C C C C C C P
Estratégico

Definigcao e
8 Elaboragdo dos P P P C C C P
Planos de Agdo e
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suas metas

Elaboragdo do
Plano de

da Estratégia

9 Comunicagdo das P ¢ ¢ ¢
Estratégias
10 Monitoramento p C C p C

6. MAPA DO PERFIL DA ORGANIZACAO

O mapa do Perfil da Organizacdo ajuda a entender as caracteristicas da organizacao, seu

posicionamento e outros aspectos cruciais para a definicdo de agdes estratégicas.

E uma ferramenta essencial para dar base a andlise situacional, permitindo que os

gestores possam tomar decisdes informadas, alinhadas aos objetivos e metas da organizacao.

O Mapa de Perfil da Maringd Previdéncia foi elaborado levando em consideracdo a

analise dos principais pontos-chave, detalhados a seguir.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - MAPA DO PERFIL DA ORGANIZAGAO

Entradas

Consultoria
atuarial e de
investimentos,
aquisicio de
materiais,
manutengdes.

Parceiros

Prefeitura de Maringa,
secretarias e autarquias,
Camara Municipal,
Instituigbes financeiras,
Minist. da Previdéncia,
sindicato, APEPREV,
ABIPEM, INSS, TCE.

Processos de apoio

Administrativo,
financeiro,
contabilidade,
Compensagdo
Previdenciaria,
investimentos.

Processos de negécio

Beneficios
previdenciarios.

Forga de
trabalho

Servidores,
estagiarios.

Saidas

Concesséo de beneficios

Principais ameacas

Falta de repasses e aporte, mercado
financeiro, falta de realizagdo de
concurso publico, mudangas
regulatérias.

Mercado de Atuagio

Previdéncia Social.

Usuarios

Servidores efetivos e inativos do
municipio.
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7. MISSAO, VISAO E VALORES

A Maringa Previdéncia tem como missdo garantir os beneficios previdenciarios aos

servidores publicos municipais e seus dependentes com seguranca e exceléncia.

A visdo da Maringa Previdéncia é ser reconhecida nacionalmente pela exceléncia na

gestdo de beneficios previdenciarios e pela qualidade no atendimento aos segurados.

A Maringd Previdéncia orienta suas atividades pelos seguintes valores:

Etica: atuar com integridade e respeito em todas as relagdes;

Responsabilidade: cumprir com os compromissos assumidos, fortalecendo a

credibilidade da instituicdo;

Organizacao: manter procedimentos eficientes que assegurem a agilidade e a eficécia

dos servicos prestados;

Confiabilidade: ser uma instituicdo em que os segurados possam confiar na gestdo

dos seus beneficios;

Empatia: compreender e atender as necessidades dos segurados, promovendo um

atendimento humanizado;

Transparéncia: promover clareza nas acdes e decisdes, assegurando a prestacdo de

contas a sociedade.

8. MAPEAMENTO DO AMBIENTE

Para que a definicdo das estratégias estejam alinhadas com a realidade da organizacdo e
as condicdes externas que possam causar impacto internamente, é fundamental entender o

contexto atual da Maringd Previdéncia.
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A avaliacdo do cenario contribui para identificar as areas prioritarias que exigem
atencdo e desenvolvimento, seja para melhorar processos internos, expandir a atuagdao ou

responder a ameagas.

8.1. MATRIZ SWOT

Para esse mapeamento do ambiente, aplicou-se a Matriz SWOT, que é uma ferramenta
estratégica que permite avaliar a posicao atual da organizacdo, identificando seus pontos fortes
e fracos internos, além das oportunidades e ameacgas externas. A sigla SWOT vem das palavras
em inglés Strengths (forcas), Weaknesses (fraquezas), Opportunities (oportunidades) e Threats

(ameacas).

Com base nesse diagndstico, a Maringa Previdéncia pode formular estratégias mais
eficazes para maximizar suas forcas, corrigir suas fraquezas, explorar oportunidades e se

proteger contra as ameagas.
A analise identificou as seguintes Forgas:
I.  Equipe possui experiéncia nas areas de atuacao;
II.  Equipe capacitada;
lll.  Estrutura fisica prépria;
IV.  Quadro préprio de servidores;

V. O Ente Federativo repassa os valores de arrecadacdo em dia;

VI.  Carteira de investimentos segura e com boa rentabilidade;
VIl.  Estabelece Plano Anual de Capacitacdo para servidores e conselheiros;
VIIl.  Mantém Certificado de Regularidade Previdenciaria;

IX.  Possui Certificacdo Pro-Gestao Nivel Il;
'
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X.  Segurados demonstram satisfacdo com os servigos prestados.

A analise identificou as seguintes Fraquezas:

I.  Legislagdo antiga;

II.  Poucos servidores no quadro;

lll.  Desvios de comunicagdo entre os setores;

IV.  Desmotivagao entre a equipe;

V. Resisténcia a mudancas;

VI.  Alto indice de atendimentos presenciais.

A analise identificou as seguintes Ameacas:

l. Descontinuidade de Gestdo;

II.  Mudancas em legislacdes;

1. DecisOes Judiciais desfavoraveis;

IV.  Exoneracgdo de servidores;

V.  Crises globais;

VI.  Eventos do mercado que dificultem o cumprimento da meta atuarial;

VIl.  N3o realizacdo de consurso publico para reposicao de servidores.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029 11



A _ MARINGA

A andlise identificou as seguintes Oportunidades:
I Mercado Financeiro favoravel a investimentos;
.  Recebimentos do COMPREV;
lll.  Incentivo a capacitagao;
IV.  Atualiza¢Oes tecnoldgicas;
V.  Gestdo interna tem boa comunicagdao com as demais secretarias.

Apds a identificacdo, foi atribuida uma pontuacdo para cada forca, fraqueza,
oportunidade e ameaca, considerando a gravidade, urgéncia e tendéncia de cada fator. Com
base nessa avaliacdo, foi elaborada uma Matriz SWOT priorizada, que permitiu destacar os

elementos mais criticos e relevantes.

9. PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS

As perspectivas estratégicas funcionam como guia para a definicdo dos objetivos
estratégicos, fornecendo a direcdo necessdria para o desenvolvimento de indicadores que
permitirdo o acompanhamento e a avaliacdo continua ao longo do tempo. Esses indicadores
sdo fundamentais para garantir que a organizacdo esteja progredindo de acordo com seus

objetivos de longo prazo, ajustando as estratégias sempre que necessario.

As perspectivas sao divididas em:

e Resultados;

e Segurados e beneficiarios;
e Processos internos;

e Educac¢ao e aprendizagem.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029 12
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10. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os Objetivos estratégicos (OE) foram estabelecidos considerando o mapeamento do
ambiente e alinhados as perspectivas estratégicas. Sendo assim, foram estabelecidos 8

Objetivos estratégicos:
OEO1 - Estabelecer-se como referéncia nacional em gestao previdenciaria

Este objetivo visa posicionar a Maringa Previdéncia como um modelo de exceléncia em
gestdo previdenciaria, entre os RPPS’s do Brasil. A busca por ser uma referéncia implica em
adotar praticas inovadoras, assegurar a transparéncia na administracdo dos recursos e
proporcionar uma governanca sélida e eficiente. A estratégia envolve a busca constante por
boas praticas, reconhecimento no setor e alinhamento com as melhores normas e padrdes da

atualidade, com foco em resultados para os segurados e beneficidrios.

OEO2 - Aumentar a satisfacao de segurados e beneficiarios

A melhoria continua na qualidade do atendimento e na experiéncia dos segurados e
beneficidrios é essencial para este objetivo. A Maringa Previdéncia desenvolverd métodos para
fortalecer a relagdo com seus segurados, por meio de a¢des que busquem entender suas
necessidades e expectativas, proporcionando solu¢des personalizadas. O objetivo é promover

uma gestdo com foco na transparéncia, agilidade e acessibilidade dos servigos oferecidos.

OEO3 - Fortalecer a colaboragao e integracao entre os diferentes setores

Este objetivo busca a melhoria da comunicacdo, cooperacdo e sinergia entre os
diferentes setores da Maringa Previdéncia. Ao promover uma gestdo integrada, que valorize a
troca de informacbes e experiéncias, espera-se otimizar processos, reduzir retrabalho e
aumentar a eficiéncia operacional. A colaboracdo entre as equipes é vista como um fator-chave

para alcancar os objetivos estratégicos de forma coesa e eficiente

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029 13
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OEO4 - Otimizar a rentabilidade e a seguranga da carteira de investimentos

A otimiza¢dao da carteira de investimentos é essencial para garantir a solvéncia e a
sustentabilidade do fundo previdencidrio. Este objetivo busca garantir a rentabilidade dos
investimentos, a0 mesmo tempo em que assegura a seguran¢a e a gestao prudente dos
recursos. A Maringa Previdéncia buscara estratégias de investimento diversificadas e baseadas
em decisdes técnicas, alinhadas aos principios de governancga e transparéncia, para otimizar os

retornos no longo prazo, preservando os interesses dos segurados.

OEO5 - Melhorar a eficiéncia operacional e otimizar os procedimentos internos

A eficiéncia operacional é fundamental para reduzir retrabalhos, melhorar o tempo de
resposta aos segurados e aumentar a qualidade dos servicos prestados. Esse objetivo envolve a
revisdo e a melhoria continua dos processos internos, a adogao de melhores praticas de gestao
e a eliminacdo de processos burocraticos desnecessarios. O foco esta em otimizar as operacdes
cotidianas, tornar a organizagdao mais agil e reduzir desperdicios, resultando em uma gestao

mais eficaz.

OEO06 - Fortalecer a atualizagao tecnologica no desenvolvimento de solugdes

A transformacdo digital € um dos pilares essenciais para a modernizacdo da Maringa
Previdéncia. Este objetivo busca implementar solugdes tecnolégicas que melhorem a gestdao e a
oferta de servicos, tanto para os servidores ativos quanto para os beneficidrios. A atualizacdo
continua das ferramentas, sistemas e plataformas digitais € uma prioridade para garantir uma
experiéncia mais eficiente, segura e transparente, além de permitir a automacdo de processos

que antes demandavam intervengdes manuais.

OEO07 - Promover a exceléncia nas competéncias internas

Este objetivo visa desenvolver e aprimorar as competéncias técnicas e

comportamentais dos servidores, conselheiros e estagiarios da Maringa Previdéncia. Através de
-~
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programas de capacitacdo continua, treinamentos especializados e desenvolvimento de
habilidades, a Maringa Previdéncia busca garantir que sua equipe esteja sempre atualizada
com as melhores praticas e com as demandas especificas do setor. O fortalecimento das
competéncias internas contribuird para a exceléncia no atendimento e na gestdo, garantindo

resultados excelentes.

OEO8 - Fomentar a conscientizacao previdenciaria entre os segurados e

beneficiarios

A conscientizacdo previdencidria é fundamental para garantir que os segurados
compreendam seus direitos e responsabilidades, além de contribuir para o planejamento
futuro. Este objetivo foca em promover acbes que disseminem a imagem da Maringd
Previdéncia a seus segurados, orientem quanto ao seu funcionamento, seus servi¢cos e suas
atividades. O intuito é preparar os beneficidrios, tornando-os mais informados e fortalecer a

cultura organizacional da Maringa Previdéncia.

11. MAPA ESTRATEGICO

O Mapa Estratégico demonstra a apresentacdo grafica da estratégia definida pela

Maringa Previdéncia, alinhando a¢des e metas a visdo, missao e aos valores, conforme segue.
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Mapa Estratégico 2025 - 2029
MISSAD VISAOD VALORES
Eti
Garantir os beneficios Ser reconhecida nacionalmente fea. -

K ) .. . Responsabilidade,
previdencidarios aos servidores pela exceléncia na gestdo de Organizacdo
publicos municipais e seus beneficios previdenciarios e pela Coafiobiliiicc;e
dependentes com seguranga e qualidade no atendimento aos Empatia e ’
exceléncia. segurados. P .

Transparéncia.
PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS ¢ OBJETIVOS

RESULTADOS

SEGURADOS E
BENEFICIARIOS

PROCESSOS
INTERNOS

@O®®

EDUCACAO E
APRENDIZAGEM

12. PLANO DE ACAO

Com vistas a alcancar os Objetivos Estratégicos (OE), formulou-se um Plano de Acdo,
gue inicialmente estabeleceu as Taticas Estratégicas e posteriormente desdobrou cada tatica

em AgOes Estratégicas.

12.1. TATICAS E ACOES ESTRATEGICAS

Seguem abaixo as Taticas Estratégicas para cada Objetivo Estratégico (OE).
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PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO

1. Estabelecer-se como referéncia nacional em gestdo

RESULTADOS . A
previdencidria
TATICAS ESTRATEGICAS
T Avancar para a certificagéo do Pré-Gestéo no nivel IlI

Participar de premiacdes nacionais que avaliem grau de

T2 .
governanga coorporativa
I3 Expandir e aprimorar as boas préticas de gestéo
previdencidria
PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO
SEGURADOS E

2. Aumentar a satisfacéo de segu rados e beneficidrios

BENEFICIARIOS

TATICAS ESTRATEGICAS

- Desenvolver mecanismos que tornem o processo de concessdo de
beneficios mais eficiente e com maior celeridade

T5 Aprimorar o ambiente digital de atendimento aos segurados

Té Aprimorar e aumentar os servigos disponiveis online

T7 Ampliar e aprimorar os projetos Pc’)s-aposentadoria

T8 Garantir celeridade aos requerimentos dos segurados

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029 Edicdo n21 - 2024 17
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PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO

PROCESSOS 3. Fortalecer a -:::-::»|-::1k:=c=rc1g:61-::» e integracdo entre os diferentes
INTERNOS setores

TATICAS ESTRATEGICAS

Realizar reunides periédicas para integragéo entre os setores e

i compartilhamento de informacdes

Realizar agdes internas em que cada setor faga uma exposic@o das
TI0 suas atribuicdes e demandas, para maior compreenséo dos
fluxogramas

PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO

PROCESSOS 4. Otimizar a rentabilidade e a seguranca da carteira de
INTERNOS investimentos

TATICAS ESTRATEGICAS
— Implantar e avaliar a modalidade de Empréstimo Consignado pela
Maringd Previdéncia
T2 Manter o equilibrio financeiro e atuarial
3 Gerenciar a carteira de investimentos com decisdes pavtadas em
avaliagdes técnicas e definicdes em colegiados

I ——
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PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO

PROCESSOS 5. Melhorar a eficiéncia operacional e otimizar os
INTERNOS procedimentos internos

TATICAS ESTRATEGICAS

T4 Fortalecer os controles internos e a gest&o de riscos da organizagéo
TS Implantar o uso do registro de ponto digital
né Garantir a consisténcia da base cadastral
7 Manter vdlido o Certificado de Regularidade Previdenciaria - CRP
— Rea|i_zo.r ava|iagéefs continuas dos Fornecedoreslpara garantir a

qualidade do servigo prestado ao longo do periodo contratual.

PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO

I lelel 33 eIl 6. Fortalecer a atualizagéo tecnoldgica no desenvolvimento de
INTERNOS solucdes

TATICAS ESTRATEGICAS

Priorizar mecanismos e processos que garantam a eficiéncia e

e celeridade dos servigos

Modernizar equipamentos das estacdes de trabalho e salas de

T20
reuni&o /eventos

I ——
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PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO

EDUCAGAO E
APRENDIZAGEM

7. Promover a exceléncia nas competéncias internas

TATICAS ESTRATEGICAS

Manter e aprimorar o Plano de capacitagéo anual expandindo a
T21 participag&o em cursos de acordo com as necessidades de cada
setor

Desenvolver uma gest&o participativa envolvendo os servidores nos

122 processos de tomada de decisdes
Avaliar periodicamente os servidores, fornecendo feedback sobre o
T23 . ) -
desempenho e oportunidades de melhoria nas dreas de atuacdo
PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO
EDUCACAO E 8. Fomentar a conscientizacdo previ-::lencic'xria entre os
APRENDIZAGEM segurados e beneficidrios
TATICAS ESTRATEGICAS
T24 Expandir os programas de educagéo previdencidria aos segurados
T25 Fortalecer a imagem institucional

Seguem abaixo as acOes desdobradas para cada tdtica estratégica, bem como os

responsaveis por sua execugao.
|
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— ” L. Area
Objetivo Taticas Estratégias "
responsavel
Avangar para a .
certif?ca 55 do Atualizar o levantamento dos Controle
OE01 T1 , §~ Al |requisitos do Pré-Gestdo nivel lll e
Pré-Gestao no L Interno
, percentual atingido
nivel Il
Contratar auditoria de a
e , o nis Geréncia
OE01 T1 A2 | certificacdo para Pré-Gestao Nivel . .
" Administrativa
Avaliar o cumprimento dos
.. , . Controle
OEO1 T1 A3 | requisitos do Pré-Gestao nivel lll e
g . , Interno
a possibilidade de subir de nivel
Participar de .
o Concorrer aos prémios de
premiacdes ) ]
nacionais Ue governanca, investimentos, boas Diretoria
OE01 (T2 avaliem erau qde A4 | préticas das instituicoes Executiva
8 ANEPREM, ABIPEM e demais
governanga e
i instituicoes
coorporativa
Analisar quais as ag¢les de
overnancga corporativa
Expandir e 8 nane orp '
aprimorar as boas investimentos, boas praticas, com Controle
OE01 T3 p, . . A5 |base no Prd-Gestdo, Premiagoes,
praticas de gestao R ) Interno
. . entre outros parametros e avaliar
previdenciaria . L
o cumprimento e a viabilidade de
expansao.
Atualizar o Planejamento Diretoria
Estratégico anualmente | Executiva
OE01 | T3 A6 8 ) /
contemplando o plano de acdo Controle
para o ano seguinte Interno
Submeter o Planejamento . .
. R o Diretoria
OEO1 T3 A7 |Estratégico a aprovagcdo do .
.. o Executiva
Conselho de Administracao
Elaborar Relatério de Governanca Diretoria
OE01 | T3 A8 . ¢ .
Corporativa semestral Executiva
Encaminhar para ciéncia dos . .
.. Diretoria
OEO01 T3 A9 |conselhos: Relatdrio de .
. Executiva
Governanga Corporativa
. . Geréncia
Publicar e atualizar as Administrativa
OEO1 T3 A10 | informagdes no site para maior
. N / Controle
transparéncia da gestao
Interno
Otimizar o site e redes sociais Geréncia
OEO1 T3 All . . . .
com mais noticias Administrativa
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. A Diretoria
OE01 | T3 Al2 Relzall.zar anualmeNnte Audiéncia Executiva /
Publica de Prestacdo de contas -
Contabilidade
Encaminhar para ciéncia dos Diretoria
OE01 T3 A13 |conselhos: Resultados da .
s ~ Executiva
avaliacdo do Plano de Ac¢do anual
Encaminhar para ciéncia dos Diretoria
OE01 T3 Al14 | conselhos: o} Plano de .
N Executiva
Capacitacdo e seus resultados
Encaminhar para ciéncia dos Diretoria
OEO1 T3 A15 | conselhos: resultados da Pesquisa .
. ~ Executiva
de Satisfacao
Conselho de
OE01 | T3 A16 | Elaborar Plano Anual de Trabalho | /\Gministragao
/ Conselho
Fiscal
Conselho de
Elaborar Relatério de Efetivacdo | Administragdo
T Al17
RE 3 do Plano de Trabalho / Conselho
Fiscal
Acompanhar e avaliar a execugao
das Diretoria
OE01 T3 A18 agoes,. do PIaneJ'amento Executiva /
Estratégico, por meio de Controle
medi¢cdes e indicadores de Interno
desempenho
Di -
OEO0O1 T3 A19 | Realizar a eleicdo dos conselhos |reto.r|a
Executiva
Desenvolver
mecanismos que
tornem o) Orientar os segurados nos
OE02 | T4 processcN) de A20 atendimentos presenciais quanto GerencllaTde
concessao de ao uso de ferramentas de| Beneficios
beneficios  mais protocolo online
eficiente e com
maior celeridade
Divulgar nas redes sociais e em| Geréncia de
OE02 (T4 A21 |grupos o uso de ferramentas| Beneficios/
online Comunicacgao
Incluir orientacdes sobre abertura
de protocolos de simulacdo e de| Gerénciade
OE02 T4 A22 |solicitacdo de aposentadoria nos| Beneficios/
cursos do  programa  pré- Projetos
aposentadoria
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Providenciar melhorias na
Aprimorar o interface do Portal do Segurado,
mbien igital jun istem a rénci
OE02 | TS ambiente .dlglta A23 ju tc_> ao” _smte a de gesta.o Geré C,Ié de
de atendimento previdenciaria, para dar mais| Beneficios
aos segurados transparéncia aos protocolos
online
Aprimorar e Providenciar melhorias na
mentar rutur r lo virtual rénci
OE02 | T6 au .e ta 0s A24 estrutura do.p otoco:) v! tual de| Geré cllaT de
servigos aposentadoria e pensdo junto ao| Beneficios
disponiveis online sistema de gestao previdenciaria
Ampliar e Al L
a ripmorar 0s Manter e aprimorar o Programa Geréncia de
oe02 717 2P o a5 |V P & Beneficios /
projetos Pos- Viver bem .
. Projetos
aposentadoria
Manter e aprimorar o Programa Geréncia de
OE02 | T7 A26 P & Beneficios /
Nova Fase .
Projetos
Manter e aprimorar o Projeto Geréncia de
OE02 | T7 A27 T e J€10 Beneficios /
Inclusdo Digital .
Projetos
Manter e aprimorar o Programa| Geréncia de
OE02 @ T7 A28 | RPPS e meio ambiente| Beneficios/
sustentavel Projetos
Manter e aprimorar o Projeto| Gerénciade
OE02 @ T7 A29 | Redescobrindo o Bem-Estar:| Beneficios/
saude mental na aposentadoria Projetos
Manter e aprimorar o evento Geréncia de
OE02 | T7 A30 P Beneficios /
Show de talentos .
Projetos
Garantir .
celeridade 208 Realizar estudo e estabelecer Geréncia de
OE02 | T8 ) A31 |prazos padronizados para cada .
requerimentos . Beneficios
servico prestado pelo setor
dos segurados
. . Geréncia d
Avaliar a necessidade de eren?lé ¢
Beneficios/
OE02 | T8 A32 | reformular os processos para
) . Controle
maior agilidade
Interno
Realizar reunides
periddicas  para
integracdo entre Criar calendario de reunides Diretoria
OE03 | T9 '"t€BraC A33 ! un reton
os setores e periddicas entre os setores Executiva
compartilhamento
de informacgdes
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Realizar acoes
internas em que
cada setor faca Criar cronograma de reunides,
uma exposicao preferencialmente uma por
rimestr r Ar Diretori
OE03 | T10 dasj o suas A34 trimestre, para cr?lda' ) area |eto'|a
atribuicdes e demonstrar suas atribuicdes e Executiva
demandas, para demandas, para maior
maior compreensao dos fluxogramas
compreensao dos
fluxogramas
Implantar
avaliar a . e
. Realizar processo licitatério para
modalidade de contratacao de empresa Geréncia
OE04 T11 Empréstimo A35 . .(; ~ P . .
. especializada em gestdo de|Administrativa
Consignado pela .
Iy consignados
Maringa
Previdéncia
Emitir relatérios periddicos de
acompanhamento dos| Comité de
OE04 |T11 A3 2OmP . .
investimentos na modalidade | Investimentos
Empréstimos Consignados
Manter o]
equilibrio . - Diretoria
OE04 Ti12 | _ . A37 |Realizar Estudos e avaliagOes .
financeiro e Executiva
atuarial
Submeter a analise e emissdo de Diretoria
OE04 Ti12 A38 |parecer do Conselho Fiscal os| Executiva/
relatérios contdbeis e financeiros | Contabilidade
Diretoria
Emiti Relatori o £ .
OE0d | T12 A39 mltlr' elatério de Gestdo xecutlva./
Atuarial Consultoria
Atuarial
Encaminhar o relatdério de Gestao . .
. Diretoria
OE04 Ti12 A40 | Atuarial ao Conselho de .
.. ~ N Executiva
Administracdo para aprovacao
Diretoria
. . Executiva
OE04 T12 A41 | Elaborar Avaliacdo Atuarial ./
Consultoria
Atuarial
Encaminhar a Avaliacdo Atuarial . .
. o Diretoria
OE04 T12 A42 |ao Conselho de Administracdo .
. Executiva
para aprovacao
Enviar a avaliacdo atuarial anual| Diretor de
OE04  T12 A43 ao .MJnIS.terIO.dO ITrabtho ~e G.estac?“
Previdéncia Social apds aprovacdo | Previdenciaria
do conselho e Financeira

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029

24



4 _ MARINGA
'~
Propor o Orcamento Anual ao Diretoria
OE04 Ti12 A44 | Conselho Fiscal e ao Conselho de| Executiva/
Administragao Contabilidade
. Compensacao
Enviar e  acompanhar os Previ?jencia?ria
OE04 Ti12 A45 | processos para compensagao N
) e / Geréncia de
previdenciaria .
Beneficios
Geréncia
Acompanhar o repasse das Financeira /
OE04 Ti12 A46 | contribuicoes incluindo dos
. . Controle
cedidos e as facultativas
Interno
Gerenciar a
carteira de
investimentos
com decisbes
Realizar Estudos e avaliacdes de| Comité de
OE04 | T13 pautadas em| A47 Al avatlag .
s investimentos promissores Investimentos
avaliacoes
técnicas e
definicdes em
colegiados
OE04 | T13 A4S Elabor'ar a Politica de Com.lte de
Investimentos anualmente Investimentos
Encaminhar a Politica de R
. Comité de
OE04 T13 A49 |Investimentos ao Conselho de .
.. o - Investimentos
Administracdo para aprovagao
Enviar Demonstrativo da Politica Gestor de
T1 A
olass 3 >0 de Investimentos - DPIN a SPREV Recursos
Acompanhar a execugdo da A
e . . Comité d
OE04 (Ti13 A51 |Politica de Investimentos e emitir om.l €ae
, . Investimentos
relatorios
Emitir Relatorio de
OE04 | T13 AS2 Acomp?hhamento da'1 Execucdo Com.|te de
da Politica de Investimentos do | Investimentos
exercicio anterior
Encaminhar o Relatdorio de
Acompanhamento da Execucgao . .
. . Diretoria
OE04 (T13 A53 |da Politica de Investimentos do .
, . . Executiva
exercicio anterior ao Conselho de
Administracao
Elaborar plano de acdo anual com
oE0a | T13 AS4 o) cronog\rama ~das atividades Cormte de
relativas a gestdo dos recursos | Investimentos
financeiros
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Comité de
Investimentos
OE04 Ti13 A55 | Elaborar estudo ALM / Consultoria
de
Investimentos
Revisar o Edital de Geréncia
OE04 Ti13 A56 | Credenciamento para as . .
e oo . Financeira
instituicdes financeiras
Comité de
Elaborar Relatérios semestrais de Investimentos
OE04 Ti13 A57 | . . / Consultoria
diligéncias
de
Investimentos
Fortalecer 0s Emitir relatdrios trimestrais de
controles internos Controle Interno, contemplando Controle
OE0O5 T14 e a gestdo de| A58 |avaliagdo periddica dos fluxos dos Interno
riscos da processos para aperfeicoar sua
organizacao eficiéncia
Atualizar  periodicamente os
. . Controle
OEO5 Ti4 A59 | manuais de procedimentos
. Interno
internos
Avaliar conformidade dos
. . Controle
OEO5 Ti4 A60 |processos internos para garantir Interno
seguranca a organizacao
Elaborar a Politica anual de
Controle Interno, expedindo
~ . . Controle
OEO5 Ti4 A61 |recomendacodes as areas
. . Interno
auditadas para aprimoramento
dos processos
Avaliar periodicamente a
necessidade de criacdo de novos
. . Controle
OEO5 Ti14 A62 | procedimentos padronizados, Interno
criando  manuais, instrucdes,
orientacdes de trabalho
Manter e acompanhar os
L. . Controle
OEO5 Ti4 A63 | formuldrios de avaliagdo do Interno
atendimento e propor melhorias
OE0s | T14 AG4 Realizar Pesquisa de Satisfacdo Controle
anual Interno
OE0s | T14 AGS Criar ? aPIicar pesquisa de clima Controle
organizacional Interno
Contratar consultoria para a
. ~ Geréncia
OEO5 Ti4 A66 | implantacdao completa da LGPD e . .
~ Administrativa
adequacdo de processos
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/ PREVIDENCIA

Ti14

A67

Elaborar o Plano de Contratagdes
anual

Geréncia
Administrativa

Geréncia de

Atualizar o Regulamento de| beneficios
T14 A68 za 8 /
Beneficios Controle
Interno
Agentes de
Implantar Plano de Integridade e | Compliance
T14 A69 P ee pliance /
elaborar plano de a¢ado Diretoria
Executiva
Implantar o uso . . . .
. Providenciar instalacdo de reldgio Geréncia
T15 do registro de| A70 ¢ 8 . .
- ponto Administrativa
ponto digital
Garantir a Cumprir o cronograma de a .
A Geréncia
T16 | consisténcia da| A71 |recadastramento anual de . .
L Administrativa
base cadastral inativos
Realizar parceria com o ente
federativo ara realizar o Diretoria
T16 A72 P . .
recenseamento dos ativos a cada executiva
3 anos.
. Diretoria de
Realizar levantamento e -
, . L Gestao
cronograma para pericias médicas Previdencisria
T16 A73 |de acompanhamento de

aposentadorias invalidez,

para o periodo de 2 anos

por

e Financeira /
Geréncia de

Beneficios
Implantar o novo Sistema de L
o Ly . Geréncia
T16 A74 | Gestdao Publica para os ativos da . .
. A Administrativa
Maringa Previdéncia
Manter valido o . .
. Diretoria
Certificado de Realizar acdes para manutencdo| executiva/
T17 Regularidade A75 ¢ P ¢ a
) . do CRP Geréncia
Previdencidria - Financeira
CRP
Realizar
avaliagOes
continuas dos
fornecedores para Geréncia
T18 garantir 3 A76 Realizar a fiscalizagdo e a gestdo | Administrativa
qualidade do de contratos. / Fiscais de
servico prestado contrato
ao longo do
periodo
contratual.
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/ PREVIDENCIA

de
reunido/eventos

Priorizar
mecanismos e
rocessos ue . . . I . .
P a Avaliar as tecnologias disponiveis | Diretoria
T19 | garantam a| A77 . . ~ .
A e a possibilidade de implantagao | executiva
eficiéncia e
celeridade dos
servigos
Digitalizar os processos de | Compensagao
aposentadoria e outros | Previdenciaria
T19 a7g P . . -
documentos e arquivar em caixas | / Geréncia de
box Beneficios
Diretoria
Ampliar os processos no sistema | executiva
T19 A79 pliar-os pr ' /
eletronico de informacdes - SEI Controle
Interno
Modernizar
equipamentos das Diretoria
estacdes de Providenciar aquisicao de | executiva /
T20 A80 . . A
trabalho e salas equipamentos mais modernos Geréncia

Administrativa

Equipar as salas de reunido e

o Diretoria
auditdrio com recursos executiva /
T20 A81 |tecnoldgicos que aprimorem a a .
o o Geréncia
realizacdo de cursos e reunides . .
. Administrativa
internas
Manter e
aprimorar o Plano
de capacitacao . .
P .g Diretoria
anual expandindo o .
e Elaborar o Plano de Capacitagdo| executiva/
T21 | a participacao em| A82
anualmente Controle
cursos de acordo
Interno
com as
necessidades de
cada setor
Acompanhar a execugdo do Plano Controle
T21 A83 o a
de Capacitacdo Interno
Desenvolver uma
estdo . - - . .
8 . Realizar reunides periddicas com Diretoria
T22 | participativa A84 ) .
as chefias executiva
envolvendo oS
servidores nos

I ——
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processos de
tomada de
decisoes
Avaliar

periodicamente os
servidores,
fornecendo

Realizar avaliacdes periddicas aos

T23 | feedback sobre o| A85 |servidores do setor e fornecer| Geréncias
desempenho e feedback
oportunidades de
melhoria nas
areas de atuacao
123 AS6 Gerenc.las realizar reunides com Gerancias
os servidores do setor
Ampli A
an:ipmlziar oi Ampliar e monitorar os projetos Geréncia de
OEO8 T24 P . . | A87 ,p , ) proj beneficios /
projetos Pré- Pré e Pds-aposentadoria .
. Projetos
aposentadoria
. imol o
S RIS v
OE08 T24 Agg | Preparas - Beneficios /
servidores que solicitaram .
. Projetos
aposentadoria
Implantar o Projeto Maringa Prev
Itinerante: visita as secretarias da| Geréncia de
OEO8 T24 A89 | prefeitura, levando informagdes| Beneficios/
importantes sobre aposentadoria Projetos
e orientagdes
Manter e aprimorar o curso de Geréncia de
OE08 T24 A90 P 0 Beneficios /
Aposentadoria Estratégica .
Projetos
Manter e aprimorar o curso Geréncia de
OE08 T24 A91 P Beneficios /
Apresentando o RPPS .
Projetos
Aprimorar e tornar mais efetivo o Geréncia de
OE08 | T24 Ag92 P ornar | Beneficios /
Programa Articulacao .
Projetos
Manter e aprimorar o Seminario Geréncia de
OE08 | T24 A93 wer e ap Beneficios /
Previdenciario .
Projetos

I ——
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Diretoria
Fortalecer a Aumentar o numero de | Administrativa
OEO08 | T25|imagem A94 . .
e seguidores das redes sociais /
institucional N
Comunicagao
Diretoria
OE08 | T25 A9S Amplla_r e~ot|m|zar os canais de|Administrativa
comunicagdo /
Comunicagao
Diretoria
Divul I te Audiénci
OEO08 T25 A96 |,vu.gar amp amcfn e Audienca Executiva /
Publica de Prestacdo de contas .
Comunicagao
Aumentar o numero de acessos Diretoria
OE08 T25 A97 Executiva /
ao Portal do Segurado L
Comunicagao

12.2. INDICADORES E METAS

Para cada Objetivo Estratégico (OE), foram definidos Indicadores de Desempenho e
Metas, com o intuito de monitorar o progresso e medir o alcance de cada objetivo, conforme

detalhado a seguir.

Unid.
medida

Periodo
Acomp.

Responsavel

Polaridade
pela Coleta

Indicador Formula de calculo

Objetivo

Percentual de Requisitos
requisitos Pré- cumpridos/ Quanto Controle
OEO1 ~ - % maior Trimestral 95%
Gestao lll Requisitos melhor Interno
cumpridos totais*100
Ranking dos
melhores Posi¢cdo no Ranking Quanto Controle Estar entre os
OEO01 RPPS do dos melhores RPPS | Classificagdo | menor Interno Anual 5 primeiros
mesmo porte | do mesmo porte melhor colocados
(Prémios)
Percentual de
acOes de ~
¢ Acgdes
governanca implementadas/ Quanto Controle
OEO1 (com base no Np .o % maior Semestral 95%
. ~ Acdes passiveis de Interno
Pré-Gestdo, . melhor
. melhoria*100
Premiacgdes,
entre outros
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parametros
levantados)
AvaliagGes
indices da positivas Quanto
. . Controle .
OEO01 avaliagdo do | (excelente + bom) % maior Trimestral 90%
. Interno
atendimento / Total de melhor
avaliagdes*100
Avaliagdes
indices da satisfeitas Quanto Controle Meta da
OEO01 pesquisa de | (excelente + bom) % maior Anual pesquisa de
. o Interno k ~
satisfacdo /Total da melhor satisfacdo
pesquisa*100
Percentual de | Protocolos online/ Quanto Controle
OEO02 protocolos Total de % maior Interno Trimestral 70%
online Protocolos *100 melhor
Numero de
publica¢des
em redes
sociais e em Quanto Controle
OE02 N2 de publicagdes | Quantidade maior Trimestral 12
grupos sobre Interno
melhor
o uso de
ferramentas
online
Percentual de
acGes pré Acgdes que
aposentadoria abordaram o
ue tema/ total de Quanto Controle
OEO02 q . , % maior Trimestral 100%
abordaram o Acles pré- Interno
. melhor
tema (uso de | aposentadoria *
ferramentas 100
online)
Ne de
melhorias
incluidas na
interface do . Quanto
N2 de melhorias . . Controle
OEO02 Portal do . , Quantidade maior Anual 1
incluidas Interno
Segurado e melhor
estrutura do
Protocolo
virtual
Ne de servicos .
N N2 de servicos com
do setor de razo estipulados/ Quanto Controle
OEO02 beneficios P P . % maior Semestral 50%
N de servigos Interno
com prazo . C melhor
. disponiveis *100
estipulados
N2 de servicos | N2 de servigos que
do setor de | cumpriram o prazo Quanto Controle
OE02 beneficios estipulado/ Total % maior Anual 85%
. Interno
dentro do de servigos melhor
prazo realizados *100
N2 de a¢des n Quanto . .
. N Ne de acbes de . . Diretoria
OE03 | deintegracdo . ¢ ~ Quantidade maior . Semestral 2
integracdo Executiva
entre setores melhor
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Servidores que
Avaliagdo do avaliam como Quanto Controle
OEO3 clima eficiente a % maior Interno Semestral 80%
organizacional | comunicagdo/total melhor
de servidores*100
Rentabilidade
da Valor aplicado/ Quanto Comité de Meta da
OE04 modalidade Rentabilidade da % maior Investimentos Mensal Politica de
Empréstimo modalidade melhor Investimentos
consignado
s Rentabilidade da
Rentabilidade carteira acumulada Quanto Comité de Meta da
a carteira de 6 maior . ensa olitica de
SE teira d / Meta acumulada % ' Investimentos M I Politica d
investimentos * 100 melhor Investimentos
indice de Itens Quanto
conformidade | enquadrados/Total . Controle .
OEO04 . q . / % maior Trimestral 100%
da Politica de de itens da melhor Interno
Investimento politica*100
Manuais N de manuais Quanto Controle
OEO05 atualizados atualizados / Total % maior Interno Anual 50%
de manuais * 100 melhor
indice de
apontamentos N2 de Quanto
OEO5 de ndo apontamentos / N % menor Controle Trimestral 15%
conformidade | de processos por ? melhor Interno ?
por tipo de tipo*100
processo
indice de
apontamentos N2 de Quanto
de ndo apontamentos / N Controle
OEO05 . % menor Anual 50%
conformidade | de apontamentos ’ melhor Interno ?
por tipo de ano anterior*100
processo
indice de N¢ recadastrados/ Quanto Geréncia
OEO05 beneficidrios | total de inativos da % maior Administrativa Anual 100%
recadastrados | campanha*100 melhor
indice de N¢ recadastrados/ Quanto . .
. . . Diretoria Acada3
OEO05 servidores total de ativos % maior executiva anos 95%
recadastrados *100 melhor
uantidade .
Q Quantidade de
de . Quanto a .
. Tecnologias e . . Geréncia
Tecnologias e . Quantidade maior . . Anual 1
eauibamentos equipamentos melhor Administrativa
.q P implantados
implantados
Processos Quanto
. Processos . . Controle
implantados | . Quantidade maior Anual 1
implantados no SEI Interno
no SEI melhor
Lo Servidores Metas do
Indices do . Quanto
capacitados / . Controle . Plano de
Plano de % maior Trimestral o
capacitacio Metas do plano de melhor Interno Capacitagao
P ¢ capacitagdo * 100 anual
indice de Segurados que Quanto
OE08 segurados que participaram / % maior Controle Anual 5%
participaram | Total pesquisado * ? melhor Interno ?

de eventos da

100
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Maringa
Previdéncia
(Pesquisa de
satisfagdo)
Projetos pos-
N2 de projetos aposentadoria .
pos- realizados/Projetos Qua.nto Projetos/
OEO08 . , . % maior Controle Anual 115%
aposentadoria | pés-aposentadoria melhor Interno
realizados existentes no ano
anterior * 100
Quar:jt;dade Quant.
- Participantes / Quanto Projetos/
OEO08 partlglpantes Quant. % maior Controle Anual 115%
Semci)n(;rio Participantes do melhor Interno
. ., .| ano anterior * 100
Previdenciario
indice de
segurados que
conhecem os
servigos Segurados que Quanto Controle
OEO08 online da conhecem / Total % maior Interno Anual 70%
Maringa pesquisado * 100 melhor
Previdéncia
(Pesquisa de
satisfagdo)
indice de
segurados que
co;hecen? ?S Segurados que Quanto C |
OEO08 rgai;:;:al’s conhecem / Total % maior Iontro € Anual 70%
arinea pesquisado * 100 melhor nterno
Previdéncia
(Pesquisa de
satisfagdo)
indice de N de Quanto
OE08 participagao participantes/N2 % maior Diretoria Anual 110%
na audiéncia | de participantes do Executiva
publica ano anterior *100 melhor
oo Numero de
Indice de ,
acessos no periodo Quanto Controle
OEO08 ?)coeri:;g /Média de acessos % maior Ig:erno Trimestral 110%
no ano anterior melhor
Segurado %100

12.3. CRONOGRAMA MACRO

Para execu¢do do presente Planejamento Estratégico, foi determinado o cronograma

para cumprimento das acGes a serem implementadas durante o periodo de 2025 a 2029.
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: Cronograma macro
Area
responsavel

Objetivo Tatica

2025 2026 2027 2028 2029

Atualizar o
levantamento dos Controle
OEO1 T1 Al |requisitos do Pro- X
o , Interno
Gestao nivel 1l e

percentual atingido

Contratar auditoria de .
Geréncia

OEO1 T1 A2 cert|f~|ca<;?o para Pro- Administrativa X
Gestao Nivel 1l

Avaliar o cumprimento
dos requisitos do Pro-

OEO1 T1 A3 | Gestdo nivel Il e a Controle X X X X
- Interno
possibilidade de
avancar de nivel
Concorrer aos prémios
de governanga,
investimentos, boas Diretoria
OEO1 T2 A4 | praticas das Executiva X X X X X
instituicdes ANEPREM,
ABIPEM e demais
instituicdes
Analisar quais as acdes
de governanca
corporativa,
investimentos, boas
praticas, com base no Controle
OEO1 T3 A5 | Pré-Gestao, X X X X X
. Interno
Premiagdes, entre
outros parametros e
avaliar o cumprimento
e a viabilidade de
expansao.
Atualizar o
Planejamento . .
Estratégico D|ret9r|a
Executiva /

OEO1 T3 A6 |anualmente X X X X X
Controle
contemplando o plano

~ Interno
de acdo para o ano
seguinte
Submeter ° Diretoria
OEO01 T3 A7 |Planejamento . X X X X X
. R Executiva
Estratégico a

I ——
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aprovacao do
Conselho de
Administracao
Elaborar Relatério de . .
Diretoria
OEO1 T3 A8 |Governanga . X X X
. Executiva
Corporativa semestral
Encaminhar para
ciéncia dos conselhos: Diretoria
OEO1 T3 A9 |Relatodrio de . X X X
Executiva
Governanga
Corporativa
Publicar e atualizar as a
. o . Geréncia
informacbes no site Administrativa
OEO1 T3 | A10 para maior X X X
a / Controle
transparéncia da
. Interno
gestdo
Otimizar o site e redes Geréncia
OEO1 T3 | All sociais com mais . . X X X
. Administrativa
noticias
Realizar anualmente Diretoria
OEO1 T3 | A12 Audiéncia Publica de| Executiva/ X X X
Prestacdo de contas Contabilidade
Encaminhar para
ciéncia dos conselhos: Diretoria
OEO1 T3 | A13 | Resultados da . X X X
- Executiva
avaliacdo do Plano de
Acdo anual
Encaminhar para
ciéncia dos conselhos: Diretoria
OEO1 T3 | A14 o . X X X
o Plano de Capacitacao Executiva
e seus resultados
Encaminhar para
ciéncia dos conselhos: Diretoria
OEO01 T3 | Al15 ) . X X X
resultados da Pesquisa Executiva
de Satisfacao
Conselho de
Elaborar Plano Anual | Administracdo
EO1 T Al
Sk 3 6 de Trabalho / Conselho X X X
Fiscal
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Elaborar Relatério de Af:l(::iie:lsrt]:adéeo
OEO1 T3 | A17 Efetivacao do Plano de ¢ X X X
/ Conselho
Trabalho .
Fiscal
Acompanhar e avaliar
a i execugao' das Diretoria
acdes do Planejamento Executiva /
OEO1 T3 | Al18 |Estratégico, por meio X X X
e Controle
de medicoes e Interno
indicadores de
desempenho
OE01 T3 | A19 Realizar a eleicdo dos D|reto.r|a «
conselhos Executiva
Orientar os segurados
nos atendimentos Geréncia de
OEO02 T4 | A20 |presenciais quanto ao L X X X
Beneficios
uso de ferramentas de
protocolo online
Divul d Al
o s Getnci
OEO02 T4 | A21 grup Beneficios / X X X
uso de ferramentas L
. Comunicagao
online
Incluir orientacoes
sobre abertura de
tocol d Al
OEO02 T4 | A22 . c,, Beneficios / X X X
solicitacao de .
. Projetos
aposentadoria nos
cursos do programa
pré-aposentadoria
Providenciar melhorias
na interface do Portal
do Segurado, junto ao Geréncia de
OEO02 T5 | A23 |sistema de gestdo .
. . Beneficios
previdenciaria, para
dar mais transparéncia
aos protocolos online
Providenciar melhorias
OE02 T6 | A2a na estrutgra do Gerencllé de
protocolo virtual de| Beneficios
aposentadoria e
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pensao junto ao
sistema de gestdo
previdenciaria
Manter e aprimorar o Geréncia de
OE02 T7 | A25 _p Beneficios / X X X
Programa Viver bem .
Projetos
Manter e aprimorar o Geréncia de
OE02 T7 A26 P Beneficios / x | x| X
Programa Nova Fase .
Projetos
Manter e aprimorar o Geréncia de
OE02 17 A27 PrIMOrar o1 g oneficios / x | x| x
Projeto Inclusdo Digital .
Projetos
Manter e aprimorar o| Geréncia de
OEO02 T7 | A28 Programa RPPS e meio| Beneficios / X X X
ambiente sustentavel Projetos
Manter e aprimorar o
Projeto Redescobrindo| Geréncia de
OEO02 T7 | A29 o Bem-Estar: saude| Beneficios/ X X X
mental na Projetos
aposentadoria
Manter e aprimorar o| Geréncia de
OEO02 T7 | A30 |evento Show de| Beneficios / X X X
talentos Projetos
Realizar estudo e
estabelecer prazos Geréncia de
OEO02 T8 | A31 |padronizados para .
. Beneficios
cada servico prestado
pelo setor
Avaliar a necessidade| Gerénciade
OE02 18 | A32 de reformular ‘os Beneficios/ y y «
processos para maior Controle
agilidade Interno
Criar calendario de Diretoria
OEO3 T9 | A33 |reunides periddicas . X X X
Executiva
entre os setores
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Criar cronograma de
reunioes,
preferencialmente
uma por trimestre,
OE03 T10 | A34 para cada area Diretoria
demonstrar suas Executiva
atribuicdes e
demandas, para maior
compreensao dos
fluxogramas
Realizar processo
licitatério para
contratagao de Geréncia
OEO04 Ti1 | A35 s . .
empresa especializada | Administrativa
em gestao de
consignados
Emitir relatorios
periddicos de
acompanhamento dos Comité de
OE04 T11 | A36 investimentos na . X X X
. Investimentos
modalidade
Empréstimos
Consignados
OE04 T12 | A37 ReaI.izaE Estudos e Diretoria « « «
avaliacOes Executiva
Submeter a andlise e
emissao de parecer do Diretoria
OEO04 T12 | A38 Conselho Fiscal os| Executiva/ X X X
relatérios contdbeis e | Contabilidade
financeiros
Diretoria
Emitir Relatério de| Executiva/
R T12 | A39 Gestdo Atuarial Consultoria X X X
Atuarial
Encaminhar o relatério
de Gestdo Atuarial ao Diretoria
OEO04 T12 | A40 |Conselho de . X X X
.. o Executiva
Administracao para
aprovacao
Diretoria
OF0a | T12 | A4l EIabo_rar Avaliacdo Executiva./ y y y
Atuarial Consultoria
Atuarial
OE04 T12 | A4p Chc@minhar - a Diretoria x | x X
Avaliagao Atuarial ao Executiva
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'~
Conselho de
Administracao para
aprovacao
Enviar a avaliacdo
atuarial anual ao| Diretorde
OE04 T12 | A43 Ministério do Tr_atialh_o G.esta(?“ « y «
e Previdéncia | Previdenciaria
Social apds aprovacdo| e Financeira
do conselho
a2 Cansclhg,Diretoria
OE04 T12 | A44 | Executiva / X X X
Fiscal e ao Conselho de -
.. N Contabilidade
Administracao
Enviar e acompanhar | Compensagao
OE04 T12 | A4S 0s proceisos para PreV|dAenF|ar|a y « «
compensacao / Geréncia de
previdenciaria Beneficios
Acompanhar o repasse Geréncia
OE04 T12 | Ad6 .das. contrlbt.ugoes Financeira / « « «
incluindo dos cedidos e Controle
as facultativas Interno
Realizar Estudos e
OE04 T13 | A47 f':\valla?oes de Comﬁe de y y y
investimentos Investimentos
promissores
Elaborar a Politica de Comita de
OEO04 T13 | A48 |Investimentos . X X X
Investimentos
anualmente
Encaminhar a Politica
de Investimentos ao Comité de
OEO04 T13 | A49 |Conselho de . X X X
.. - Investimentos
Administracao para
aprovacao
Enviar Demonstrativo
OE04 T13 | AS0 da . Politica d(\e Gestor de y y «
Investimentos - DPIN a Recursos
SPREV
Acompanhar a
OE04 T13 | A51 execucl;ao da Polltlca‘d‘e Comﬁe de y y y
Investimentos e emitir | Investimentos
relatodrios
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Emitir Relatério de
Acompanhamento da n
OEO04 T13 | A52 |Execucdo da Politica de Corrvtede X X X
. Investimentos
Investimentos do
exercicio anterior
Encaminhar o]
Relatério de
Acompanhamento da
OE04 T13 | A53 Execugéoda Politica de Direto.ria « « «
Investimentos do Executiva
exercicio anterior ao
Conselho de
Administracao
Elaborar plano de agao
anual com o
OE04 | T13 Ase COncgrama - das| Comitéde X | x X
atividades relativas a| Investimentos
gestdo dos recursos
financeiros
Comité de
Investimentos
OEO04 T13 | A55 |Elaborar estudo ALM / Consultoria X X X
de
Investimentos
Revisar o Edital de
OE04 T13 | AS6 Credenciam.ent(.) .piara Cﬁerénc.ia « « «
as instituicdes | Financeira
financeiras
Comité de
Elaborar Relatdrios | Investimentos
OEO04 T13 | A57 semestrais de | / Consultoria X X X
diligéncias de
Investimentos
Emitir relatdrios
trimestrais de Controle
Interno, contemplando
o - Controle
OEO05 T14 | A58 |avaliacdo periddica dos X X X
Interno
fluxos dos processos
para aperfeicoar sua
eficiéncia
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Atualizar
periodicamente 0s Controle
T14 | A59 | manuais de X X X
. Interno
procedimentos
internos
Avaliar conformidade
dos processos internos Controle
T14 | A60 |para garantir X X X X X
. Interno
seguranga a
organizagao
Elaborar a Politica
anual de Controle
Interno, expedindo
o R Controle
T14 | A61 |recomendagdes as X X X X X
, . Interno
areas auditadas para
aprimoramento dos
processos
Avaliar periodicamente
a necessidade de
criacao de novos
rocedimentos Controle
T14 | Ae2 | Proce™! . x | x| x| x| x
padronizados, criando Interno
manuais, instrugdes,
orientacoes de
trabalho
Manter e acompanhar
os formularios de Controle
T14 | A63 |avaliacao do X X X X X
. Interno
atendimento e propor
melhorias
Realizar Pesquisa de Controle
T14 | A64 . - g X X X X X
Satisfagdo anual Interno
Criar e aplicar pesquisa
. Controle
T14 | A65 |de clima X X X X X
L Interno
organizacional
Contratar consultoria
para implantagao n
Geréncia
T14 | A66 |completa da LGPD e . . X
~ Administrativa
adequacgao de
processos
Elaborar o Plano de Geréncia
T14 | A67 N .. . X X X X X
Contratacdes anual Administrativa

I ——
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. Geréncia de
Atualizar ° beneficios /
T14 | A68 Regulamento de
.. Controle
Beneficios
Interno
Agentes de
Implantar Plano de Co?‘n liance /
T14 | A69 |Integridade e elaborar .p .
lano de agao Diretoria
P Executiva
Providenciar instalacao Geréncia
T15 | A70 e ¢ srencia
de reldgio ponto Administrativa
Cumprir o cronograma Geréncia
T16 | A71 de recadastramento . . X X X
L Administrativa
anual de inativos
Realizar parceria com o
ente federativo para Diretoria
T16 | A72 |realizar o] . X X
executiva
recenseamento dos
ativos a cada 3 anos.
Realizar levantamento . .
e cronograma ara Diretoria de
, . 6 . P Gestao
pericias médicas de Previdenciaria
Tl6 | A73 |acompanhamento de . . X X X
. e Financeira /
aposentadorias por .
. . Geréncia de
invalidez, para o] .
i Beneficios
periodo de 2 anos
Implantar o  novo
Sistema de Gestdo Geréncia
T16 | A74 |Publica para os ativos . .
. | Administrativa
da Maringa
Previdéncia
Diretoria
Realizar 0 r X iv
T17 | A7S ealiza ?goes para eectjt 'a/ « « «
manuteng¢ao do CRP Geréncia
Financeira
Geréncia
Realizar a fiscalizaca Administrativ
T18 | A76 ea ?a scalizacdo e | Ad - s’F ativa « « «
a gestdo de contratos. / Fiscais de
contrato
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Avaliar as tecnologias
disponiveis e a | Diretoria
T19 | A77 |9PONM . X | x X
possibilidade de | executiva
implantagao
Digitalizar os processos | Compensacao
de aposentadoria e |Previdenciaria
T19 | A78 P N X X X
outros documentos e |/ Geréncia de
arquivar em caixas box | Beneficios
. Diretoria
Ampliar os processos executiva /
T19 | A79 no sistema eletronico
. - Controle
de informacgdes - SEI
Interno
. . . . . |Diretoria
Providenciar aquisicao executiva /
T20 | A80 |de equipamentos mais A
modernos Geréncia
Administrativa
Equipar as salas de
reunido e auditorio| _. .
Diretoria
com recursos executiva /
T20 | A81 |tecnoldgicos que .
aprimorem a Geréncia
. Administrativa
realizacdo de cursos e
reunioes internas
Diretoria
Elaborar o Plano de executiva /
T21 | A82 Capacitacao X X X
Controle
anualmente
Interno
Acompanhar a
p~ Controle
T21 | A83 |execucdo do Plano de X X X
e Interno
Capacitagao
Realizar reunioes Diretoria
T22 | A84 peridodicas com as . X X X
. executiva
chefias
Realizar avaliagbes
eriddicas aos a
T23 | A85 P ) Geréncias X X X
servidores do setor e
fornecer feedback
Geréncias realizar
T23 | A86 |reunides com 0s Geréncias X X X
servidores do setor
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Ampliar e monitorar os| Geréncia de
OEO08 T24 | A87 |projetos Pré e Pos-| beneficios/ X X X
aposentadoria Projetos
Criar e implantar um
programa de
preparagao e| Gerénciade
OEO08 T24 | A88 |acolhimento aos| Beneficios /
servidores que Projetos
solicitaram
aposentadoria
Implantar o Projeto
Maringa Prev
Itinerante: visita as
secretarias da| Gerénciade
OEO08 T24 | A89 | prefeitura, levando| Beneficios /
informacoes Projetos
importantes sobre
aposentadoria e
orientagdes
Zlﬁgger e aprlmorardz Geréncia de
OEO08 T24 | A9 . Beneficios / X X X
Aposentadoria .
. Projetos
Estratégica
Manter e aprimorar o| Geréncia de
OEO08 T24 | A91 |curso Apresentando o| Beneficios/ X X X
RPPS Projetos
Aprimorar e tornar| Gerénciade
OEO08 T24 | A92 mais efetivo o| Beneficios/ X X X
Programa Articulacdo Projetos
Manter e aprimorar o| Geréncia de
OEO08 T24 | A93 |Semindrio Beneficios / X X X
Previdenciario Projetos
, Diretoria
Aumentar o numero Administrativa
OEO08 T25 | A94 |de seguidores das X X X
redes sociais /. ~
Comunicagao
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4
Diretoria
Ampliar e otimizar os|Administrativa
OEO08 T25 | A95 . D X X X X X
canais de comunicagao /

Comunicagao

Divulgar amplamente Diretoria
OEO08 T25 | A% |Audiéncia Publica de| Executiva/ X X X X X
Prestacdo de contas Comunicagao

Aumentar o numero Diretoria
OEO08 T25 | A97 |de acessos ao Portal| Executiva/ X X X X X
do Segurado Comunicagao

12.4. CRONOGRAMA DAS ACOES 2025

O cronograma estabelecido para cumprimento das a¢des do presente Planejamento

Estratégico, a serem implementadas em 2025, segue abaixo.

I ——
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Objetivo Tatica

Atualizar o levantamento dos requisitos
OEO1 Tl Al |do Pré-Gestdo nivel Il e percentual| Controle Interno
atingido
Contratar auditoria de certificacdo para Geréncia
EO1 T1 A2 , o ni . . X X
OE0 Pro-Gestdo Nivel Il Administrativa
Concorrer aos prémios de governanga,
investimentos boas praticas das Diretoria
OEO1 T2 A4 | T ! . . X X X X
instituicdes ANEPREM, ABIPEM e demais Executiva
instituicdes
Analisar quais as ag¢des de governanga
corporativa, investimentos, boas praticas,
OEO01 T3 A5 com base no Prd-Gestdo, Premiagdes, | Controle Interno
entre outros parametros e avaliar o
cumprimento e a viabilidade de expansao.
Atualizar o Planejamento Estratégico Diretoria
OEO1 T3 A6 |anualmente contemplando o plano de Executiva /
acao para o ano seguinte Controle Interno
Submeter o Planejamento Estratégico a Diretoria
OE01 = T3 A7 | uemete ) raregico iretor
aprovac¢do do Conselho de Administragao Executiva
OE01 3 A8 Elaborar. Relatério de  Governanga Diretoria «
Corporativa semestral Executiva
OE01 3 A9 Encanl1i!1har para ciéncia dos co'nselhos: Direto‘ria
Relatério de Governancga Corporativa Executiva
Publicar e atualizar as informacdes no site Geréncia
OE01 T3 | AIl0 . asir 60¢ Administrativa / x | x| ox X
para maior transparéncia da gestao
Controle Interno
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OE01 3 A1l Otlr,n!zar o site e redes sociais com mais G(.erfenua. « « « «
noticias Administrativa
. A Diretoria
OE01 3 Al2 Ef:sllzaa;(a)r;l;a(l:r:stnatse Audiéncia Publica de Executiva / « «
¢ Contabilidade
Encaminhar para ciéncia dos conselhos: Diretoria
OEO1 T3 A13 |Resultados da avaliagdo do Plano de Acdo .
Executiva
anual
OE01 3 Al4 Encaminhar para clenua dos conselhos: o Dlretorla «
Plano de Capacitacdo e seus resultados Executiva
Encaminhar para ciéncia dos conselhos: Diretoria
OEO01 T3 A15 . e .
resultados da Pesquisa de Satisfacdo Executiva
Conselho de
OEO01 T3 A16 | Elaborar Plano Anual de Trabalho Administragdo /
Conselho Fiscal
Conselho de
Elab Relatério de Efetivagdo do Pl . ~
OE01 3 A17 aborar Relatério de Efetivagdo do Plano Administracio /
de Trabalho f
Conselho Fiscal
Acompanhar e avaliar a execugdo das . .
acOes do Planejamento Estratégico, por Diretoria
OEO01 T3 Al8 ¢ . D . o ! Executiva / X X
meio de medi¢cdes e indicadores de
Controle Interno
desempenho
~ Diretori
OEO1 T3 A19 | Realizar a elei¢cdao dos conselhos re o'rla X
Executiva
Orientar os segurados nos atendimentos A
.. Geréncia de
OEO02 T4 A20 |presenciais quanto ao uso de ferramentas .. X X X X
. Beneficios
de protocolo online
Divulgar nas redes sociais e em grupos o Geréncia de
OEO02 T4 A21 g . grup Beneficios / X X X X
uso de ferramentas online s
Comunicagao
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Incluir orientacées sobre abertura de al
rotocolos de simulacdo e de solicitacao Geréncia de
OE02 T4 | A22 P ; Beneficios / x | x| x X
de aposentadoria nos cursos do programa .
. . Projetos
pré-aposentadoria
Providenciar melhorias na interface do
OE02 5 A23 Portill do Segurad.o', _junto ao sistema d.e GerencllaT de « «
gestdo previdencidria, para dar mais Beneficios
transparéncia aos protocolos online
Providenciar melhorias na estrutura do
OE02 T6 A24 proto~colo. virtual de. aposentadoria ~e Gerenclla? de « «
pensdo junto ao sistema de gestdo Beneficios
previdenciaria
Geréncia de
OEO02 T7 A25 | Manter e aprimorar o Programa Viver bem Beneficios / X X X X
Projetos
Manter e aprimorar o Programa Nova Geréncia de
OEO02 T7 A26 P g Beneficios / X X X X
Fase .
Projetos
Manter e aprimorar o Projeto Inclusdo Geréncia de
OEO02 T7 A27 L P J Beneficios / X
Digital .
Projetos
Manter e aprimorar o Programa RPPS e Geréncia de
OE02 = T7 | A28 fer e ap b Beneficios / X | x| x X
meio ambiente sustentavel .
Projetos
Manter e aprimorar o© Projeto Geréncia de
OE02 T7 A29 | Redescobrindo o Bem-Estar: saide mental Beneficios / X
na aposentadoria Projetos
Gerénciad
OE02 17 A30 Manter e aprimorar o evento Show de BE;Z?I,CCI;S(/E
talentos .
Projetos
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v
Realizar estudo e estabelecer prazos al
. . Geréncia de
OEO02 T8 A31 | padronizados para cada servico prestado . X X
Beneficios
pelo setor
Geréncia de
Avaliar a necessidade de reformular os i
OEO02 T8 A32 . . beneficios / X X
processos para maior agilidade
Controle Interno
Criar calenddrio de reunides periddicas Diretoria
OE03 T9 | A33 ! tnioes - periodi retort X
entre os setores Executiva
Criar cronograma de reunioes,
preferencialmente uma por trimestre, . .
. Diretoria
OEO3 T10 A34 |para cada drea demonstrar suas . X
L . Executiva
atribuicbes e demandas, para maior
compreensdo dos fluxogramas
Realizar  processo licitatério  para a
~ . Geréncia
OE04 Ti1 A35 |contratacdo de empresa especializada em .. . X X
~ . Administrativa
gestao de consignados
Emitir relatérios periddicos de n
. . Comité de
OE04 Ti1 A36 |acompanhamento dos investimentos na . X X X X
. .. . Investimentos
modalidade Empréstimos Consignados
. N Diretoria
OEO04 T12 A37 |Realizar Estudos e avalia¢des . X X X X
Executiva
Submeter a analise e emissdo de parecer Diretoria
OEO4 T12 A38 | do Conselho Fiscal os relatérios contabeis Executiva / X X X X
e financeiros Contabilidade
Diretoria
.. L. o . Executiva
OEO04 T12 A39 | Emitir Relatdrio de Gestdo Atuarial ./ X
Consultoria
Atuarial
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v
Encaminhar o relatério de Gestdo Atuarial Diretoria
OE04 T12 A40 |ao Conselho de Administracdo para . X
o Executiva
aprovacao
Diretoria
o . E ti
OE04 T12 A41 |Elaborar Avaliacdo Atuarial xecu |va./ X
Consultoria
Atuarial
Encaminhar a Avaliacdo Atuarial ao . .
. . o Diretoria
OEO04 T12 A42 |Conselho de  Administragdo para . X
o Executiva
aprovacao
Enviar a avaliacdo atuarial anual ao
. A Gestor de
OEO4 T12 A43 | Ministério do Trabalho e Previdéncia X
. . o Recursos
Social apds aprovacao do conselho
Diretoria
OE04 T12 Ad4 Propor o Orcamento Anual_ 2?10 CoaneIho Executiva / «
Fiscal e ao Conselho de Administragdo .
Contabilidade
Compensacgao
OE04 112 A4S Enviar e ac~ompan'har os .processos para PreV|dAen<.:|ar|a/ « « « «
compensagao previdencidria Geréncia de
Beneficios
Acompanhar o repasse das contribuicdes Geréncia
OEO04 T12 Ad6 | . .p 'p . ¢ Financeira / X X X X
incluindo dos cedidos e as facultativas
Controle Interno
OE04 113 Ad7 Beallz§r Estudos ‘ e avaliagdes de Com‘lte de « « « «
investimentos promissores Investimentos
OE04 T13 A4S Elaborar a Politica de Investimentos Com.lte de
anualmente Investimentos
Encaminhar a Politica de Investimentos ao Diretoria
OE04 Ti3 A49 | Conselho de  Administracao para .
o Executiva
aprovacao
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Enviar Demonstrativo da Politica de Gestor de
OE04 T13 A0 Investimentos - DPIN a SPREV Recursos
OE04 T13 AS1 Acompanhar a exejc.ugao L?a. Politica de Comlte de « « « « « « «
Investimentos e emitir relatérios Investimentos
Emitir Relatério de Acompanhamento da oA
Comité de

OEO04 Ti3 A52 | Execucdo da Politica de Investimentos do . X X X
. . Investimentos
exercicio anterior

Encaminhar o] Relatério de
Acompanhamento da Execucdo da Politica Diretoria

OE04 T13 | AS53 pan e . . x | x
de Investimentos do exercicio anterior ao Executiva

Conselho de Administragdo

Elaborar plano de agcdo anual com o
OEO04 T13 A54 |cronograma das atividades relativas a
gestdo dos recursos financeiros

Comité de
Investimentos

Comité de
OEO4 T13 A55 | Elaborar estudo ALM Investlmer.ltos / X X
Consultoria de

Investimentos

OE04 T13 A56 Re\./lsa.r 9 Edlta.l de C.redenaamento para Qerenc.|a «
as instituicdes financeiras Financeira
El Relatori . -

OE04 T13 A57 .a.b?rar elatérios  semestrais de Com.lte de « y
diligéncias Investimentos

Emitir relatérios trimestrais de Controle
Interno, contemplando avaliacao

OEO5 Ti14 A58 oy Controle Interno | x X X
periddica dos fluxos dos processos para
aperfeicoar sua eficiéncia

OEO5 T14 A59 Atualizar periodicamente os manuais de Controle Interno « «

procedimentos internos

I ——
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Avaliar conformidade dos processos
OEO05 Ti14 A60 |internos para garantir seguranga a| Controle Interno X X X X
organizagao
Elaborar a Politica anual de Controle
OE05 T14 Ae1 | 'Mtermno, ?Xped'ndo recf)mendagoes 41 controle Interno
areas auditadas para aprimoramento dos
processos
Avaliar periodicamente a necessidade de
OEO05 Ti4 A62 cnagao. de novqs proced|ment9s Controle Interno X X X X
padronizados, criando manuais,
instrucdes, orientacdes de trabalho
Manter e acompanhar os formuldrios de
OEO05 Ti4 A63 |avaliagdo do atendimento e propor | Controle Interno X X X X
melhorias
OEO05 Ti4 A64 | Realizar Pesquisa de Satisfagdo anual Controle Interno
. i . i
OE0s = Ti4 | Aes | Cnar € aplicar pesquisa de clima oo nterno
organizacional
Contratar consultoria para implantacdo Geréncia
OEO5 Ti4 A66 |completa da LGPD e adequagdo de Administrativa X
processos
~ Gerénci
OEO05 Ti4 A67 |Elaborar o Plano de Contratag¢des anual <'er‘enC|a'
Administrativa
Geréncia de
OEO05 T14 A68 | Atualizar o Regulamento de Beneficios beneficios / X X X
Controle Interno
Agentes de
OEO5 T14 AG9 Implantar Plano de Integridade e elaborar Corr?pllan'ce/ «
plano de acao Diretoria
Executiva
OEO5 T15 A70 | Providenciar instalagdo de relégio ponto Geréncia
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v
Administrativa
OEO5 T16 A71 Cumprir o cronggrama de G(.erf“encia. « « « «
recadastramento anual de inativos Administrativa
Diretoria de
Realizar levantamento e cronograma para Gestao
ericias médicas de acompanhamento de | Previdenciaria e
OE05 T16 | A73 |° . omp: vicend X
aposentadorias por invalidez, para o Financeira /
periodo de 2 anos Geréncia de
Beneficios
Implantar o novo Sistema de Gestdao a .
Sy . . Geréncia
OEO05 Tie A74 |Pudblica para os ativos da Maringd . .
A Administrativa
Previdéncia
Diretoria
. o N executiva
OEO05 T17 A75 |Realizar agbes para manutengao do CRP R ./ X X X X
Geréncia
Financeira
Geréncia
Realizar a fiscalizacdo e a gestdo de| Administrativa
OEO5 T18  A76 'z Iscalizag & inistrativa / x | x| x X
contratos. Fiscais de
contrato
T19 A77 Avall'ar”as tecn.ologlas d~|spon|ve|s e a D|reto_r|a « « « «
possibilidade de implantagado executiva
T . Compensacgao
Digitalizar os processos de aposentadoria .p .,g.
. ) Previdenciaria /
T19 A78 | e outros documentos e arquivar em caixas N X X X X
Geréncia de
box .
Beneficios
Ampliar os rocessos no sistema Diretoria
T19 A79 pA . . P N executiva / X X X X
eletronico de informagdes - SEI
Controle Interno
Providenciar aquisicdo de equipamentos Diretoria
T20 A80 . quisie quip executiva / X X X
mais modernos a .
Geréncia
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Administrativa
. . ol Diretoria
Equipar as salas de reunido e auditério .
L ) executiva /
T20 A81 | com recursos tecnoldgicos que aprimorem Geréncia X X X X
a realizacdo de cursos e reunides internas .. .
Administrativa
Diretoria
Elaborar o Plano de Capacitacdo .
T21 A82 P ¢ executiva /
anualmente
Controle Interno
Acompanhar a execucdo do Plano de
T21 A83 p - ¢ Controle Interno X X
Capacitagao
Realizar reunibes periddicas com as Diretoria
T22 A84 . P . X X X X X X X
chefias executiva
Realizar  avaliagoes eriddicas  aos A .
T23 A85 . ¢ P Geréncias X X X X
servidores do setor e fornecer feedback
Geréncias realizar reunibes com o0s a
T23 A86 . Geréncias X X X X
servidores do setor
Ampliar e monitorar os projetos Pré e Pds Geréncia de
OEO8 T24 A87 P . proj beneficios / X X X X X X
aposentadoria .
Projetos
Criar e implantar um programa de Geréncia de
OEO08 T24 A88 |preparagdo e acolhimento aos servidores Beneficios / X X
gue solicitaram aposentadoria Projetos
Implantar o Projeto Maringd Prev
Itinerante: visita as secretarias da Geréncia de
OE08 T24 A89 | prefeitura, levando informacdes Beneficios / X X
importantes sobre aposentadoria e Projetos
orientacdes
Manter e aprimorar o curso de Geréncia de
OEO8 T24 A90 . P . Beneficios / X X
Aposentadoria Estratégica .
Projetos
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Manter e aprimorar o curso Apresentando Geréncia de
OE08 @ T24 | A91 P P Beneficios / x| ox | ox X
o RPPS .
Projetos
Aprimorar e tornar mais efetivo o Geréncia de
OE08 T24 | A92 P e Beneficios /
Programa Articulagdo .
Projetos
Manter e aprimorar o Seminario Geréncia de
OEO08 T24 A93 . L P Beneficios /
Previdenciario .
Projetos
Aumentar o nimero de seguidores das Diretoria
OEO08 T25 A94 . g Administrativa / X X X X
redes sociais .
Comunicagao
Ampliar e otimizar os canais de Diretoria
OE08  T25 | A95 plhar € Administrativa / x x| x X
comunicacao .
Comunicagao
Diretoria
Divul | Audiéncia Publi
OE08 125 A96 ivu ga[amp amente Audiéncia Publica de Executiva / « «
Prestacdo de contas L s
Comunicagao
, Diretoria
OE08 125 A97 Aumentar o nUmero de acessos ao Portal Executiva / « « « «
do Segurado S .
Comunicagao
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12.5. MONITORAMENTO E REVISAO

Para monitorar a execucdo do planejamento estratégico da Maringd Previdéncia, é
importante seguir cada uma das etapas de forma estruturada e, para isso, sera utilizado o ciclo
PDCA (Plan - Planejar, Do - Executar, Check - Verificar e Act - Agir). O PDCA ajuda a garantir que
as acoes sejam realizadas conforme o planejado, possibilitando ajustes continuos para alcancar

os objetivos estratégicos de forma eficaz.

CICLO PDCA

PLANEJAR ')
PLAN
Definir objetivos
estratégicos e estabelecer

plano de agao.

AGIR
ACT

Tomada de decisées e
corre¢ao de processos.

EXECUTAR
DO
Executar o plano de agéo

estabelecido e treinar os
envolvidos.

VERIFICAR
CHECK

Verificar indicadores e se
as metas estabelecias
estdo sendo alcangadas.

<« &
Planejar (P)

Na fase de Planejamento sdao definidos os objetivos estratégicos da Maringd

Previdéncia, as taticas, as acbes e os indicadores. Deve-se atentar a:
e Analise dos objetivos estratégicos e as metas definidas para o periodo;

e Definicdo dos indicadores de desempenho: métricas claras para monitorar o

progresso;

e Elaboracdo do cronograma de atividades: plano de acdo detalhado, com

responsaveis e prazos para cada agdo estratégica.

I ——
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Executar (D)

Na etapa de execugdo, sdao implementadas as agdes conforme previsto no

planejamento. Para garantir que a execucgao seja eficaz:

e Acompanhamento das acgdes: Certificar-se de que os responsaveis estdo

cumprindo suas tarefas conforme o cronograma e recursos definidos;

e Treinamentos e engajamento: Garantir que as equipes estejam capacitadas para

executar suas tarefas, além de promover o engajamento de todos os envolvidos;

e Documentagdo do progresso: Registrar as atividades realizadas e os resultados

alcangados até o momento, criando uma base para a fase de verificagao.

Verificar (C)

A fase de verificacdo visa monitorar o andamento das a¢des em relacdo aos objetivos e

indicadores estabelecidos na fase de planejamento. Aqui, é importante realizar:

e Avaliacao continua dos indicadores: Verificar se os indicadores de desempenho

estao sendo atingidos de acordo com os parametros definidos;

e Andlise de desvios: Identificar possiveis variacdes entre o que foi planejado e o
que estd sendo executado, analisando causas e efeitos. Se houver desvios, é

necessario entender as razdes e propor solucdes;

e Relatérios de progresso: Produzir relatérios periddicos para que as liderangas e

gestores possam acompanhar o desempenho e tomar decisées informadas.

Agir (A)

A etapa de agao envolve a tomada de decisdes com base nos resultados da fase de

verificacdo. Se forem identificadas falhas ou areas de melhoria, devem ser implementadas
'
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acdes corretivas ou ajustes no planejamento. Algumas ag¢des que podem ser tomadas:

e Correcdo de processos: Se algum aspecto do planejamento estratégico nao
estiver sendo cumprido conforme esperado, é necessario ajustar os processos

para corrigir as falhas;

e Redefinir metas ou prioridades: Se os objetivos iniciais ndo forem mais

relevantes ou vidveis, o planejamento estratégico deve ser revisto e ajustado;

e Aprimorar a comunicagao: Ajustar a comunicacdo interna e externa, garantindo

que todos os envolvidos estejam alinhados e informados;

e Implementar melhorias continuas: Identificar oportunidades de melhoria para
gue o processo de execucdo do planejamento seja mais eficiente em ciclos

futuros.

O Planejamento Estratégico serd revisado anualmente (obrigatoriamente) e sempre que

necessario ajustar as estratégias.

PDCA - Revisdo do Planejamento Estratégico/ Plano de agdo

Planejamento Execucdo das
] —_— E
acoes

Implantacgéo de novo T
plano de agao estratégica
Acoes
corretivas

Controle e
monitoramento

Implantacdo das melhorias Avaliagdo das acdes
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Para monitorar o progresso e medir o alcance de cada Objetivo Estratégico (OE), o
planejamento serd acompanhado periodicamente, avaliando o cumprimento do cronograma
das ag¢Oes estabelecidas e os indices dos indicadores definidos. Com os dados auferidos, serdo

emitidos relatérios de acompanhamento.

12.6. COMUNICACAO DAS ESTRATEGIAS

Visando garantir que todos os envolvidos compreendam as dire¢des estabelecidas no
Planejamento Estratégico da Maringd Previdéncia e se sintam parte do processo, serao

realizadas a¢Bes para comunicar as estratégias, sendo as principais:

e Reunides de apresentacdo para todos os gestores, servidores e membros dos

orgaos colegiados da Maringa Previdéncia;
e Envio do documento formal detalhando o Planejamento Estratégico;
e Publicacdo no site oficial da Maringa Previdéncia e redes de comunicacao;
e Comunicac¢Ges regulares quando ao desempenho das metas;

e Qutras tratativas que se facam necessarias.

13. ORCAMENTO

O orcamento da Maringd Previdéncia, proposto para LOA 2025, foi apresentado ao
Conselho Fiscal na 152 reunido, do dia 13 de agosto de 2024. O 6rgao colegiado apresentou
Parecer referente a analise prévia da proposta na 162 reunido, do dia 28 de agosto de 2024. A
proposta orcamentdria, juntamente com o Parecer do Conselho Fiscal, foram apresentados ao
Conselho de Administracdo e aprovados na 172 reunido, do dia 29 de agosto de 2024. Apds
aprovacao foi remetida a Secretaria de Fazenda do municipio para adequacdo e inclusdo na Lei

Orgcamentaria Anual 2025. A previsao foi definida conforme segue abaixo.
-
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k Sera suplementado em 2025, conforme necessidade, por superavit financeiro e/ou reserva de contingéncia

RECEITA

DESPESA

Orgao Gerenciador

11.652.000,00

21.789.000,00

Fundo Financeiro

50.189.000,00

270.146.000,00

Fundo Previdenciario

Reserva de Contingéncia -

Fundo Previdenciario

253.841.108,00

22.229.000,00

231.612.108,00

TOTAL

315.682.108,00

545.776.108,00

Diferenca: RS 230.094.000,00

Insuficiéncia Financeira: R$ 219.957.000,00
Interferéncia Financeira: RS 10.137.000,00

FUNDO FINANCEIRO Fonte Previsio 2024 ate junho
31.020.09.272.0007.2304 - M cdo do Fundo Fi - MARINGA PREVIDENCIA 2025 Atualizada i da
47 3.1.90.01.00.00 - APOSENTADORIAS DO RPPS, RESERVA REMUNERADA E REFORMAS DOS MILITARES 2046 11.478.000,00 183.337.000.00 87.336.256.96
43 3.1.90.01.00.00 - APOSENTADORIAS DO RPPS, RESERVA REMUNERADA E REFORMAS DOS MILITARES 2049 10.500.000,00 22.026.000.00 10.900.000,00
49 3.1.90.01.00.00 - APOSENTADORIAS DO RPPS, RESERVA REMUNERADA E REFORMAS DOS MILITARES 1001 209.022.000.00
50 3.1.90.03.00.00 - PENSOES DO RPPS E DO MILITAR 2046 26.900.000,00 34.000.000,00 15.503.264.48
51 3.1.90.03.00.00 - PENSOES DO RPPS E DO MILITAR 1001 9.033.000,00
52 3.1.90.94.00.00 - INDENIZACOES E RESTITUICOES TRABALHISTAS 2046 1.000.00 1.000,00 0,00
33 3.3.9030.00.00 - MATERIAL DE CONSUMO 2046 1.000.00 1.000,00 0,00
54 3.3.90.39.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 2046 1.000.00 1.000,00 0,00
55 3.3.90.86.00.00 - COMPENSACAO A REGIMES DE PREVIDENCLA 2049 1.300.000,00 860.000,00 380.669,54
Total ProjAtiv: 268.238.000,00 240.426.000,00 114.120.190,98
31.020.28.846.0000.0302 - Pagamento de indenizacdes e restituicdes - Fundo Financeiro
56  3.3.90.93.00.00 - INDENIZAGOES E RESTITUICOES 2046 1.000.00 1.000,00 0,00
57 3.3.91.93.00.00 - INDENIZACOES E RESTITUICOES 2046 1.000,00 1.000,00 0,00
Total ProjAtiv: 2.000,00 2.000,00 0,00
31.020.28.846.0000.0304 - Pagamento de precatdrios judiciais - Fundo Financeiro
38 3.1.9091.00.00 - SENTENCAS JUDICIAIS 1001 1.900.000.00 130.000.00 0,00
39 3.3.90.91.00.00 - SENTENCAS JUDICIAIS 2046 1.000.00 1.000,00 0,00
Total ProjAtiv: 1.901.000,00 131.000,00 0,00
31.020.28.846.0000.0305 - Pagamento de sentencas judiciais - Fundo Financeiro
60 3.1.90.91.00.00 - SENTENCAS JUDICIAIS 2046 1.000.00 1.000,00 0,00
61 3.3.90.91.00.00 - SENTENCAS JUDICIAIS 2046 1.000.00 1.000,00 0,00
Total ProjAtiv: 2.000.00 2.000.00 0,00
31.020.28.846.0000.5304 - Pagamento de despesas de exercicios anteriores - Fundo Financeiro
62 3.1.90.92.00.00 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2046 1.000.00 1.000,00 0,00
63 3.1.91.92.00.00 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2046 1.000.00 1.000,00 0,00
64 3.3.90.92.00.00 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2046 1.000.00 1.000,00 0,00
Total ProjAtiv: 3.000,00 3.000,00 0,00
Totais 270.146.000,00 240.564.000,00 114.120.190.98
11.800.000,00 |Compensagio Financeira
38.389.000.00 |Fundo Financeiro
219.957.000,00 |Interferéncia Ativa (lnsuf Financ.)
270.146.000,00 | Total
| A 12,30%)|
3.1 2046 38.382.000.00
3.1 2.049 10.500.000.00
3.1 1.001 219.937.000.00
33 2.046 6.000,00
3.3 2.049 1.300.000.00
3.3 1.001 1.000.00
44 2.046
2.9 2.046
Total 270.146.000,00
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ORGAD GERENCIADOR Fonte Previzio 2024 até junho
31.010.04.122.0002.1302 - Reforma nos iméveiz da MARINGA PREVIDENCLA 2025 Atualizada i
1 3.3.%0.30.00.00 - MATERIAL DE CONSUMO 2100 1.000.00 1.000.00 0,00
2 3.3.50.3%.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 2100 1.000.00 1.000.00 0,00
3 3.3.5047.00.00 - OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 2100 1.000,00 1.000,00 0,00
4 44.50.51.00.00 - OBRAS E INSTALACOES 2100 300.000,00 600.000,00 0,00
5 4.4.90.52.00.00 - EQUIFPAMENTOS E MATERTAL FERMANENTE 2100 300.000,00 S01.000,00 0,00
Total ProjAtiv: 803.000,00 1.104.000,00 0,00
31.010.04.122.0002.2302 - ME cio do Orgio G iador MARINGA PREVIDENCIA
6 3.1.90.07.00.00 - CONTRIBUIGOES A ENTIDADES FECHADAS DE PREVIDENCIA 2100 10.000.00 10.000.00 0.00
7 3.1.%0.11.00.00 - VENCIMENTOS E VANTAGENS FIAS - PESS0AL CIVIL 2100 3.000.000,00 2.070.000.00 861.454.51
§  3.150.13.00.00 - CONTRIBUICOES PATRONAIS 2100 100.000.00 40.000,00 3125838
9 3.150.16.00.00 - OUTRAS DESPESAS VARTAVEIS - PESSOAL CTVIL 2100 10.000,00 2.000,00 0,00
10 3.1.50.94.00.00 - D]DE_\U.ZA(;E)ES E E_ESTH'UIO()ES TRABALHISTAS 2100 1.000,00 121.000,00 52.09824
11 3151150000 - OBRIGA.CéES PATRONAIS 2100 280.000,00 276.000,00 8142830
2 3.3.90.08.00.00 - QUTR.OS BENEFICIOS ASSISTENCIAIS DO SERVIDOR E DO MILITAR 1001 3.000,00 20.000,00 744,48
13 3.3.90.14.00.00 - DIARIAS - CIVIL 2100 20.000,00 20.000,00 0,00
14 3.3.%0.30.00.00 - MATERIAL DE CONSUMO 2100 300.000.00 100.000.00 12.761,72
15 3.3.50.31.00.00 - PREMIACOES CULTURAIS, ARTISTICAS, CIENTIFICAS, DESFORTIVAS E OUTRAS 2100 10.000.00 1.000.00 950,00
16 3.3.50.32.00.00 - MATERIAL BEM OU SERVICO PARA DISTRIBUICAO GRATUITA 2100 10.000.00 11.000.00 0,00
17 3.3.%0.35.00.00 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOI\-IOC,ED 2100 10.000,00 10.000,00 0,00
18 3.3.90.34.00.00 - OUTRAS DESFESAS DE PESSOAL DECORRENTES DE CONTRATOS DE TERCEIRIZAC A 2100 60.000,00 40.000,00 0,00
1% 3.3.90.35.00.00 - SERVICOS DE CONSULTORIA 2100 400.000,00 120.000,00 1929812
20 3.3.90.36.00.00 - OUTROS SERVIQOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA 2100 800.000,00 640.000.00 20541573
21 3.3.90.37.00.00 - LOCAGAO DE MAO-DE-OERA 2100 1.000,00 1.000,00 0.00
2 3.3.50.3%.00.00 - PESSOA TURIDICA 2100 1.000-000,00 800.000.00 163.880.22
23 3.3.5040.00.00 - SERVICOS DE TIE COMUNICACAD 2100 800.000.00 300.000.00 132.641.81
24 3.3.5047.00.00 - OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 2100 1.000,00 2.000,00 0.00
25 4.4.50.52.00.00 - EQUIPAMENTOS E MATERTAL PERMANENTE 2100 200.000,00 100.000,00 0,00
Total ProjAtiv: 7.018.000,00 4.684.000,00 1.562.011,51
31.010.04.128.0005.2303 - Qualificacio e capacitacio de recurso: humanos - MARINGA PREVIDENCTA
26  3.3.90.14.00.00 - DIARIAS - CIVIL 2100 200.000,00 150.000.00 67.522.37
27 3.3.%0.30.00.00 - MATERTAL DE CONSUMO 2100 30.000,00 30.000,00 223585
28 3.3.50.33.00.00 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOGAD 2100 20.000,00 10.000.00 0,00
2% 3.3.50.36.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA 2100 20.000,00 20.000,00 0,00
30 3.3.50.35.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA TURIDICA 2100 300.000,00 200.000,00 46.805.93
31 3.53.90.47.00.00 - OBRIGA.CéES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 2100 1.000,00 1.000,00 0,00
32 4.4.90.52.00.00 - EQUIPAMENTOS E MATERTAL PERMANENTE 2100 49.000,00 10.000,00 0,00
Total ProjAtiv: 620.000,00 421.000,00 116.564,15
31.010.04.331.0005.231% - Manutencio do Sistema de Atencio a Sande do Servidor - MARINGA PREVIDENCIA
33 3.3.90.39.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 1001} 10.000-000,00 6.850.000.00 3.538217.50
Total ProjAtiv: 10.000.000.00 6.820.000,00 3.538.217.50
31.010.09.273.0002.2xxx - Manutencio do Conzelho de Acompanhamento do Regime de Previdéncia Complementar
34 3.3.90.14.00.00 - DIARIAS - CIVIL 1001 15.000,00 15.000,00 0,00
35 3.5.90.30.00.00 - MATERIAL DE CONSUMO 1001 3.000,00 3.000,00 0,00
36 3.3.90.36.00.00 - OUTR.OS SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA 1001 $2.000,00 £8.000,00 42.573.20
37 3.3.90.39.00.00 - PESSOA JURIDICA 1001 20.000,00 10.000.00 0,00
Total ProjAtiv: 130.000,00 116.000.00 42.575,20 |
31.010.28.846.0000.0301 - Pagamento de indenizactes e restituicies - Orgio Gerenciador
38 3.3.50.93.00.00 - INDENIZACOES E RESTITUICOES 1001 2.000.00 2.000,00 0,00
3% 3.3.0.93.00.00 - INDENIZACOES E RESTITUICOES 2100 10.000,00 $.000,00 922,44
40 3.3.51.93.00.00 - INDENIZACOES E RESTITUICOES 2100 1.000,00 1.000,00 0,00
Total ProjAtiv: 13.000,00 11.000.00 921,44
31.010.25.546.0000.0303 - Recolhiments do PASEP - Orzdo Gerenciador
41 3.3.90.47.00.00 - OBRIGAGOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 2100 3.200.000,00 2.640.000,00 1.582.095,78
Total ProjAtiv: 3.200.000,00 2.640.000,00 1.582.095,78
31.010.28.846.0000.0307 - Pagamento de zentencaz judiciaiz - Orgio Gerenciador
42 3.1.50.91.00.00 - SENTENCAS TUDICTAIS 2100 1.000,00 149.000.00 145.603.68
43 3.3.50.91.00.00 - SENTENCAS TUDICTAIS 2100 1.000,00 1.000,00 0,00
Total Projtiv: 2.000,00 150.000,00 145.603,68
31.010.28.846.0000.8303 - Pagamento de desp de i - Orgio G iad
44 3.1.90.92.00.00 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2100 1.000.00 1.000.00 0,00
45 3.1.91.92.00.00 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2100 1.000.00 1.000.00 0,00
46 3.3.50.92.00.00 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2100 1.000.00 1.000.00 0,00
Total ProjAtiv: 3.000,00 3.000,00 0,00
Totaiz 21.789.000.00 15.979.000,00 6.945.415,06
10.137.000,00 |Recurso Livre
11.632.000,00 | Taxz de Admrinistragio - RPES
21.789.000,00 |Total
| Aumento | 36,36%)|
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14. DISPOSICOES FINAIS

O Planejamento Estratégico da Maringd Previdéncia para o periodo de 2025 a 2029 visa
a implementacdo de boas praticas, com énfase na melhoria continua, em conformidade com a
visdo e missdao da instituicdo. O alcance dos objetivos serd avaliado por meio de indicadores e

perspectivas de desempenho que garantam eficiéncia e equilibrio nas acdes e resultados.

Este planejamento foi elaborado pelo Controle Interno, com o apoio e alinhamento
continuo da Diretoria Executiva e das geréncias, e envolve todos os érgdos da estrutura da

Maringa Previdéncia.

O sucesso deste planejamento dependerd da participacdo ativa de todos os servidores,
gestores e membros dos 6rgdos colegiados, que devem se comprometer com os objetivos
estabelecidos, buscar o aperfeicoamento constante de seus processos internos e atuar de
forma colaborativa para o alcance das metas tragadas. Todos os envolvidos serdo
continuamente informados e envolvidos no processo, por meio de capacitagdes,

acompanhamentos periddicos e feedbacks construtivos.

A busca pela exceléncia na gestdo sera sempre uma prioridade, com a implementacao
de acbes de melhoria e inovacdo que visem ao aprimoramento da Maringd Previdéncia e a
sustentabilidade do regime proprio de previdéncia, contribuindo para a seguranca financeira
de todos os beneficidrios e segurados. Assim, o Planejamento Estratégico ndo serd apenas um
conjunto de metas a ser cumprido, mas um verdadeiro direcionador de transformacao

organizacional.

Sdo documentos acessérios fundamentais a execucdo do presente Planejamento

Estratégico:

Plano de Capacitacdo 2025;

Politica de Investimentos 2025;

Politica de Controle Interno 2025;
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v
IV.  Relatério de Gestdo Atuarial;
V. Relatério de Avaliacao Atuarial;
VI.  Cronograma de a¢des dos programas Pré e Pds aposentadoria.

A execucgao do Plano de agdo para 2025 estara alinhada a Lei Orgamentaria Anual 2025

da Prefeitura de Maringa e ao Plano de Contratagdes 2025.

Planejamento Estratégico 2025-2029 aprovado pelo Conselho de Administragao na Reunido

24/2024.

I ——
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CRONOGRAMA DAS ACOES 2025
ANEXO I: Taticas Estratégicas alinhadas as grandes areas do RPPS

Ne Taticas
estratégicas

Taticas Estratégias

Perspectiva Estratégica: Resultados

Objetivo Estratégico:
OEO1 - Estabelecer-se como referéncia nacional em gestao previdencidria.

N2 Taticas - 2t < =
L. Taticas Estratégias Grandes areas de atuagao do RPPS
estrategicas
T1 Avangar para a certificagdo do Pré-Gestao no nivel lll
T Participar de premiagdes nacionais que avaliem grau
de governanga coorporativa
3 Expandir e aprimorar as boas praticas de gestdo

previdenciaria

Perspectiva Estratégica: Segurados e beneficiarios

Objetivo Estratégico: OE02 - Aumentar a satisfagdo de segurados e beneficiarios

Ne Taltnfas Taticas Estratégias Grandes areas de atuagao do RPPS
estrategicas
Desenvolver mecanismos que tornem o processo de
T4 concessdo de beneficios mais eficiente e com maior ATENDIMENTO / BENEFICIOS
celeridade
TS Aprimorar o ambiente digital de atendimento aos ATENDIMENTO / BENEFI’CIO%/TECNOLOGIA
segurados DA INFORMACAO
T6 Aprimorar e aumentar os servigos disponiveis online ATENDIMENTO / TEC'.\.IOLOGIA DA
INFORMACAO
T7 Ampliar e aprimorar os projetos Pds-aposentadoria ATENDIMENTO
T8 Garantir celeridade aos requerimentos dos ATENDIMENTO / BENEFICIOS
segurados

Perspectiva Estratégica: Processos Internos

Objetivo Estratégico: OEO3 - Fortalecer a colaboragdo e integracdo entre os diferentes setores
Ne Taticas

Taticas Estratégias Grandes areas de atuacao do RPPS

estratégicas

Realizar reunibes periddicas para integragdo entre

T9 . . ~
os setores e compartilhamento de informagdes

ADMINISTRATIVA

Realizar a¢des internas em que cada setor faca uma
T10 exposi¢do das suas atribui¢ées e demandas, para ADMINISTRATIVA
maior compreensao dos fluxogramas

Perspectiva Estratégica: Processos Internos

Objetivo Estratégico: OE04 - Otimizar a rentabilidade carteira de investimentos e a seguranga dos recursos

Ne Taticas
estratégicas

Taticas Estratégias Grandes areas de atuacao do RPPS

Implantar e avaliar a modalidade de Emprestimo INVESTIMENTOS / ATENDIMENTO /

Ti1 . . A
Consignado pela Maringd Previdéncia FINANCEIRA




ATUARIAL / ARRECADAGAO / COMPENSAGAO

T12 Manter o equilibrio financeiro e atuarial i
PREVIDENCIARIA

Gerenciar a carteira de investimentos com decisGes
Ti3 pautadas em avaliagGes técnicas e definicdes em INVESTIMENTOS
colegiados

Perspectiva Estratégica: Processos Internos

Objetivo Estratégico: OEO5 - Melhorar a eficiéncia operacional e otimizar os procedimentos internos

Ne Taticas ‘ys L. 5 %
.. Taticas Estratégias Grandes areas de atuacao do RPPS
estratégicas

Fortalecer os controles internos e a gestao de riscos .

Ti4 . JURIDICA
da organizagdo

T15 Implantar o uso do registro de ponto digital ADMINISTRATIVA

T16 Garantir a consisténcia da base cadastral ADMINISTRATIVA

117 Manter valido o Certificado de Regularidade JURIDICA

Previdencidria — CRP

Realizar avaliagdes continuas dos fornecedores para
Ti8 garantir a qualidade do servigo prestado ao longo do ADMINISTRATIVA
periodo contratual.

Ne Taticas - . < =
.. Taticas Estratégias Grandes areas de atuacao do RPPS
estratégicas

Priorizar mecanismos e processos que garantam a ATENDIMENTO / TECNOLOGIA DA
eficiéncia e celeridade dos servicos INFORMACAO
Modernizar equipamentos das estagdes de trabalho TECNOLOGIA DA

e salas de reunido/eventos INFORMACAO

N2 Taticas
estratégicas

Taticas Estratégias Grandes areas de atuagao do RPPS

Manter e aprimorar o Plano de capacitagao anual
T21 expandindo a participagdo em cursos de acordo com ADMINISTRATIVA
as necessidades de cada setor

Desenvolver uma gestao participativa envolvendo os

T22 . .
servidores nos processos de tomada de decisdes

Avaliar periodicamente os servidores, fornecendo
T23 feedback sobre o desempenho e oportunidades de
melhoria nas areas de atuagdo

Perspectiva Estratégica: Educagao e Aprendizagem

Objetivo Estratégico: OEO8 - Fomentar a conscientizacdo previdencidria entre os segurados e beneficidrios

N2 Taticas
estratégicas

Taticas Estratégias Grandes areas de atuagao do RPPS

T24 Ampliar e aprimorar os projetos Pré-aposentadoria ATENDIMENTO

T25 Fortalecer a imagem institucional ATENDIMENTO




'~ Maringa Previdéncia - Previdéncia dos Servidores
MARINGA Publicos Municipais de Maringa
CONVOCAGAO

Decreto Municipal n® 1.056/2009, artigos 10, 11 e 12

VIGESIMA TERCEIRA REUNIAO ORDINARIA — CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Data: 10/12/2024
Inicio: 13h30

Local: Sala de reunides da Maringa Previdéncia

O Presidente do Conselho de Administragdo convoca todos os membros para reunidao ordinaria, a

tratar dos seguintes assuntos:
Pauta:

1) Definicdo do Plano Anual de Trabalho do Conselho de Administragdo para 2025, para
aprovacao.

2) Conclusao do Relatdrio de prestagao de contas anual das agdes realizadas pelo colegiado,
para aprovagao.

3) Planejamento Estratégico 2025, para analise e aprovagao.

4) Acordao prolatado pelo TCE-PR, referente a investimentos realizados pela Maringa
Previdéncia, para ciéncia.

5) Oficio n° 391/2024-MGAPREYV - referente aquisi¢cao de Titulos Publicos, para ciéncia.

6) Oficio n° 394/2024-MGAPREV - informag&o sobre o indice de Situagdo Previdenciaria -
ISP, para ciéncia.

7) Assuntos Gerais.

Douglas Galvao Vilardo
Presidente do Conselho de Administragcao

Av. Carneiro Ledo, 135 - Galeria do Edificio Centro Empresarial Europa. CEP 87013-932
CNPJ 78.074.804/0001-22 - Fone (44) 3220-7700 — Maringa — PR
www.maringaprevidencia.com.br — contato@maringaprevidencia.com.br
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MARINGA

MARINGA PREVIDENCIA
Unidade Temporaria da MGAPREV
Conselho de Administragio da MGAPREV
Av. Carneiro Ledo, 135, Galeria do Edificio Europa - Bairro Zona 01, Maringa/PR
CEP 87013-932, Telefone: 3220-7700 - www.maringaprevidencia.com.br

ATA DE REUNIAO 24/2024

ATA DA VIGESIMA QUARTA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO DA MARINGA PREVIDENCIA, A

VIGESIMA TERCEIRA REUNIAO ORDINARIA. Aos dez dias do més de dezembro do ano de dois mil e vinte e
guatro, as 13h30min, reuniu-se o Conselho de Administracdo da Maringa Previdéncia, ordinariamente, na
sede da mesma, com a presenga dos membros: Douglas Galvao Vilardo (Presidente), Damaris Gongalves
Josepetti (Secretaria), Edison Paliari, Hermes Salgueiro da Silva, Marco Antonio Bosio, Renata Dias de Souza
Gomes, Wenderson Pino Perez e Wilson Antonio Braz. Estiveram presentes, também, a Diretora Presidente,
Marcia Fatima da Silva Giacomelli, e o Presidente do Comité de Investimentos, Edimar de Oliveira Carvalho.
Iniciando os trabalhos, o Presidente agradeceu a presenc¢a de todos e colocou em discussao Item 12 -
Definicdo do Plano Anual de Trabalho do Conselho de Administragdo para 2025, para aprovagdo. O
Presidente do Conselho agradeceu os conselheiros Wenderson e Renata pela minuta apresentada e colocou
em votacdo, sendo o referido Plano Anual de Trabalho aprovado por unanimidade. Item 22 - Conclusao do
Relatdrio de prestacao de contas anual das a¢Ges realizadas pelo colegiado, para aprova¢ao. Da mesma
forma, o Presidente do Conselho agradeceu os conselheiros Wenderson e Renata pela minuta apresentada
e colocou em votacdo, sendo o referido relatéorio aprovado por unanimidade. Item 32 - Planejamento
Estratégico 2025, para analise e aprovagdo. A Diretora Presidente fez consideracGes sobre o referido
planejamento. O Presidente do Conselho observou que o objetivo principal, que é obter rentabilidade para
garantir exceléncia no atendimento aos beneficiarios, ndo esta claro no referido documento. A conselheira
Renata observou e o conselheiro Wenderson complementou, que a forma como foi escrita a visao da

autarquia estd buscando o reconhecimento externo e nao o principal que seria o reconhecimento por parte
dos servidores ativos e inativos, que sao os beneficidrios do instituto. A conselheira Damaris sugeriu o
seguinte texto: A visdo da Maringd Previdéncia é prestar atendimento de qualidade aos segurados, ter
exceléncia na gestdo dos beneficios previdencidrios, podendo assim ser reconhecida tanto pelos
beneficiarios, como por érgdos de controle e outras instituicdes a nivel nacional. O conselheiro Marco
guestionou se todos os membros da autarquia, servidores e conselheiros, foram ouvidos para a elaboracao
do referido planejamento, tendo sido respondido afirmativamente. Na sequéncia, sugeriu que na missao e
na visao fossem contempladas as expressdes equilibrio financeiro e atuarial. Complementando, o referido
conselheiro ressaltou a importancia dos conselheiros participarem da fase de elaboragao do planejamento.
A servidora Barbara explicou que o planejamento foi elaborado com base em pardmetros técnicos. O
Presidente do Conselho de Administracdo colocou em votacdo, sendo o Planejamento Estratégico 2025
aprovado, com o seguinte resultado: 05 votos pela aprovagdo com ressalvas (pelas observa¢des acima
expostas), 02 votos pela aprovacdo e 01 voto contrario. ltem 42 - Acérdiao prolatado pelo TCE-PR,
referente a investimentos realizados pela Maringa Previdéncia, para ciéncia. O Presidente do Conselho
esclareceu aos conselheiros que o referido acérdao trata de investimentos realizados nos fundos Leme IMA-



B e Infinity. Destacou que é de suma importancia que os gestores da Maringd Previdéncia observem as
recomendacdes feitas no referido acdrddo, visto que foi encaminhado para a Coordenadoria de
Monitoramento e Execu¢bes. Os conselheiros se deram por cientes. Item 52 - Oficio n? 391/2024-
MGAPREV - referente aquisicao de Titulos Publicos, para ciénciaSegue a integra do referido oficio:
"Oficio n® 391/2024 — MGAPREV. Maringd, 04 de dezembro de 2024. Aos Conselhos de Administracéo e
Fiscal. Ao Comité de Investimentos, Assunto: Aquisi¢do de Titulos Publicos direto do tesouro. 1) Proposta
Comité de Investimentos: Parecer n® 27/2024, ata de 25/11/2024. Aprovacgdo. Conselho de Administragdo:
ata de 28/11/2024. a) Informamos que para aquisi¢do dos titulos publicos foram solicitadas cotacbes para 8
instituicdes financeiras. Entre os vencimentos solicitados (2026 a 2029), as maiores taxas se concentraram
nos titulos com vencimento em 2026. As cotacgdes recebidas em 04/12/2024 foram do Banco BTG Pactual a
7,41%, XP Investimentos 7,382%, Banco Bradesco 7,39%, Safra 7,04% e Caixa Econémica Federal que enviou
cotacdo apenas de B28 e B29, a 7,37% e 7,22%, respectivamente. A melhor proposta foi do Banco BTG
Pactual a 7,41%. b) O valor financeiro para o titulo NTN-B 2026 ficou em RS 17.995.758,71 (dezessete
milhGes, novecentos e noventa e cinco mil setecentos e cinquenta e oito reais e setenta e um centavos). c) A
custddia serd feita pela XP CCTVM, que ja é credenciada e realiza a custddia dos titulos em carteira, sem
cobranca de qualquer taxa. Os titulos serdo precificados pela marcagdo na curva, conforme definido pelo
Comité de Investimentos e Conselho de Administragcdo, portanto, foi solicitado Atestado de Compatibilidade
ao atudrio, em atendimento ao inciso Ill, art. 79, Se¢do Il,Anexo VIII da Portaria MTP n2 1.467/2022 e §§ 1°
e 29 art. 62 da Resolugio CMN n? 4.963/2021, tudo em conformidade com o processo SEI n2
03.99.00001532/2024.94. Atenciosamente,”. Os conselheiros se deram por cientes. Item 62 - Oficio n2
394/2024-MGAPREYV - informagdo sobre o indice de Situagdo Previdenciaria - ISP, para ciénciaSegue a
integra do referido oficio: "Oficio n? 394/2024 — MGAPREV. Maringd, 06 de dezembro de 2024. Aos
Conselhos de Administragdo e Fiscal. Assunto: Divulgacdo do [ndice de Situacdo Previdencidria (ISP) -
Alteracdo de Nota. Prezados Conselheiros, Informamos que o Ministério da Previdéncia Social divulgou, em
03 de dezembro de 2024, o resultado do Indice de Situagdo Previdencidria (ISP) dos Regimes Prdprios de
Previdéncia Social (RPPS). O indice é uma importante medida de desempenho, avaliado com base em
critérios técnicos definidos pelo Ministério da Previdéncia Social. No geral, os critérios de avalia¢éo estdo
reunidos em trés grandes grupos: Conformidade: cumprimento das normas gerais de organizac¢éo e
funcionamento; Equilibrio: avaliagdo da situagcdo dos RPPS quanto a Endividamento, Solvéncia Financeira,
Solvéncia Atuarial, Relacdo entre Ativos/Inativos e Comprometimento da Receita Corrente Liquida;
Transparéncia: prestacdo de informagdes a SPREV, para disponibilizacGo em consulta publica. A Maringd
Previdéncia alcancou uma importante melhoria, com a alteragdo de sua nota no ISP, passando de "C" para
"B". Essa evolugdo reflete os esforcos continuos da gestéo na busca pela exceléncia e pela adogdo de boas
prdticas de governanca, transparéncia e sustentabilidade no sistema previdencidrio municipal.
Agradecemos o empenho de todos os envolvidos, cuja atua¢do tem sido determinante para a
implementagdo de politicas e decisbes que impactaram positivamente a pontuagdo alcangada.
Permanecemos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais que se facam necessdrios.
Atenciosamente.” O Presidente do Conselho parabenizou a gestdo da autarquia pelos resultados
alcancados. Os conselheiros se deram por cientes. Item 72 - Assuntos Gerais. O conselheiro Hermes
guestionou sobre o processo do empréstimo consignado. A Diretora Presidente informou que o edital estd
sendo elaborado, destacando que constard que o calculo atuarial deverd ser elaborado pela empresa
vencedora. Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, lavrando-se a presente ata que, depois de
lida e aprovada, segue assinada digitalmente pelos presentes.x.x.X.X.X.X.X.X
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