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Decreto Municipal n® 1.056/2009, artigos 10, 11 e 12
DECIMA REUNIAO ORDINARIA — CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Data: 29/05/2026
Inicio: 13H30

Local: Sala de reunides da Maringa Previdéncia

O Presidente do Conselho de Administragdo convoca todos os membros para reunido

ordinaria, a tratar dos seguintes assuntos:

Pauta:

1) Relatério de Receitas e Despesas do més do més de abril de 2026, para ciéncia

2) Relatorio do planejamento estratégico (acdes referentes ao ano de 2025), para

ciéncia;

3) Planejamento estratégico de 2025 a 2029 (atualizado em 2026), para aprovacao

4) Assuntos Gerais.

Douglas Galvéao Vilardo
Presidente do Conselho de Administracéo
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ATA DE REUNIAO 11

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO DA MARINGA

PREVIDENCIA, A DECIMA REUNIAO ORDINARIA. Aos vinte nove dias do més de maio do ano
de dois mil e vinte e seis, as 13h30min, reuniu-se o Conselho de Administracdo da Maringa
Previdéncia, ordinariamente, na sede da mesma, com a presenca dos membros: Douglas Galvao
Vilardo (Presidente), Hermes Salgueiro da Silva (Vice-Presidente), Denis Roberto Biasotto,
Edson Testi Barandas, Egidio Francisco Sal¢a, Renata Dias de Souza Gomes, Robison Caldardo
Glade e Wenderson Pino Perez. Estiveram presentes, também, o Diretor-Presidente, Edson
Paliari, o Diretor de Gestdo Previdenciaria e Financeira, José da Silva Neves, a Gerente de
Controle Interno, Barbara Garcia Schneider, e o Contador e Presidente do Comité de
Investimentos, Edimar de Oliveira Carvalho. Dando inicio a reunido, o Presidente agradeceu a
presenca de todos e submeteu a pauta a apreciacao dos conselheiros. ltem 12 — Relatorio de
Receitas e Despesas do més do més de abril de 2026, para ciéncia. O Presidente concedeu
a palavra ao Contador e Presidente do Comité de Investimentos, Sr. Edimar de Oliveira
Carvalho, que procedeu a apresentacdao do Relatério de Receitas e Despesas da Maringa
Previdéncia, referente ao més de abril de 2026. Durante a exposicao, informou-se que o Fundo
em Reparticdo apresentou saldo bancario de R$ 14.103.837,76 em 30/04/2026, enquanto o
Fundo em Capitalizagdo registrou saldo bancario de R$ 1.351.112.077,28 na mesma data.
Também foi apresentado o saldo bancario da Taxa Administrativa, no valor de R$
19.978.380,29. Na sequéncia, foram detalhadas as receitas e despesas dos Fundos em
Reparticdo e Capitalizacdo, bem como do Orgdo Gerenciador, contemplando as contribuicdes
patronais, contribuicdes dos servidores ativos, inativos e pensionistas, rendimentos de aplicacbes
financeiras, compensagdo previdenciaria, aposentadorias, pensdes e demais despesas
administrativas. Destacou-se que, no Fundo em Reparticdo, o total das receitas acumuladas no
exercicio de 2026 atingiu o montante de R$ 80.572.265,07, enquanto as despesas liquidadas
totalizaram R$ 67.972.728,31. Em relagcdo ao Fundo em Capitalizagéo, as receitas acumuladas
no exercicio somaram R$ 71.721.395,45, enquanto as despesas liquidadas atingiram R$
31.306.963,28. Quanto ao Orgdo Gerenciador, foi informado que as receitas acumuladas no
exercicio de 2026 totalizaram R$ 7.692.100,67, enquanto as despesas liquidadas somaram R$
4.711.058,77. Ressaltou-se, ainda, que as despesas administrativas compreendem gastos com
folha de pagamento, SAMA, contratacdes de servicos de pessoa juridica e fisica, telefonia,
energia elétrica, materiais de expediente, materiais de limpeza, sistemas de informacao,
consultorias especializadas e demais despesas necessarias a manutencao das atividades
administrativas da Autarquia. Por fim, consignou-se que o relatério foi elaborado pelo setor de
Contabilidade da Maringa Previdéncia, estando sujeito a eventuais alteracdes e ajustes
posteriores. Apds os esclarecimentos prestados e as manifestagdes dos presentes, o Conselho
de Administragdo declarou-se ciente do relatério apresentado. ltem 22 — Relatério do
planejamento estratégico (acoes referentes ao ano de 2025), para ciéncia. O Presidente
concedeu a palavra a servidora responsavel pelo Controle Interno, Sra. Béarbara Garcia
Schneider, que procedeu a apresentacdo do Relatério de Acompanhamento do Planejamento
Estratégico da Maringa Previdéncia, referente as agbes desenvolvidas no exercicio de 2025,
integrante do ciclo estratégico 2025-2029. Durante a apresentacdo, foi informado que o



Planejamento Estratégico contempla 8 objetivos estratégicos voltados ao fortalecimento da
gestdo previdenciaria, modernizagdo dos processos administrativos, aprimoramento dos servi¢os
prestados aos segurados e fortalecimento da governancga institucional. Destacou-se que, no
periodo analisado, foram previstas 95 ac¢des estratégicas, das quais 67 foram concluidas, 10
prorrogadas e 18 suspensas, resultando em indice geral de execucéo de 70,52%. No ambito do
Objetivo Estratégico n® 1, referente ao fortalecimento da governanga e consolidacdao da Maringa
Previdéncia como referéncia nacional em gestdo previdenciaria, destacou-se a atualizacdo do
levantamento dos requisitos do Pro-Gestéo Nivel lll, sendo identificado o cumprimento de 79%
dos requisitos previstos, razdo pela qual a auditoria de certificagdo foi prorrogada para o
exercicio de 2026. Ressaltou-se ainda a realizacdo de Audiéncia Publica de Prestacdo de
Contas, a publicacao periédica de relatérios de governanga corporativa e a atualizagdo continua
do site institucional e das redes sociais da Autarquia, visando ampliar a transparéncia
institucional. Quanto ao Objetivo Estratégico n® 2, relacionado a ampliagdo da satisfagcdo dos
segurados e beneficiarios, foram apresentadas as agdes voltadas a modernizacao do Portal do
Segurado e do protocolo virtual, com destaque para a implantagcdo de novas funcionalidades,
dentre elas a emisséo de certiddes online, acompanhamento de processos de aposentadoria e
ampliacdo do uso das ferramentas digitais. Também foi informado que os programas de
orientacao previdenciaria e pré-aposentadoria abordaram integralmente o uso das ferramentas
online disponibilizadas pela Maringd Previdéncia. No Objetivo Estratégico n® 4, voltado a
otimizacdo da rentabilidade e seguranca da carteira de investimentos, foi ressaltada a
implantacdo da modalidade de empréstimo consignado para servidores ativos, aposentados e
pensionistas vinculados ao RPPS, representando alternativa de investimento com maior
rentabilidade e baixo risco de crédito. Informou-se ainda que a carteira de investimentos encerrou
o exercicio de 2025 com rentabilidade acumulada positiva de 11,55%, superando a meta atuarial
prevista para o periodo, fixada em 9,81%. Em relagdo ao Objetivo Estratégico n® 5, destacou-se
o fortalecimento dos mecanismos de controle interno, a implantagéo do rel6gio ponto digital, a
atualizacdo de manuais internos, a realizacao do recadastramento anual de beneficiarios e a
implantagdo do Plano de Integridade. Também foi informado que o indice de apontamentos de
ndao conformidade apresentou reducdo em comparacdo ao exercicio anterior, evidenciando
avanco no controle e padronizacao dos processos internos. Quanto ao Objetivo Estratégico n° 6,
referente @ modernizacdo tecnoldgica, foi apresentada a aquisicdo de 29 equipamentos de
informatica, entre computadores e notebooks, além da ampliacdo da utilizacdo do Sistema
Eletrénico de Informacdes — SEI, contribuindo para a melhoria da infraestrutura tecnoldgica e
maior eficiéncia operacional. No ambito do Objetivo Estratégico n® 7, relacionado ao
fortalecimento das competéncias internas, foi informado que o Plano de Capacitagao institucional
atingiu 100% das metas previstas para o exercicio de 2025, contemplando capacitagdes nas
areas de RPPS, investimentos, concessao de beneficios, gestao previdenciaria e capacitagao de
conselheiros e servidores. Por fim, no Objetivo Estratégico n° 8, referente a educacdo
previdenciaria e fortalecimento da imagem institucional, destacou-se a implementacao do projeto
“MgaPrev nas Secretarias”, voltado a orientacdo previdenciaria diretamente nos 06rgaos
municipais, bem como a ampliagdo dos canais de comunicagao institucional, crescimento das
redes sociais € aumento da participacdo na Audiéncia Publica de Prestacdo de Contas. Apos os
esclarecimentos prestados e as manifestacbes dos presentes, o Conselho de Administracdo
declarou-se ciente do relatério apresentado. Item 32 — Planejamento estratégico de 2025 a
2029 (atualizado em 2026), para aprovacao. O Presidente concedeu a palavra a servidora
responsavel pelo Controle Interno, Sra. Barbara Garcia Schneider, que procedeu a apresentacao
da Atualizacdo do Planejamento Estratégico da Maringa Previdéncia, referente ao ciclo 2025-
2029, edicao n® 2/2026. Durante a exposigao, foi informado que a atualizagao do Planejamento
Estratégico tem como finalidade revisar, acompanhar e aperfeicoar as agbes, metas e
indicadores institucionais da Autarquia, alinhando-os as diretrizes do Pré-Gestdo RPPS, as boas
praticas de governanga corporativa e as necessidades operacionais e previdenciarias da Maringa
Previdéncia. Na apresentagdo, destacou-se que o Planejamento Estratégico permanece
estruturado em oito Objetivos Estratégicos (OE), contemplando agdes voltadas ao fortalecimento
da governanca institucional, ampliacdo da satisfacdo dos segurados e beneficiarios, integracao



entre setores, otimizacdo da rentabilidade da carteira de investimentos, melhoria da eficiéncia
operacional, modernizacao tecnolégica, fortalecimento das competéncias internas e ampliacao
da conscientizagdo previdenciaria. Quanto ao Objetivo Estratégico n® 1 — Estabelecer-se como
referéncia nacional em gestao previdenciaria, foram destacadas acdes relacionadas a ampliacao
do cumprimento dos requisitos do Pro6-Gestdo, participagdo em premiagdes nacionais de
governanca, atualizacdo anual do Planejamento Estratégico, elaboragdo de relatérios de
governanca corporativa e fortalecimento da transparéncia institucional por meio da atualizagao
do site e das redes sociais da Autarquia. Em relacdo ao Objetivo Estratégico n® 2 — Aumentar a
satisfacdo dos segurados e beneficiarios, foram apresentadas as acdes destinadas ao
aprimoramento do Portal do Segurado, melhoria do protocolo virtual de aposentadorias e
pensdes, realizacdo de pesquisas de satisfacdo, ampliacdo das orientagdes sobre protocolos
online e fortalecimento dos programas de pré e pds-aposentadoria. No tocante ao Objetivo
Estratégico n? 3 — Fortalecer a colaboracao e integracao entre os diferentes setores, ressaltou-se
a realizagao periodica de reunides entre setores, chefias e servidores, visando o alinhamento de
demandas, compartilhamento de informacdes e aprimoramento dos fluxos internos. Quanto ao
Objetivo Estratégico n® 4 — Otimizar a rentabilidade da carteira de investimentos e a seguranga
dos recursos, foram destacadas agdes relacionadas ao acompanhamento da modalidade de
empréstimo consignado, emissdo de relatérios periddicos de investimentos, elaboragdo de
estudos atuariais, acompanhamento da Politica de Investimentos, elaboracdo do estudo ALM e
fortalecimento da governanca das aplicagdes financeiras por meio de decisbes técnicas e
colegiadas. Em relagdo ao Objetivo Estratégico n® 5 — Melhorar a eficiéncia operacional e
otimizar os procedimentos internos, foram apresentadas agdes voltadas ao fortalecimento do
controle interno, atualizacdo de manuais de procedimentos, manutengcdo do Plano de
Integridade, realizacdo de avaliagbes periddicas de conformidade, manutengdo da regularidade
previdenciaria e aprimoramento das ac¢des de sustentabilidade institucional. Quanto ao Objetivo
Estratégico n® 6 — Fortalecer a atualizagdo tecnoldgica no desenvolvimento de solugoes,
destacou-se a ampliagdo dos processos no Sistema Eletronico de Informagdes — SEl,
digitalizacdo de processos previdenciarios, aquisicdo de equipamentos modernos e
modernizacao da infraestrutura tecnoldgica. No ambito do Objetivo Estratégico n® 7 — Promover a
exceléncia nas competéncias internas, foi informado que permanecem previstas agcdées continuas
relacionadas a elaboragéo e acompanhamento do Plano de Capacitagdo, bem como a ampliagao
das certificagbes profissionais dos membros da Diretoria Executiva, Conselhos e Comité de
Investimentos. Por fim, em relacdo ao Objetivo Estratégico n® 8 — Fomentar a conscientizacao
previdenciaria entre os segurados e beneficiarios, foram destacadas acbes voltadas a
manutencdo e aprimoramento dos programas de educagdo previdenciaria, fortalecimento da
imagem institucional, ampliagdo da participacdo em audiéncias publicas e incentivo a utilizacdo
dos servigos digitais disponibilizados pela Maringa Previdéncia. Apds os esclarecimentos
prestados e as manifestacbes dos presentes, o Conselho de Administragdo aprovou, por
unanimidade, a atualizacdo do Planejamento Estratégico da Maringa Previdéncia para o periodo
de 2025 a 2029, edicdo n. 2/2026. Item 42 - Assuntos Gerais. Em relagdo a Ata da Nona
Reunido do Conselho de Administracdo (8520022), especialmente no tocante ao ltem 2° —
Relatério de Execugéo da Politica de Investimentos — Exercicio de 2025, para ciéncia, no qual
constou que o Conselheiro Denis Roberto Biasotto destacou que as “aprovacdes” realizadas pelo
Comité de Investimentos devem, necessariamente, ser submetidas a apreciacdo do Conselho de
Administracao, tendo sido deliberada a substituicdo do termo “deliberados” por “avaliados”, o
Contador e Presidente do Comité de Investimentos, Sr. Edimar de Oliveira Carvalho, informou
que a referida deliberacdo foi devidamente atendida pelo Comité de Investimentos, com a
correcdo da redacdo do Relatério de Execugédo da Politica de Investimentos — Exercicio de
2025. Na sequéncia, o Diretor-Presidente, Edson Paliari, informou que foi firmada parceria com a
ABCPREV, com o objetivo de realizar, no exercicio de 2026, assessoria técnica e avaliacao
interna visando a elevacao do nivel do Pré-Gestao, bem como a atualizacao dos regulamentos,
normativas, legislagdes vinculadas a Maringa Previdéncia, cartilhas institucionais e demais
instrumentos correlatos. Em resposta aos questionamentos dos conselheiros, o Presidente
informou, ainda, que até o dia 11 sera anunciado o beneficio do Auxilio Social. Por fim, informou



que a alteracdo da estrutura administrativa foi sancionada e publicada em 28/05/2026. Nada
mais havendo a tratar, o Presidente encerrou a reuniao, da qual eu, Wenderson Pino
Perez, lavrei a presente ata que, lida e aprovada, segue assinada digitalmente pelos
presentes.

Documento assinado eletronicamente por Wenderson Pino Perez, Membro de Conselho,
em 29/05/2026, as 14:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida

Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de julho de
2020.

assinat ul a Ij
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Hermes Salgueiro da Silva, Vice-Presidente de
Conselho, em 29/05/2026, as 14:29, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na
Medida Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de

julho de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Edson Testi Barandas, Membro de Conselho, em
29/05/2026, as 14:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida

Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de julho de
2020.
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Documento assinado eletronicamente por Egidio Francisco Sal¢ca, Membro de Conselho,
em 29/05/2026, as 14:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida

Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de julho de
2020.
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Documento assinado eletronicamente por Renata Dias de Souza Gomes, Membro de
Conselho, em 29/05/2026, as 14:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na

Medida Proviséria n? 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de
julho de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Denis Roberto Biasotto, Membro de Conselho,
em 29/05/2026, as 14:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida

Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de julho de
2020.
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Documento assinado eletronicamente por Robison Caldardo Glade, Membro de Conselho,
em 29/05/2026, as 14:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida
Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de julho de
2020.
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Documento assinado eletronicamente por Douglas Galvao Villardo, Presidente de
Conselho, em 29/05/2026, as 14:34, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento na

Medida Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de
julho de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Edimar de Oliveira Carvalho, Contador(a), em
29/05/2026, as 14:36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida
Proviséria n? 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de julho de
2020.
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Documento assinado eletronicamente por José da Silva Neves, Diretor(a) de Gestao
Previdenciaria e Financeira, em 29/05/2026, as 16:22, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento na Medida Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto
Municipal n® 871, de 7 de julho de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Edson Paliari, Diretor(a)-Presidente da
MGAPREV, em 29/05/2026, as 16:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
na Medida Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de
julho de 2020.
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- https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador
Ll 8749223 e o cédigo CRC 82151F37.
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1. INTRODUCAO

O Planejamento Estratégico da Maringd Previdéncia é um estudo abrangente que
estabelece as diretrizes e metas da instituicdo para o periodo de janeiro de 2025 a dezembro de
2029. Com um foco claro na melhoria continua, este planejamento visa a otimiza¢do de
processos, métodos e ferramentas de trabalho, promovendo uma gestdo mais eficiente e
transparente.

Através de uma analise detalhada do contexto atual e das tendéncias futuras, o
planejamento busca identificar oportunidades de inovacdao e aprimoramento. As estratégias
propostas visam ndo apenas a exceléncia nos resultados, mas também a satisfacdo dos
beneficidrios e a sustentabilidade da instituicdo.

Além disso, o estudo inclui a definicdo de indicadores de desempenho que permitirdo
monitorar o progresso e a efetividade das ag¢bes implementadas. A participacdo ativa da
Diretoria Executiva, servidores da Maringa Previdéncia e d6rgdos colegiados, é essencial para o
sucesso das iniciativas, garantindo que todos estejam alinhados em torno dos objetivos comuns.

Com uma visao de longo prazo, o Planejamento Estratégico da Maringd Previdéncia é um
compromisso com a evolucdo e a exceléncia no servico prestado, reforcando o papel da

instituicdo como uma referéncia em previdéncia.

2. A MARINGA PREVIDENCIA

A Maringd Previdéncia é uma autarquia especial municipal dotada de personalidade
juridica de direito publico, com patriménio e receitas prdprias, e com autonomia administrativa,
técnica e financeira, que atua com base em normas do Ministério da Previdéncia Social, do
Conselho Monetério Nacional e do Tribunal de Contas do Estado do Parana. E regulamentada
pela Lei Complementar Municipal n 749/2008, Decreto n2 1.056/2009, que aprova o Regimento
Interno da Autarquia, Decreto 857/2009 e pela Lei Complementar Municipal n2 1.517/2025, que
dispde sobre o plano de beneficios e plano de custeio.

A Maringa Previdéncia conta em sua estrutura com 6rgaos colegiados, que contribuem
para a governanca do Regime Préprio de Previdéncia Social — RPPS.
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A Estrutura Organizacional é composta por:
| - Conselho de Administra¢do: 6rgao de normatizacao e deliberacdo superior, composto por oito

membros;

Il - Conselho Fiscal: 6rgao de fiscalizagdao, composto por quatro membros;

lIl - Conselho de Acompanhamento do Regime de Previdéncia Complementar, instituido pela Lei
Complementar Municipal n. 1.296, de 15 de setembro de 2021;

IV - Comité de Investimentos: colegiado participante do processo decisério quanto a formulacdo e
a execucgao da politica de investimentos, composto por 05 membros.

V - Diretoria Executiva: 6rgao de execucdo da gestdo do RPPS, composto por Diretor-Presidente,
Diretor de Gestdao Previdencidria e Financeira e Diretor Administrativo e de Patrimobnio. As

geréncias que compdem a estrutura organizacional:

a) Controle Interno: unidade subordinada ao Diretor-Presidente;

b) Geréncia Administrativa e de Patrimonio: subordinada a Diretoria Administrativa e de
Patrimonio;

c) Geréncia de Beneficios: subordinada a Diretoria de Gestdo Previdenciaria e Financeira;

d) Geréncia Financeira: subordinada a Diretoria de Gestdo Previdenciaria e Financeira.

A Maringa Previdéncia conta com a Certificagdo Nivel Il do PRO-GESTAO - Programa de
Certificacdo Institucional dos Regimes Préprios de Previdéncia Social, regularmente renovada em
2025. O Programa é pautado em trés dimensdes: Controles Internos, Governanga Corporativa e

Educagao Previdenciaria.

3. CONTEXTUALIZACAO

Ao longo dos anos, a Maringa Previdéncia tem se empenhado em implementar a¢des que
visam ndo apenas a melhoria da qualidade de seus servigcos, mas também a otimizacao de seus
processos internos. Essas iniciativas estdo alinhadas com nossa missdo, de assegurar beneficios
previdenciarios com seguranca e exceléncia, sempre buscando solu¢des que atendam as
necessidades de seus beneficidrios.

Em 2025, a Maringa Previdéncia renovou com sucesso a Certificacdo Pro-Gestdo Nivel I,
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conquistada inicialmente em 2020. Esse reconhecimento evidencia nosso compromisso com a
melhoria continua da gestdo previdencidria, fundamentando suas a¢des nas trés dimensdes
essenciais do Prd-Gestdo: Controles Internos, Governanga Corporativa e Educagdo
Previdenciaria.

Desde a primeira certificacao, foram implementadas diversas melhorias significativas que
aumentaram a qualidade e a confiabilidade dos servigos. O fortalecimento dos controles internos
possibilitou uma gestdo mais eficiente e transparente, enquanto os investimentos em
governanga corporativa promoveram uma cultura de responsabilidade e ética entre todos os
colaboradores.

Além disso, a educa¢do previdencidria recebeu especial atencdo, com a oferta de
capacitacoes e materiais informativos que buscam aumentar a conscientizacdo dos beneficidrios
sobre seus direitos e deveres. Essas iniciativas contribuem para consolidar a Maringa Previdéncia
como referéncia em gestao previdenciaria.

Pelo compromisso constante com a exceléncia, tem-se investido em atualizacbes
tecnoldgicas, na capacitacdao de sua equipe e no aprimoramento do atendimento ao publico,

garantindo uma previdéncia cada vez mais eficaz e acessivel.

4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025-2029

Tendo como base o compromisso com a missao, visao e valores que guiam as a¢des da
Maringa Previdéncia e em consonancia com os principios fundamentais da administracdo publica
— legalidade, publicidade, impessoalidade, moralidade e eficiéncia - foi estabelecido o
Planejamento Estratégico para o periodo de 2025 a 2029.

Para a definicdo do Planejamento Estratégico, foram adotadas etapas fundamentais.
Inicialmente, elaborou-se a Matriz de Responsabilidades, com o detalhamento dos principais
envolvidos e suas respectivas func¢des e atribuicdes ao longo do processo. Foi criado o Mapa do
Perfil da Organizacdo, que proporciona uma visdo clara e abrangente do contexto em que a
Maringa Previdéncia estd inserida.

Em sequéncia, foi estabelecida a Visao, que foi cuidadosamente alinhada a Missdo e aos
Valores da organizacdo, garantindo que todos os esforcos estejam direcionados para um futuro
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comum, de acordo com os principios que norteiam a atuagao institucional. Para embasar a
construcdo do plano, foi realizado um mapeamento aprofundado do ambiente, considerando
tanto os fatores internos (forgas e fraquezas) quanto os externos (oportunidades e ameagas), o
gue permitiu identificar as principais oportunidades de crescimento e os desafios a serem
superados.

Com base nesta analise, foram definidos os Objetivos Estratégicos (OE) da Maringa
Previdéncia para os proximos 5 (cinco) anos. Para alcancar os Objetivos Estratégicos, foram
definidas as Taticas Estratégicas e dentro de cada tdtica, foram detalhadas as a¢Oes a serem
implementadas durante o periodo, assegurando que cada etapa do plano fosse orientada para a
concretizacdo dos objetivos de longo prazo. Esse processo integrou diferentes dreas da
organizacdo, com foco em resultados concretos e sustentaveis, e conta com a colaboracdo de
todos envolvidos para garantir o sucesso do planejamento.

O Planejamento Estratégico estd vinculado ao Plano Or¢amentario anual e ao Plano
Plurianual. Sua revisdo serd anual e aprovada pelo Conselho de Administracdo da Maringd

Previdéncia.

5. MATRIZ DE RESPONSABILIDADES

A Matriz de Responsabilidades é uma ferramenta de gestdo que tem como objetivo
esclarecer e organizar as responsabilidades da equipe dentro de um projeto, processo ou
organizacgao.

A Matriz de Responsabilidade para implementacdo desse Planejamento Estratégico foi
estruturada de forma a identificar as atividades, os envolvidos e o nivel de responsabilidade de
cada um. Os papéis e responsabilidades estdo classificados nas categorias: Principal Responsavel

(P) e Co-responsavel (C), conforme segue.
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MATRIZ DE RESPONSABILIDADES
Item Atividades Dlretorla Geréncias Controle Conselhos
Executiva Interno
Defini¢do da Equipe responsavel pela
1 implantagdo do Planejamento P
Estratégico
2 Elaboragdo do Perfil da Organizagdo P C C
Elaboragdo ou Revisdo da Visdo, Missdo,
3 P C C
Valores e Crengas
a Realizagdo das Andlises Internas e P c p
Externas - Matriz SWOT
Elaboragdo ou Revisdo dos Objetivos
5 . P C P
Estratégicos
Elaboragdo ou Revisdo dos Indicadores e
6 . P C P
Metas Estratégicos
7 Elaboragdo ou ReIV|.sao do Mapa p c p
Estratégico
Definicdo e Elaboragdo dos Planos de
8 - P C P
Acgao e suas metas
Elaboragdo do Plano de Comunicagdo
9 . P C C
das Estratégias
10 Monitoramento da Estratégia P C P C

6. MAPA DO PERFIL DA ORGANIZACAO

O mapa do Perfil da Organizac¢do ajuda a entender as caracteristicas da organizacao, seu
posicionamento e outros aspectos cruciais para a definicdo de a¢bes estratégicas.

E uma ferramenta essencial para dar base a andlise situacional, permitindo que os
gestores possam tomar decisGes informadas, alinhadas aos objetivos e metas da organizacdo.

O Mapa do Perfil da Maringa Previdéncia foi elaborado levando em consideracdo a andlise
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dos principais pontos-chave, detalhados a seguir.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - MAPA DO PERFIL DA ORGANIZAGAO

Principais ameacas

Falta de repasses e aporte, mercado
financeiro, falta de realizagdo de
concurso publico, mudangas
regulatorias.

Entradas

Consultoria Processos de apoio

_ﬂt“a":ﬂl ede Administrativo,
MR, financeiro,
aguisicdo de contabilidade,
materiais, Compensagdo
manutencdes. Previdencidria,
investimentos.

Saidas

Concessao de beneficios
Mercado de Atuacio

Processos de negécio R
Previdéncia Social.

Beneficios
Parceiros previdenciarios.

Prefeitura de Maringa,
secretarias e autarquias,
Camara Municipal,
Instituicdes financeiras,

Forga de

Minist. da Previdéncia, trabalho Usuédrios
sindicato, APEPREV, Servidores,
ABIPEM, INSS, TCE. estagidrios. Servidores efetivos e inativos do

municipio.

7. MISSAO, VISAO E VALORES

A Maringa Previdéncia tem como missdo garantir os beneficios previdenciarios aos
servidores publicos municipais e seus dependentes com seguranca e exceléncia.

A visdo da Maringa Previdéncia é ser reconhecida nacionalmente pela exceléncia na
gestdo de beneficios previdenciarios e pela qualidade no atendimento aos segurados.

A Maringa Previdéncia orienta suas atividades pelos seguintes valores:

Etica: atuar com integridade e respeito em todas as rela¢ées;

Responsabilidade: cumprir com o0s compromissos assumidos, fortalecendo a
credibilidade da instituicdo;

Organizagcao: manter procedimentos eficientes que assegurem a agilidade e a eficacia
dos servicos prestados;

Confiabilidade: ser uma instituicdo em que os segurados possam confiar na gestdo dos
seus beneficios;

Empatia: compreender e atender as necessidades dos segurados, promovendo um

atendimento humanizado;
[
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Transparéncia: promover clareza nas acdes e decisGes, assegurando a prestacdo de

contas a sociedade.

8. MAPEAMENTO DO AMBIENTE

Para que a definicdo das estratégias estejam alinhadas com a realidade da organizacdo e
as condigOes externas que possam causar impacto internamente, é fundamental entender o
contexto atual da Maringd Previdéncia.

A avaliagdo do cenario contribui para identificar as dreas prioritarias que exigem atengao
e desenvolvimento, seja para melhorar processos internos, expandir a atuacdo ou responder a

ameacas.

8.1. MATRIZ SWOT

Para esse mapeamento do ambiente, aplicou-se a Matriz SWOT, que é uma ferramenta
estratégica que permite avaliar a posicdo atual da organizacdo, identificando seus pontos fortes
e fracos internos, além das oportunidades e ameacgas externas. A sigla SWOT vem das palavras
em inglés Strengths (forcas), Weaknesses (fraquezas), Opportunities (oportunidades) e Threats
(ameacas).

Com base nesse diagndstico, a Maringa Previdéncia pode formular estratégias mais
eficazes para maximizar suas forcas, corrigir suas fraquezas, explorar oportunidades e se

proteger contra as ameagas.

A andlise identificou as seguintes Forgas:
I.  Equipe possui experiéncia nas areas de atuacao;
Il.  Equipe capacitada;
Ill.  Estrutura fisica proépria;
IV.  Quadro préprio de servidores;
V. O Ente Federativo repassa os valores de arrecadacdo em dia;

VI.  Carteira de investimentos segura e com boa rentabilidade;
- |
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VIl.  Estabelece Plano Anual de Capacitagdo para servidores e conselheiros;
VIIl.  Mantém Certificado de Regularidade Previdenciaria;
IX.  Possui Certificacdo Pré-Gestdo Nivel Il;

X.  Segurados demonstram satisfagdo com os servigos prestados.

A andlise identificou as seguintes Fraquezas:
I. Legislacdo antiga;
II.  Poucos servidores no quadro;
. Desvios de comunicacdo entre os setores;
IV.  Resisténcia a mudancas;

V. Alto indice de atendimentos presenciais.

A andlise identificou as seguintes Ameacas:
I.  Descontinuidade de Gestao;
II.  Mudancgas em legislagdes;
[ll.  DecisGes Judiciais desfavoraveis;
IV.  Exoneracgdo de servidores;
V.  Crises globais;
VI.  Eventos do mercado que dificultem o cumprimento da meta atuarial;

VIIl.  N3ao realizacdo de concurso publico para reposicdo de servidores.

A analise identificou as seguintes Oportunidades:
I.  Mercado Financeiro favordvel a investimentos;
. Recebimentos do COMPREV;
M. Incentivo a capacitacao;
IV.  Atualiza¢bes tecnoldgicas;
V.  Gestdo interna tem boa comunica¢cdo com as demais secretarias.

Apds a identificacdo, foi atribuida uma pontuacdo para cada forca, fraqueza,
oportunidade e ameaca, considerando a gravidade, urgéncia e tendéncia de cada fator. Com
base nessa avaliacdo, foi elaborada uma Matriz SWOT priorizada, que permitiu destacar os
elementos mais criticos e relevantes.
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9. GESTAO DE RISCOS ESTRATEGICOS

Com base na analise do ambiente organizacional, especialmente na Matriz SWOT, foram
identificados os principais riscos que podem afetar o desempenho institucional, os quais foram
classificados conforme sua probabilidade de ocorréncia e impacto.

O tratamento desses riscos estd alinhado principalmente aos objetivos e as taticas
definidos neste Planejamento Estratégico, permitindo seu monitoramento continuo. Neste

intuito, elaborou-se a Matriz de Riscos Estratégicos, conforme segue:

OE Principal proposta de

Probabilidade Impacto Nivel Impacto nas metas

relacionado mitigagao

T11 - Fortalecer os
Mudancas Necessidade de controles internos e a
legislativas OE01 / OEO5 2 3 6 (ALTO) . ~ .
revisdo estrutural gestdo de riscos da
relevantes o
organizagdo
T18 - Manter e aprimorar o
Resisténcia a Execugdo de Plano de capacitagso anual
OEO05 / OEO6 2 3 6 (ALTO) ¢ ) expandindo a participagdo
mudangas melhorias
em cursos de acordo com as
necessidades de cada setor
- TO3 - Expandir e aprimorar
D ntin . mprom o ~
esconti u~|dade de OEO01 2 2 4 (MEDIO) Co p~o ete as boas praticas de gestdo
gestao execugdo do PE . o
previdenciaria
TO7 - Realizar agdes
periddicas para integragdo
Falta de integracso OEO03 2 2 4 (MEDIO) | Eficiéncia operacional entre c?s setores e
entre setores compartilhamento de
informagdes, exposigdo das
atribuigdes e das demandas
T10 - Gerenciar a carteira
de investimentos com
N3o atingi tod . Rentabilidade < met "
doa |ng|men. 0 da OEO4 1 3 3 (MEDIO) entabriica /e.z meta decisdes pautadas em
meta atuarial da politica . L
avaliagbes técnicas e
definigdes em colegiados
Irregularidade T13 - Manter vélido o
Perda do CRP OEO5 1 3 3 (MEDIO) g [ Certificado de Regularidade
previdenciaria . L.
Previdenciaria — CRP
T10 - Gerenciar a carteira
Falhas na gestdo de Risco financeiro e de investimentos com
nasnag OE04 1 3 3 (MEDIO) . decisdes pautadas em
investimentos reputacional PSP
avaliagOes técnicas e
definigdes em colegiados
T20 - Aprimorar os
Falhas na  evdencina s
comunicagdo OEO08 1 3 3 (MEDIO) Alcance e imagem P .
institucional segurados ativos
T21 - Fortalecer a imagem
institucional
T12 - Garantir a
Falhas na base Recadastramento e N
OEO5 1 2 2 (BAIXO) consisténcia da base
cadastral censo
cadastral
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) Probabilidade Impacto Nivel Impacto nas metas =i
relacionado mitigacao

T04 - Desenvolver
mecanismos que tornem o
processo de concessdo de

beneficios mais eficiente
TO5 - Aprimorar o ambiente
digital de atendimento aos
segurados e garantir
celeridade aos
requerimentos
TO6 - Aprimorar os
programas Pds-
aposentadoria

Baixa satisfagdo dos

OE02 1 2 2 (BAIXO) indice de satisfagdo
segurados

T18 - Manter e aprimorar o
Plano de capacitagdo anual
expandindo a participagdo
em cursos de acordo com as
OE07 1 2 2 (BAIXO) | Meta de capacitagdo | necessidades de cada setor
T19 - Assegurar a
manutengdo e a evolugdo
das certificagbes
profissionais

Baixa adesdo a
capacitagoes

T20 - Aprimorar os
programas de educagdo

Baixa participagdo OE08 1 ) 2 (BAIXO) Ed.ucaga?(’) . prewdenaar@ aos
em eventos previdenciaria segurados ativos
T21 - Fortalecer a imagem
institucional

10. PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS

As perspectivas estratégicas funcionam como guia para a definicdo dos objetivos
estratégicos, fornecendo a direcdo necessaria para o desenvolvimento de indicadores que
permitirdo o acompanhamento e a avaliacdo continua ao longo do tempo. Esses indicadores sdo
fundamentais para garantir que a organiza¢ao esteja progredindo de acordo com seus objetivos
de longo prazo, ajustando as estratégias sempre que necessario.

As perspectivas sdo divididas em:

e Resultados;
e Segurados e beneficiarios;
e Processos internos;

e Educagao e aprendizagem.

. ____________________________________________________________________________________________________|
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11. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os Objetivos estratégicos (OE) foram estabelecidos considerando o mapeamento do
ambiente e alinhados as perspectivas estratégicas. Sendo assim, foram estabelecidos 8 Objetivos

estratégicos:

OEOL1 - Estabelecer-se como referéncia nacional em gestao previdenciaria

Este objetivo visa posicionar a Maringd Previdéncia como um modelo de exceléncia em
gestdo previdencidria, entre os RPPS do Brasil. A busca por ser uma referéncia implica em adotar
praticas inovadoras, assegurar a transparéncia na administracdo dos recursos e proporcionar
uma governanca solida e eficiente. A estratégia envolve a busca constante por boas praticas,
reconhecimento no setor e alinhamento com as melhores normas e padrdes da atualidade, com

foco em resultados para os segurados e beneficidrios.

OEO2 - Aumentar a satisfagao de segurados e beneficiarios

A melhoria continua na qualidade do atendimento e na experiéncia dos segurados e
beneficiarios é essencial para este objetivo. A Maringa Previdéncia desenvolvera métodos para
fortalecer a relacdo com seus segurados, por meio de a¢des que busquem entender suas
necessidades e expectativas, proporcionando solugdes personalizadas. O objetivo é promover

uma gestdo com foco na transparéncia, agilidade e acessibilidade dos servigos oferecidos.

OEO3 - Fortalecer a colaboragao e integracao entre os diferentes setores

Este objetivo busca a melhoria da comunicacdo, cooperacao e sinergia entre os diferentes
setores da Maringd Previdéncia. Ao promover uma gestdo integrada, que valorize a troca de
informacdes e experiéncias, espera-se otimizar processos, reduzir retrabalho e aumentar a
eficiéncia operacional. A colaboracdo entre as equipes é vista como um fator-chave para alcancar

os objetivos estratégicos de forma coesa e eficiente.

OEO4 - Otimizar a rentabilidade e a seguranga da carteira de investimentos
A otimizacdo da carteira de investimentos é essencial para garantir a solvéncia e a
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sustentabilidade do fundo previdenciario. Este objetivo busca garantir a rentabilidade dos
investimentos, ao mesmo tempo em que assegura a seguranga e a gestao prudente dos recursos.
A Maringa Previdéncia buscard estratégias de investimento diversificadas e baseadas em
decisOes técnicas, alinhadas aos principios de governanga e transparéncia, para otimizar os

retornos no longo prazo, preservando os interesses dos segurados.

OEO5 - Melhorar a eficiéncia operacional e otimizar os procedimentos internos
A eficiéncia operacional é fundamental para reduzir retrabalhos, melhorar o tempo de
resposta aos segurados e aumentar a qualidade dos servigos prestados. Esse objetivo envolve a
revisdo e a melhoria continua dos processos internos, a adocao de melhores praticas de gestao
e a eliminagdo de processos burocraticos desnecessdrios. O foco esta em otimizar as operagdes
cotidianas, tornar a organizacdo mais agil e reduzir desperdicios, resultando em uma gestdo mais

eficaz.

OEO06 - Fortalecer a atualizagao tecnologica no desenvolvimento de solugdes

A transformacao digital é um dos pilares essenciais para a modernizacao da Maringa
Previdéncia. Este objetivo busca implementar solucdes tecnolégicas que melhorem a gestdo e a
oferta de servicos, tanto para os servidores ativos quanto para os beneficidrios. A atualizagdo
continua das ferramentas, sistemas e plataformas digitais € uma prioridade para garantir uma
experiéncia mais eficiente, segura e transparente, além de permitir a automacao de processos

que antes demandavam intervengdes manuais.

OEO7 - Promover a exceléncia nas competéncias internas

Este objetivo visa desenvolver e aprimorar as competéncias técnicas e comportamentais
dos servidores, conselheiros e estagidrios da Maringd Previdéncia. Através de programas de
capacitacdo continua, treinamentos especializados e desenvolvimento de habilidades, a Maringa
Previdéncia busca garantir que sua equipe esteja sempre atualizada com as melhores praticas e
com as demandas especificas do setor. O fortalecimento das competéncias internas contribuira

para a exceléncia no atendimento e na gestdo, garantindo resultados excelentes.
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OEO8 - Fomentar a conscientizacdo previdenciaria entre os segurados e
beneficiarios

A conscientizacdo previdenciaria é fundamental para garantir que os segurados
compreendam seus direitos e responsabilidades, além de contribuir para o planejamento futuro.
Este objetivo foca em promover agdes que disseminem a imagem da Maringa Previdéncia a seus
segurados, orientem quanto ao seu funcionamento, seus servicos e suas atividades. O intuito é
preparar os beneficidrios, tornando-os mais informados e fortalecer a cultura organizacional da

Maringa Previdéncia.

12. MAPA ESTRATEGICO

O Mapa Estratégico demonstra a apresentacdo grafica da estratégia definida pela

Maringd Previdéncia, alinhando a¢des e metas a visdao, missdo e aos valores, conforme segue.

Mapa Estratégico 2025 - 2029

MISSAQ VISAD VALORES
. . ) . Etica,
Garantir 05 beneficios Ser reconhecida nacionalmente -
. S ) P - Responsabilidade,
previdenciarios aos servidores pela exceléncia na gestdo de

Crganizagao,
Confiabilidade,
Empatia e
Transparéncia.

OBJETIVOS ™

publicos municipais e SEeus
dependentes com seguranca e
exceléncia.

beneficios previdenciarios e pela
qualidade no atendimento aqos
segurados.

PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS ¢

1. Estabelecer-se

como referéncia

RESULTADOS nacional em gestao
previdencidria
2. Aumentar a
- SEGURADOS E satisfagéo de

segurados e
beneficiarios

BENEFICIARIOS

6. Fortalecer a

=
OJ¢.

APRENDIZAGEM
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competéncias
internas

3. Fortalecera 4. Otimizar a 5. Melhorar a alecs
PROCESSOS colaboragéo e rentabilidade e W oficiancia operacional ﬂtuulizc_“.?“o
INTERNOS integracao entre |l a segurc_ln:;c da = Tl as tecn0|og |0c1 no
os diferentes carteira de procedimentos internos desenvolvimento
setores investimentos de solugdes
. 7. Promover a 8. Fomentar a
EDUCACAOE exceléncia nas conscientizagao

previdencic':lriq entre os
segurcxdos e beneficiarios
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13. PLANO DE ACAO

Com vistas a alcancar os Objetivos Estratégicos (OE), formulou-se um Plano de Acdo, que
inicialmente estabeleceu as Taticas Estratégicas e posteriormente desdobrou cada tatica em

Acgoes Estratégicas.

13.1. TATICAS ESTRATEGICAS

Seguem abaixo as Taticas Estratégicas para cada Objetivo Estratégico (OE).

PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO

e 1. Estabelecer-se como referéncia nacional em gestéo

previdencidria

TATICAS ESTRATEGICAS

T Avancar de nivel na certificagé@o do Pré-Gestdo

Participar de premiagdes nacionais que avaliem grau de
governanga corporativa

T2

Expandir e aprimorar as boas prélticas de gestao
previdenci aria

T3
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PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO

SEGURADOS E . " H o
BENEFICIARIOS 2. Aumentar a satisfagéio de segurados e beneficidrios

TATICAS ESTRATEGICAS
T4 Desenvolver mecanismos que tornem o processo de concesséo de
beneficios mais eficiente
15 Aprimorar o ambiente digitcd de atendimento aos seguro.dos e
garantir celeridade aos requerimentos
Té Aprimorar os programas pés-aposentadoria

J:lele33Te 13 3. Fortalecer a colaboragdo e integragéio entre os diferentes
INTERNOS setores

TATICAS ESTRATEGICAS

Redlizar reunides periddicas para integragdio entre os setores e
7 compartilhamento de informagdes, exposicao das atribuigdes e das
demandas

PROCESSOS 4. Otimizar a rentabilidade e a seguranca da carteira de
INTERNOS investimentos

TATICAS ESTRATEGICAS
T8 Acompclnhclr a modalidade de Empréstimo Consignqdo pe|o. Maringa
Previdéncia
T9 Manter o equi||'|:)rio financeiro e atuarial
o Gerenciar a carteira de investimentos com decisées po.utcldcls em
avaliacdes técnicas e definicdes em co|egiclc|os
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PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO

PROCESSOS 5. Melhorar a eficiéncia operacional e otimizar os
INTERNOS procedimentos internos

TATICAS ESTRATEGICAS
m Fortalecer os controles internos e a gestéo de riscos da organizagéo
T2 Garantir a consisténcia da base cadastral
T3 Manter vdlido o Certificado de Regularidade Previdencidria — CRP

Redlizar avaliagdes continuas dos fornecedores para garantir a
qualidade do servigo prestado ao longo do periodo contratual.

T4

Ti5 Incentivar a sustentabilidade

J:lelei 33T LIl 6. Fortalecer a atualizagéo tecnolégica no desenvolvimento de
INTERNOS solugdes

TATICAS ESTRATEGICAS
Priorizar mecanismos e processos que garantam a eficiéncia e
T1é ) ’
celeridade dos servigos
n7z Modernizar equipamentos e sistemas de gestdo

EDUCAQAO £ 7. Promover a exceléncia nas competéncias internas
APRENDIZAGEM ) p

TATICAS ESTRATEGICAS
Manter e aprimorar o Plano de capacitagdo anual expandindo a
Ti8 participagéo em cursos de acordo com as necessidades de cada
setor
Ti9 Assegurar a manutengdo e a evolugéo das certificagdes profissionais
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PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO

EDUCAGCAO E 8. Fomentar a conscientizag@o previdencidria entre os
APRENDIZAGEM segurados e beneficidrios

TATICAS ESTRATEGICAS
T20 Aprimorar os programas de educagdo previdencidria aos segurados
T21 Fortalecer a imagem institucional

13.2. ALINHAMENTO AS GRANDES AREAS DO RPPS

Conforme previsto no Pré-Gestdo, Programa de Certificacdo Institucional e Modernizacao

da Gestdo dos Regimes Proprios de Previdéncia Social, as metas a serem atingidas devem estar

alinhadas as grandes d4reas de atuacdo do RPPS, definidas no Manual do programa:

administrativa, arrecadacdo, atendimento, atuarial, beneficios, compensacdao previdenciaria,

financeira, investimentos, juridica e tecnologia da informacao.

Perspectiva Estratégica: Resultados
Objetivo Estratégico: OEO1 - Estabelecer-se como referéncia nacional em gestdo previdenciaria.
Taticas Estratégicas Grandes areas de atuag¢do do RPPS
TO1 Avangar de nivel na certificagdo do Pré-Gestdo ADMINISTRATIVA
T02 Participar de premlag.oes nacionais que avaliem principalmente grau de ADMINISTRATIVA
governanga corporativa
T03 Expandir e aprimorar as boas praticas de gestdo previdenciaria ADMINISTRATIVA
Perspectiva Estratégica: Segurados e beneficiarios
Objetivo Estratégico: OE02 - Aumentar a satisfacdo de segurados e beneficiarios
Taticas Estratégicas Grandes areas de atuagdao do RPPS
D i a .
To4 esenlvplver n.weca.n!smos gue tornem o processo de concessdo de ATENDIMENTO / BENEFICIOS
beneficios mais eficiente
T05 Aprimorar o ambiente digital de atendimento aos segurados e garantir ATENDIMENTO / TECNOLOGIA DA
celeridade aos requerimentos INFORMAGAO
TO6 Aprimorar os programas Pds-aposentadoria ATENDIMENTO
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Perspectiva Estratégica: Processos Internos

Objetivo Estratégico: OE03 - Fortalecer a colaboragao e integracdo entre os diferentes setores

Taticas Estratégias Grandes areas de atuagdo do RPPS
Realizar ag¢Ges periddicas para integragdo entre os setores e

TO07 compartilhamento de informagdes, exposi¢do das atribui¢Ges e das ADMINISTRATIVA
demandas

Perspectiva Estratégica: Processos Internos

Objetivo Estratégico: OE04 - Otimizar a rentabilidade da carteira de investimentos e a seguranga dos recursos

Taticas Estratégias Grandes areas de atuagdo do RPPS
T08 Acompanhar a modalidade de Empréstimo Consignado pela Maringa INVESTIMENTOS / ATENDIMENTO /
Previdéncia FINANCEIRA
ATUARIAL / ARRECADAGAO /

T09 Manter o equilibrio financeiro e atuarial COMPENSACAO PREVIDENCIARIA

Gerenciar a carteira de investimentos com decisdes pautadas em avaliagdes

T10 _, . - .
técnicas e definigdes em colegiados

INVESTIMENTOS

Perspectiva Estratégica: Processos Internos

Objetivo Estratégico: OEO5 - Melhorar a eficiéncia operacional e otimizar os procedimentos internos

Taticas Estratégias Grandes areas de atuag¢do do RPPS
T11 Fortalecer os controles internos e a gestdo de riscos da organizagdo JURIDICA
T12 Garantir a consisténcia da base cadastral ATUARIAL / ADMINISTRATIVA
T13 Manter valido o Certificado de Regularidade Previdenciaria — CRP JURIDICA

Realizar avaliagBes continuas dos fornecedores para garantir a qualidade do

T14 . .
servigo prestado ao longo do periodo contratual.

ADMINISTRATIVA

T15 Incentivar a sustentabilidade ADMINISTRATIVA

Taticas Estratégias Grandes areas de atuagao do RPPS
T16 Priorizar mecanismos e processos que garantam a eficiéncia e celeridade dos ATENDIMENTO / TECNOLOGIA DA
servicos INFORMAGAO
. . . ~ TECNOLOGIA DA
T17 Modernizar equipamentos e sistemas de gestdo INFORMACAO

Taticas Estratégias Grandes areas de atuagdo do RPPS

Manter e aprimorar o Plano de capacitagdo anual expandindo a participacdo

T18 R
em cursos de acordo com as necessidades de cada setor

ADMINISTRATIVA

T19 Assegurar a manutencgdo e a evolugdo das certificagdes profissionais INVESTIMENTOS

Perspectiva Estratégica: Educacdo e Aprendizagem

Objetivo Estratégico: OEO8 - Fomentar a conscientizacdo previdencidria entre os segurados e beneficiarios

Taticas Estratégias Grandes areas de atuagdo do RPPS
T20 Aprimorar os programas de educagdo previdenciaria aos segurados ativos ATENDIMENTO
T21 Fortalecer aimagem institucional ATENDIMENTO
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13.3. INDICADORES E METAS

Para cada Objetivo Estratégico (OE), foram definidos Indicadores de Desempenho e

Metas, com o intuito de monitorar o progresso e medir o alcance de cada objetivo, conforme

detalhado a seguir.

Objetivo Taticas Estratégias Indicadores Forr’nula L Unldat!e e Polaridade  Periodicidade
calculo Medida
OEO1 - Estabelecer-se como referéncia nacional em gestao previdenciaria.
3 Requisitos
Avangar de nivel na Percentual de cumpridos/ Quanto
OEO01 TO1 certificagdo do Pré- requisitos Reqzisitos % maior Anual 95%
Gestao cumpridos totais * 100 melhor
Participar de -
remiagdes nacionais Posicao no
P ue avaliem Ranking dos Ranking dos Quanto 5 brimeiros
OEO01 T02 . q. melhores RPPS | melhores RPPS = Classificagdo menor Anual P
principalmente grau colocados
do mesmo porte do mesmo melhor
de governanga
. porte
corporativa
Agles
Expandir e aprimorar Percentual de implementada Quanto
OEO01 TO3 as boas praticas de acoes de s/ Agbes % maior Anual 95%
gestdo previdenciaria governanga passiveis de melhor
melhoria * 100
indi N2 5
Expandir e aprimorar exZSLceégZo con(ifu?ggsej Quanto
OEO01 TO3 as boas praticas de .9 . % maior Anual 90%
estdo previdenciaria Planejamento total de agdes melhor
& P anual previstas * 100
OE02 - Aumentar a satisfagao de segurados e beneficiarios
Desenvolver
i Protocol
e Pocende | OO0
OEO02 T04 p - protocolos % maior Anual 50%
concessao de online de Protocolos melhor
beneficios mais *100
eficiente
Desenvolver Numero de
mecanism licagd
torn:r‘:o : roocseg::de S(f;rt; Iciaug:)e;e Ne de Quanto
OE02 To4 P = L Quantidade maior Anual 6
concessdo de ferramentas publicagbes
" . . melhor
beneficios mais online e
eficiente beneficios
Dese'nvolver percentual de Agdes que
mecanismos que N . abordaram o
tornem o processo de asoes pre- tema/ total de Quanto
OE02 TO4 n aposentadoria o . % maior Trimestral 100%
concessdo de AgOes pré-
. 3 que abordaram . melhor
beneficios mais o tema aposentadoria
eficiente *100
Ne de servigos
que
Aprimorar o ambiente cumpriram o
digital de atendimento N© de servicos prazo Quanto
OE02 TOS aos segurados e - ¢ estipulado/ % maior Anual 85%
. . dentro do prazo
garantir celeridade Total de melhor
aos requerimentos servigos
realizados *
100
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Objetivo Taticas Estratégias Indicadores Forr:nula de Unldac!e de Polaridade  Periodicidade
calculo Medida
Avaliagd
Aprimorar o ambiente vssli:ii/ c;(zs
digital de atendimento indice da (e’;celente+ Quanto
OE02 TOS aos segurados e avaliagdo do % maior Trimestral 90%
. . . bom) / Total
garantir celeridade atendimento ok melhor
aos requerimentos de avaliacdes
q 100
Aprimorar o ambiente Avaliagdo do Meta .
. . oo . estabelecida
digital de atendimento Indice da atendimento Quanto no Proieto
OE02 TOS aos segurados e pesquisa de (excelente+ % maior Anual ! .
. . s s da Pesquisa
garantir celeridade satisfacdo bom) /Total da melhor de
. -
aos requerimentos pesquisa * 100 Satisfacio
Aprimorar o ambiente
digital de atendimento N© de melhorias Ne de Quanto
OE02 TO5 aos segurados e . ; melhorias Quantidade maior Anual 1
) N incluidas . .
garantir celeridade incluidas melhor
aos requerimentos
Agbes pos-
aposentadoria
Aprimorar os AcBes pés- ;S!iggoz_ Quanto
OE02 TO6 programas Poés- coes p . ) A . % maior Anual 110%
. aposentadoria | aposentadoria
aposentadoria R melhor
realizados no
ano anterior *
100
OEO03 - Fortalecer a colaboragao e integragao entre os diferentes setores
Realizar agées
periddicas para
integragao entre os
setores e N2 de agdes de . Quanto
. . M N2 de agdes de . . .
OE03 T07 @ compartilhamento de  integracdo entre integracio Quantidade maior Trimestral 1
informagdes, setores grac melhor
exposigao das
atribuigdes e das
demandas
Realizar agées
periddicas para
integragdo entre os
setores e N2 de agles de o Quanto
" . - N2 de agdes de . . .
OE03 T07 @ compartilhamento de  integracdo entre K N Quantidade maior Trimestral 1
. ~ ) integragdo
informagdes, chefias melhor
exposigao das
atribuigdes e das
demandas
OEO04 - Otimizar a rentabilidade carteira de investimentos e a seguranga dos recursos
Acompanhar a Emiss3o de
modalidade de relatérios de Relatdrios Quanto
OEO04 T08 Empréstimo emitidos por Unidade maior Trimestral 3
. acompanhament .
Consignado pela o trimestre melhor
Maringa Previdéncia
Regularidade Documentos
Manter o equilibrio atuarial junto ao regulares / Quanto
OE04 T09 ) . q . L J, . Documentos % maior Anual 100%
financeiro e atuarial Ministério da o
Previdancia obrigatérios* melhor
100
Gerenciar a carteira de Rentabilidade
i ti t d tei
d;r::\ilseﬁselsm(::t:s;::r:m Rentabilidade da acir;aurlaec;;a/ Quanto Meta da
OE04 T10 . p .. carteira de % maior Trimestral Politica de
avaliagGes técnicas e ) B Meta .
. investimentos melhor Investimentos
definigdes em acumulada *
colegiados 100
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Férmula de Unidade de

Objetivo Taticas Estratégias Indicadores . ) Polaridade  Periodicidade
calculo Medida

Gerenciar a carteira de
. . - Itens
investimentos com Indice de
decisGes pautadas em conformidade enquadrados/ .
OE04 T10 . P . - Total de itens % maior Trimestral 99%
avaliagdes técnicas e da Politica de P
L . da politica melhor
definigdes em Investimento 100
colegiados
OEO05 - Melhorar a eficiéncia operacional e otimizar os procedimentos internos
ooy M
Fortalecer os controles P de no apontamentos Quanto
OEO05 T11 | internos e a gestao de R / N2 de % menor Trimestral 15%
. - conformidade
riscos da organizagdo . processos * melhor
por tipo de
100
processo
. N2
Indice de de
apontamentos
Fortalecer os controles  apontamentos /N de Quanto
OEO05 T11 | internos e a gestao de de ndo % menor Anual 50%
. s . apontamentos
riscos da organizacdo conformidade - melhor
anual ano anterior
100
Fortalecer os controles Nota da Nota da Quanto
OEO05 T11 | internos e a gestdo de . avaliacdo Unidade maior Anual 9,50
. o avaliagdo Progov
riscos da organizacdo Progov melhor
Ne
indice de recadastrados/
Garantir a consisténcia beneficiarios total de Quanto
OEO05 T12 o % maior Anual 99%
da base cadastral recadastrados inativos da
N melhor
dentro do prazo = campanha
100
N2 segurados
indice de censo
Garantir a consisténcia segurados realizado/ Quanto
OEO05 T12 % maior 5anos 99%
da base cadastral recenseados total
melhor
dentro do prazo segurados *
100
N2
Garantir a consistancia indice de beneficiarios Quanto
OEO05 T12 pericias periciados/ % maior Anual 100%
da base cadastral - o
realizadas total previsto melhor
100
Manter valido o Certificado de Certificado de
rtifi Regulari Regulari
OEO05 T13 Cert ca.do de eg'fj 2 Id.a,d? egl.’ 2 Id.a,d? Unidade Regular Anual Regular
Regularidade Previdenciaria Previdenciaria
Previdencidria — CRP vélido vélido
Realizar avaliagGes
continuas dos Falhas ou N2 de ndo
fornecedores para roblemas na conformidades Quanto
OEO05 T14 | garantir a qualidade P . % menor Anual 5%
. execugdo do / Total de
do servico prestado ao melhor
, contrato entregas
longo do periodo
contratual.
Ne d
Incentivar a Programas de Pro ramgs de Quanto
OEO05 T15 . sustentabilidade g . Quantidade maior Anual 1
sustentabilidade R sustentabilida
realizados . melhor
de realizados
N¢ de a¢d
Incentivar a Percentual de execjtzzztsas/ Quanto
OEO05 T15 . acOes da A3P ~ % maior Anual 90%
sustentabilidade . N2 de agdes
implementadas . melhor
previstas
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Unidade de
Medida

Férmula de

., Periodicidade
calculo

Indicadores Polaridade

Objetivo

Taticas Estratégias

Priorizar mecanismos
e processos que Processos Processos Quanto
T16 garantam a eficiéncia =~ implantados no implantados Quantidade maior Anual 1
e celeridade dos SEI no SEI melhor
servigos
asermir | QTR Qi
T17 equipamentos e ) 8 ) & Quantidade maior Anual 1
. - equipamentos = equipamentos
sistemas de gestdao ) . melhor
implantados implantados
Manter e aprimorar o .
s Servidores
Plano de capacitagdo . Metas
. capacitados / R
anual expandindo a Fo Quanto estabelecidas
- Indice do Plano Metas do .
T18 participacdo em o % maior Anual no Plano de
de capacitagdo plano de o
cursos de acordo com % melhor Capacitagdo
R capacitagdo
as necessidades de anual
100
cada setor
Assegurar a ©
su ,,r Indice de
manutencdo e a rofissionais que Avangaram na Quanto
T19 evolugdo das P 4 certificagdo / % maior Anual 50%
e avangaram na
certificagdes e Total * 100 melhor
. certificagdo
profissionais
OEO08 - Fomentar a conscientizacdo previdenciaria entre os segurados e beneficiarios
Aprimorar os Quant.
P Quantidade de | Participantes /
programas de articipantes no Quant Quanto
OEO08 T20 educagdo P L R % maior Anual 110%
. I Seminario Participantes
previdenciaria aos X . . . melhor
) Previdenciario | edigdo anterior
segurados ativos *
100
indice de
d
Aprimorar os seggr.a 0s que Segurados que
participaram de .
programas de eventos da participaram / Quanto
OEO08 T20 educagdo L Total % maior Anual 5%
. s Maringa ; «
previdenciaria aos Al pesquisado melhor
) Previdéncia
segurados ativos . 100
(Pesquisa de
satisfagdo)
N2 de
Fortalecer a imagem arltri]éjilc: gceJ na part"\Clezztes/ Quanto
OE08  T21 alecer a Imag participaces o % maior Anual 110%
institucional audiéncia participantes
o melhor
publica do ano
anterior * 100
N2 de acessos
Fortalecer a imagem indice de acesso = no periodo / Quanto
OE08 T21 PN g ao Portal do N2 de acessos % maior Anual 105%
institucional
Segurado no ano melhor
anterior * 100
indice de
segurados que Segurados que
conhecem os
Fortalecer a imagem servicos online conhecem / Quanto
OEO08 T21 S & ¢ L Total % maior Anual 70%
institucional da Maringa ; «
A pesquisado melhor
Previdéncia 100
(Pesquisa de
satisfacdo)
Fortalecer a imagem se, sz;;ige ue Segurados que Quanto
OEO08 T21 L 8 5 q conhecem / % maior Anual 70%
institucional conhecem as
.. Total melhor
redes sociais da
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Unidade de
Medida

Férmula de

Objetivo Taticas Estratégias Indicadores Polaridade  Periodicidade

calculo

Maringa pesquisado *
Previdéncia 100
(Pesquisa de

satisfacdo)

13.4. CRONOGRAMA MACRO

Para execucdo do presente Planejamento Estratégico, foi determinado o cronograma

para cumprimento das acGes a serem implementadas durante o periodo de 2025 a 2029.

Objetivo Tatica Arearesponsavel 2025 2026 2027 2028 2029
Atualizar o levantamento dos requisitos
OEO1 TO1 AO1 do Pré-Gestdo e percentual atingido nos Controle Interno
niveis de aderéncia
Ampliar o cumprimento dos requisitos do Diretoria Executiva
OEO01 TO1 A02 Pré-Gestdo e avaliar a possibilidade de
- . / Controle Interno
subir de nivel
Concorrer aos prémios de governanga,
investimentos, boas praticas das
T02 Al ! Diretoria E i
e 0 03 instituicdes ANEPREM, ABIPEM e demais iretoria Executiva
instituicdes
Analisar quais as a¢es de governanga
corporativa, investimentos, boas praticas,
OEO01 T03 A0 com base no Pré—?estéo, Premia.(;c”)es, Diretoria Executiva
entre outros parametros e avaliar o / Controle Interno
cumprimento e a viabilidade de
expansao.
Atualizar o Planejamento Estratégico Diretoria Executiva
OEO1 TO3 A05 anualmente contemplando o plano de
~ . / Controle Interno
agdo para o ano seguinte
Submeter atualizagdo do Planejamento
OEO1 TO3 A06 Estratégico a aprovagdo do Conselho de  Diretoria Executiva
Administragao
Elab Relatério de G
OE01  T03 = A07 aborar Relatorio de Bovernanca Diretoria Executiva
Corporativa semestral
Encaminhar para ciéncia dos conselhos: . . .
OEO1 TO3 A08 - . Diretoria Executiva
Relatério de Governanga Corporativa
Publicar e atualizar as informagdes no site Comunicagdo e
OEO01 TO3 A09 . P ¢ N eventos / Controle
para maior transparéncia da gestdo
Interno
OE01 T03 A10 Otimizar o site e recfgs sociais com mais Comunicagdo e
noticias eventos
Realizar anualmente Audiéncia Publica de = Diretoria Executiva
11
OE01 T03 A Prestacdo de contas / Contabilidade
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Objetivo Tatica

OEO1

OEO1

OEO01

OEO01

OEO1

OEO01

OEO1

OE02

OE02

OE02

OE02

OE02

OE02

OE02

OE02

OE02

OE02

TO3

TO3

To3

To3

TO3

TO3

TO3

TO4

TO4

To4

TO5

TO5

TO5

TO5

TO5

TO6

TO6

Al2

Al3

Al4

Al15

Al6

Al17

Al18

A19

A20

A21

A22

A23

A24

A25

A26

A27

A28

Encaminhar para ciéncia dos conselhos:
Resultados da avaliagdo do Plano de Agdo
anual

Encaminhar para ciéncia dos conselhos: o
Plano de Capacitagdo e seus resultados

Encaminhar para ciéncia dos conselhos:
resultados da Pesquisa de Satisfagdo

Elaborar Plano Anual de Trabalho

Elaborar Relatério de Efetivagdo do Plano
de Trabalho

Acompanhar e avaliar a execugdo das
acoes do Planejamento Estratégico, por
meio de medigdes e indicadores de
desempenho

Realizar a eleigdo dos conselhos

Orientar os segurados nos atendimentos
presenciais quanto ao uso de ferramentas
de protocolo online

Divulgar nas redes sociais e em grupos o
uso de ferramentas online

Incluir orientagdes sobre abertura de
protocolos de simulagdo e de solicitagdo
de aposentadoria nos cursos do
programa pré-aposentadoria
Providenciar melhorias na interface do
Portal do Segurado, junto ao sistema de
gestdo previdenciaria, para dar mais
transparéncia aos protocolos online
Providenciar melhorias na estrutura do
protocolo virtual de aposentadoria e
pensdo junto ao sistema de gestdo
previdencidria

Avaliar a necessidade de reformular os
processos para maior agilidade

Manter e acompanhar os formularios de
avaliagdo do atendimento e propor
melhorias

Realizar Pesquisa de Satisfagdo anual

Manter e aprimorar os programas pos-
aposentadoria

Manter e aprimorar o evento Show de
talentos

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029

Area responsavel

Diretoria Executiva

Diretoria Executiva

Diretoria Executiva

Conselho de
Administragdo /
Conselho Fiscal

Conselho de
Administragdo /
Conselho Fiscal

Diretoria Executiva
/ Controle Interno

Diretoria Executiva

Geréncia de
Beneficios

Comunicagdo e
eventos / Geréncia
de Beneficios

Comunicagdo e
eventos / Geréncia
de Beneficios

Geréncia de
Beneficios

Geréncia de
Beneficios

Diretoria Executiva
/ Controle Interno

Controle Interno

Controle Interno

Geréncia de
Beneficios /
Comunicagdo e
eventos
Geréncia de
Beneficios /
Comunicagdo e
eventos

2025

2026

2027 2028 2029

X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X

X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
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Objetivo Tatica Arearesponsavel 2025 2026 2027 2028 2029

Realizar reunides periddicas entre os
OEO03 T07 A29  setores para alinhamento de demandas e = Diretoria Executiva X X X X
maior compreensao dos fluxogramas

Realizar reunides periddicas com as

OEO03 T07 A30 .
chefias

Diretoria executiva X X X X X

Geréncias realizar reunides com os -
OEO03 T07 A31 X Geréncias X X X X X
servidores do setor e fornecer feedback

Realizar processo licitatério para Geréncia
OEO04 TO8 A32  contratagdo de empresa especializada em . . X
= . Administrativa
gestdo de consignados

Emitir relatérios periddicos de Comité de
OEO04 TO08 A33 acompanhamento dos investimentos na . X X X X
. s . Investimentos
modalidade Empréstimos Consignados

OE04 T09 A34 Realizar Estudos e avaliagGes Diretoria Executiva X X X X X

Submeter a analise e emissdo de parecer . . .
Diretoria Executiva

OE04 T09 A35  do Conselho Fiscal os relatdrios contabeis - X X X X X
) ) / Contabilidade
e financeiros

Diretoria de Gestdo
OE04 TO9 A36 Emitir Relatério de Gestdo Atuarial Previdenciaria e X X X X X
Financeira

Encaminhar o relatério de Gestdo
OE04 T09 A37 Atuarial ao Conselho de Administragdo Diretoria Executiva X X X X X
para aprovagao

Diretoria de Gestdo
Previdenciaria e

OEO04 T09 A38 Emitir Avaliagdo Atuarial Financeira / X X X X X
Consultoria
Atuarial
Encaminhar a Avaliagdo Atuarial ao
OE04 T09 A39 Conselho de Administragdo para Diretoria Executiva X X X X X
aprovacgao

Diretoria de Gestdo
Enviar DRAA, avaliagdo atuarial anual, ao Previdenciaria e

OE04 T09 A40 Ministério do Trabalho e Previdéncia Financeira / X X X X X
Social ap6s aprovagdo do conselho Consultoria
Atuarial

Propor o Orgamento Anual ao Conselho = Diretoria Executiva

E04 T09 A4l
(el Fiscal e Conselho de Administracdo / Contabilidade X X X X X
Compensagao
OE04 T09 A42 Enviar e acompar:har 0s .proce'%S?S para Prev@engana / « « < < <
compensagdo previdenciaria Geréncia de
Beneficios
Acompanhar o repasse das contribuicdes = Diretoria Executiva
OE04 T09 A%3 incluindo dos cedidos e as facultativas / Conselho Fiscal X X X X X
OE04 T10 Ad4 Re.allzar !Estudoseaval!agoes de Com.lte de « « X X X
investimentos promissores Investimentos

Enviar Demonstrativo da Politica de
OE04 T10 A45 Investimentos 2026 - DPIN & SPREV Gestor de Recursos X

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029 Edicao n? 2 - 2026



Objetivo Tatica Arearesponsavel 2025 2026 2027 2028 2029

Emitir Relatério de Acompanhamento da Comité de
OE04 T10 A46  Execucdo da Politica de Investimentos do . X X X X
. . Investimentos
exercicio anterior

Encaminhar o Relatério de
Acompanhamento da Execugdo da

OEO04 T10 A47 e . PR Diretoria Executiva X X X X
Politica de Investimentos do exercicio
anterior ao Conselho de Administragdo
OE04 T10 A48 Acompar?har a execuga?c? da Pollltl.ca de Com.lte de « « « « «
Investimentos e emitir relatérios Investimentos
- . Comité de
OEO04 T10 A49  Elaborar a Politica de Investimentos 2027 X

Investimentos

Encaminhar a Politica de Investimentos
OEO04 T10 A50 ao Conselho de Administragdo para Diretoria Executiva X X X X X
aprovagado

Enviar Demonstrativo da Politica de
B 710 | AS1 Investimentos 2027 - DPIN 3 SPREy | 0SStor de Recursos X

Elaborar plano de agdo anual com o Comité de
OE04 T10 A52 cronograma das atividades relativas a . X X X X X
~ . . Investimentos
gestdo dos recursos financeiros

OE04 T10 AS53 Elaborar estudo ALM Comité de X X X X X
Investimentos

OE04 T10 AS4 Revisar o I—;dltz?l c!eNCre(%enuar.nento para Com.lte de « « « «
as instituigdes financeiras Investimentos
OE04 T10 AS5 Elaborar Rela.t.ornlos'semestrals de Com.lte de « « « « «
diligéncias Investimentos
. ) Comité de
OE04 T10 A56  Elaborar a Politica de Investimentos 2028 X

Investimentos

OE04 T10 A57  Elaborar a Politica de Investimentos 2029 Com.lte de X
Investimentos

OE04 T10 A58  Elaborar a Politica de Investimentos 2030 Comité de X
Investimentos

Enviar Demonstrativo da Politica de
OF04 — T10 AS9 | estimentos 2028 - DPIN 3 SPREY  CeStor de Recursos X

Enviar Demonstrativo da Politica de
OF04 = T10 ABD | iestimentos 2020 - DPIN 3 SpREY | CeSter de Recursos X

Enviar Demonstrativo da Politica de
OF04 = T10 ABL | estimentos 2030- DPIN 3 SpREY | Cestor de Recursos X

Emitir relatdrios trimestrais de Controle
Interno, contemplando avaliagdo
periddica dos fluxos dos processos para
aperfeigoar sua eficiéncia

OE05 T11 A62 Controle Interno X X X X X
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Objetivo Tatica

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

A63

A64

A65

A66

A67

A68

A69

A70

A71

A72

A73

A74

A75

A76

A77

A78

Manter atualizados os manuais de
procedimentos internos

Avaliar conformidade dos processos
internos para garantir seguranca a
organizagao

Elaborar a Politica de Controle Interno da
Maringa Previdéncia

Avaliar periodicamente a necessidade de
criagdo de novos procedimentos
padronizados, criando manuais,

instrugdes, orientagdes de trabalho

Elaborar o Plano de Contratagdes anual

Atualizar as normativas da Maringa
Previdéncia com base na legislagdo atual

Acompanhar Plano de Integridade

Implantar registro de ponto digital

Ampliar o atendimento as exigéncias do
Progov, avaliagdo do TCE PR

Encaminhar o DAIR - Demonstrativo de
AplicagBes e Investimentos dos Recursos

Encaminhar o DIPR - Demonstrativo de
Informag&es Previdenciarias e Repasses

Encaminhar NTA - NOTA TECNICA
ATUARIAL

Emitir Relatério Anual de avaliagdo do
estado de conservagdo dos bens méveis e
imoveis

Emitir relatério de avaliagdo de
viabilidade econ6mica dos investimentos
em imoveis

Emitir Estudo técnico de aderéncia das
hipéteses biométricas (Grande Porte) (a
cada 4 anos)

Encaminhar Estudo técnico de aderéncia
das hipdteses biométricas para aprovagdo
do Conselho de Administragdo (a cada 4
anos)

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029

Area responsavel

Geréncias /
Controle Interno

Controle Interno

Controle Interno

Geréncias /
Controle Interno

Geréncia
Administrativa

Diretoria Executiva

Agentes de
Compliance /
Diretoria Executiva

Geréncia
Administrativa

Diretoria executiva
/ Controle Interno

Diretoria de Gestdo
Previdenciaria e
Financeira

Diretoria de Gestdo
Previdenciaria e
Financeira

Diretoria de Gestdo
Previdenciaria e
Financeira /
Consultoria
Atuarial

Diretoria Executiva

Diretoria Executiva

Diretoria de Gestdo
Previdenciaria e
Financeira /
Consultoria
Atuarial
Diretoria de Gestdo
Previdencidria e
Financeira /
Consultoria
Atuarial

2025

2026

MARINGA

PREVIDENCIA

2027 2028 2029

X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
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Objetivo Tatica

Area responsavel

2025

2026

MARINGA

PREVIDENCIA

2027 2028

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

Ti1

T12

T12

T12

T12

Ti3

Ti4

T15

T15

T16

T16

A79

A80

A81

A82

A83

A84

A85

A86

A87

A88

A89

A90

A9l

A92

A93

A94

Emitir Relatério Anual da Diretoria

Executiva

Estruturar o processo de trabalho relativo
ao controle de repasse de contribuices
ordindrias (patronal e dos servidores),
incluindo a verificagdo (integral ou por
amostragem) do célculo das contribui¢des
devidas e das recolhidas de cada servidor

Emitir Declaragdo anual de regularidade
de repasses ao RPPS (contribuicdes e
parcelamentos)

Emitir relatério anual de prestagdo de
contas do Comité de Investimentos

Acompanhar emissdo do relatdrio
semestral do Regime de Previdéncia
Complementar

Emitir relatério anual de avaliagdo judicial

Cumprir o cronograma de
recadastramento anual de inativos

Realizar parceria com o ente federativo
para realizar o recenseamento dos ativos

Realizar levantamento e cronograma para
pericias médicas de acompanhamento de
aposentadorias por invalidez, para o
periodo de 2 anos

Implantar o novo Sistema de Gestdo
Publica para os ativos da Maringa
Previdéncia

Realizar ages para manutengdo do CRP

Realizar a fiscalizagdo e a gestdo de
contratos.

Manter e aprimorar programas de
sustentabilidade

Implantar a A3P - Agenda Ambiental na
Administragdo Publica

Ampliar os processos no sistema
eletrénico de informagdes - SEI

Avaliar a necessidade de ampliar os
processos no sistema eletronico de
informacdes - SEI

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029

Diretoria Executiva

Diretoria Executiva
/ Controle Interno

Contabilidade /
Diretoria de Gestdo
Previdencidria e
Financeira

Comité de
Investimentos

Diretoria Executiva
/ Controle Interno

Diretoria Executiva

Geréncia
Administrativa

Diretoria executiva

Diretoria de Gestdo
Previdenciaria e
Financeira /
Geréncia de
Beneficios

Geréncia
Administrativa

Diretoria executiva

Geréncia
Administrativa /
Fiscais de contrato

Diretoria Executiva
/ Comissédo de
Gestdo
Socioambiental
Diretoria Executiva
/ Comissédo de
Gestdo
Socioambiental

Diretoria executiva
/ Controle Interno

Diretoria executiva

X
X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X

X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
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Objetivo Tatica

OEO08

OEO08

OEO08

OEO08

OEO08

OEO08

T16

T17

T17

T17

Ti8

Ti8

T19

T20

T20

T20

T21

T21

T21

A95

A96

A97

A98

A99

A100

A101

A102

A103

A104

A105

A106

A107

Digitalizar os processos de aposentadoria
e outros documentos e arquivar em
caixas box

Providenciar aquisigdo de equipamentos
mais modernos

Equipar as salas de reunido e auditério
com recursos tecnoldgicos que
aprimorem a realizagdo de cursos e
reunides internas

Analisar a necessidade de aquisigdo de
equipamentos e sistemas mais modernos

Elaborar o Plano de Capacitagdo
anualmente

Acompanhar a execugdo do Plano de
Capacitagao

Implementar gradativamente a obtengdo
de certificagdes profissionais de nivel mais
avangado pelos membros do Comité de
Investimentos, dos Conselhos Deliberativo
e Fiscal e Diretoria Executiva

Manter e aprimorar os programas de
Educacdo Previdenciaria para segurados
ativos

Implantar o Projeto Maringa Prev
Itinerante: visita as secretarias da
prefeitura, levando informagdes
importantes sobre aposentadoria e
orientagcdes

Manter e aprimorar o Seminario

Previdenciario

Ampliar e otimizar os canais de
comunicagao

Divulgar amplamente Audiéncia Publica
de Prestagdo de contas

Aumentar o numero de acessos ao Portal
do Segurado

Area responsavel

Compensagao
Previdencidria /
Geréncia de
Beneficios

Diretoria executiva
/ Geréncia
Administrativa

Diretoria executiva
/ Geréncia
Administrativa

Diretoria executiva
/ Geréncia
Administrativa

Diretoria executiva
/ Controle Interno

Controle Interno

Diretoria executiva

Diretoria Executiva
/ Comunicagdo e
eventos

Geréncia de
Beneficios /
Comunicagdo e
eventos

Diretoria Executiva
/ Comunicagdo e
eventos

Diretoria
Administrativa /
Comunicagdo e

eventos

Diretoria Executiva
/ Comunicagdo e
eventos

Diretoria Executiva
/ Comunicagdo e
eventos

2025 2026 2027 2028 2029

X X X X X
X
X

X X X X
X X X X X
X X X X X

X X X X
X X X X X
X

X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
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MARINGA

13.5. CRONOGRAMA DAS ACOES 2026

O cronograma estabelecido para cumprimento das acdes do presente Planejamento

Estratégico, a serem implementadas em 2026, segue abaixo.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029

Area
responsavel
Atualizar o levantamento dos requisitos do Controle
OE0O1 TO1 AO01 Pré-Gestdo e percentual atingido nos niveis
N Interno
de aderéncia
. . .. Diretoria
Ampliar o cumprimento dos requisitos do Ex;cutivla /
OE0O1 TO1 A02 Pro-Gestdo e avaliar a possibilidade de subir
. Controle
de nivel
Interno
Concorrer aos prémios de governanga, Diretoria
OE01 TO2 A03  investimentos, boas praticas das institui¢des Executiva
ANEPREM, ABIPEM e demais instituicGes
Anali i o}
|sa.r qu.als as.agoes de governaln.ga Diretoria
corporativa, investimentos, boas praticas, Executiva /
OEO1 T03 A04 com base no Pré-Gestdo, PremiagGes, entre Controle
outros parametros e avaliar o cumprimento e
o ~ Interno
a viabilidade de expansao.
. . - Diretoria
Atualizar o Planejamento Estratégico Executiva /
OEO01 T03 A05 anualmente contemplando o plano de agdo Controle
int
para o ano seguinte Interno
Submeter atualizagdo do Planejamento Diretoria
OE01 TO3 A06 Estratégico a aprovagdo do Conselho de .
L ~ Executiva
Administragao
OE01  TO3 A07 Elaborar Relatc’?rio de Governanga Diretoria
Corporativa semestral Executiva
OE01  TO3 A08 Encami’n.har para ciéncia dos conselhos: Diretoria
Relatério de Governanga Corporativa Executiva
Comunicagdo e
OE01 T03 A09 Publicar e a.tualizar as irlfor'magc“)es nf) site eventos /
para maior transparéncia da gestdo Controle
Interno
OEO1 T03 A10 Otimizar o site e reclie's sociais com mais Comunicagdo e
noticias eventos
. A Diretoria
OEO1 103 All Realizar angilezwtgn;z g:dclsrr::; Publica de Executiva /
¢ Contabilidade
Encaminhar para ciéncia dos conselhos: Diretoria
OEO1 T03 A12 Resultados da avaliagdo do Plano de Agdo .
Executiva
anual
£ . A : Di )
OEO1 103 Al3 ncaminhar para. ae:ma dos conselhos: o |reto'r|a
Plano de Capacitagdo e seus resultados Executiva
Encaminhar para ciéncia dos conselhos: Diretoria
OE0O1 TO03 Al4 . . .
resultados da Pesquisa de Satisfagdo Executiva
Conselho de
OEO1 T03 A15 Elaborar Plano Anual de Trabalho Administragdo
/ Conselho
Fiscal
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Area

responsavel

OEO01

OEO01

OE02

OE02

OE02

OE02

OE02

OE02

OE02

OE02

OEO03

OEO03

OEO03

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

T03

T03

TO4

T04

TO4

TOS

TO5

TOS

TO6

TO6

T07

T07

T07

TO8

T09

T09

T09

T09

Al6

Al7

Al19

A20

A21

A24

A25

A26

A27

A28

A29

A30

A31

A33

A34

A35

A36

A37

Elaborar Relatério de Efetivagdo do Plano de
Trabalho

Acompanhar e avaliar a execugdo das
ac¢oes do Planejamento Estratégico, por meio
de medigGes e indicadores de desempenho

Orientar os segurados nos atendimentos
presenciais quanto ao uso de ferramentas de
protocolo online

Divulgar nas redes sociais e em grupos o uso
de ferramentas online

Incluir orientagdes sobre abertura de
protocolos de simulagdo e de solicitagdo de
aposentadoria nos cursos do programa pré-

aposentadoria

Avaliar a necessidade de reformular os
processos para maior agilidade

Manter e acompanhar os formularios de
avaliagdo do atendimento e propor melhorias

Realizar Pesquisa de Satisfagdo anual

Manter e aprimorar os programas pos-
aposentadoria

Manter e aprimorar o evento Show de
talentos

Realizar reunides periddicas entre os setores
para alinhamento de demandas e maior
compreensdo dos fluxogramas

Realizar reunides periddicas com as chefias
Geréncias realizar reuniées com os
servidores do setor e fornecer feedback

Emitir relatérios periddicos de
acompanhamento dos investimentos na
modalidade Empréstimos Consignados

Realizar Estudos e avaliagbes

Submeter a andlise e emissdo de parecer do
Conselho Fiscal os relatérios contédbeis e
financeiros

Emitir Relatério de Gestdo Atuarial

Encaminhar o relatdrio de Gestdo Atuarial ao
Conselho de Administragdo para aprovagdo

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029

Conselho de
Administragdo
/ Conselho
Fiscal
Diretoria
Executiva /
Controle
Interno

Geréncia de
Beneficios

Comunicagdo e
eventos /
Geréncia de
Beneficios
Comunicagdo e
eventos /
Geréncia de
Beneficios
Diretoria
Executiva /
Controle
Interno

Controle
Interno

Controle
Interno

Geréncia de
Beneficios /
Comunicagdo e
eventos
Geréncia de
Beneficios /
Comunicagdo e
eventos

Diretoria

Executiva

Diretoria
executiva

Geréncias X

Comité de
Investimentos

Diretoria
Executiva

Diretoria
Executiva / X X X X
Contabilidade

Diretoria «
Executiva
Diretoria

. X
Executiva
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Area

responsavel

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

OE04

T09

T09

T09

T09

T09

T09

T10

T10

T10

T10

T10

T10

T10

T10

T10

T10

T10

T10

A38

A39

A40

A4l

A42

A43

A44

A45

A46

A47

A48

A49

A50

A51

A52

A53

A54

A55

Emitir Avaliagdo Atuarial

Encaminhar a Avaliagdo Atuarial ao Conselho
de Administragdo para aprovagdo

Enviar DRAA, avaliagdo atuarial anual, ao
Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social ap6s aprovagdo do conselho

Propor o Orgamento Anual ao Conselho
Fiscal e Conselho de Administragdo

Enviar e acompanhar os processos para
compensagdo previdenciaria

Acompanhar o repasse das contribui¢des
incluindo dos cedidos e as facultativas

Realizar Estudos e avaliagGes de
investimentos promissores

Enviar Demonstrativo da Politica de
Investimentos 2026 - DPIN a SPREV

Emitir Relatdrio de Acompanhamento da
Execugdo da Politica de Investimentos do
exercicio anterior
Encaminhar o Relatdério de Acompanhamento
da Execugdo da Politica de Investimentos do
exercicio anterior ao Conselho de
Administracdo

Acompanhar a execugdo da Politica de
Investimentos e emitir relatdrios

Elaborar a Politica de Investimentos 2027

Encaminhar a Politica de Investimentos ao
Conselho de Administragdo para aprovagao

Enviar Demonstrativo da Politica de
Investimentos 2027 - DPIN a SPREV

Elaborar plano de agdo anual com o
cronograma das atividades relativas a gestdo
dos recursos financeiros

Elaborar estudo ALM

Revisar o Edital de Credenciamento para as
instituicdes financeiras

Elaborar Relatérios semestrais de diligéncias
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Diretoria
Executiva /
Consultoria

Atuarial

Diretoria
Executiva

Diretoria
Executiva /
Consultoria

Atuarial

Diretoria
Executiva /

Contabilidade
Compensagao
Previdencidria
/ Geréncia de

Beneficios

Diretoria
Executiva /

Conselho Fiscal

Comité de
Investimentos

Gestor de
Recursos

Comité de
Investimentos

Diretoria
Executiva

Comité de
Investimentos

Comité de
Investimentos

Diretoria
Executiva

Gestor de
Recursos

Comité de
Investimentos

Comité de
Investimentos

Comité de
Investimentos

Comité de
Investimentos
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Area

responsavel

Emitir relatérios trimestrais de Controle

Interno, contemplando avaliagdo periddica Controle
OE05 T11  A62 P g0 pe X X X X
dos fluxos dos processos para aperfeigoar sua Interno
eficiéncia
Geréncias /

Manter atualizados os manuais de
OEO05 T11 A63 R R Controle X X X X X X X X X
procedimentos internos

Interno
OE05  Ti1 AG4 Avaliar conformldade dos pr\ocesso§ |nt?rnos Controle N N [ R O O I I (o
para garantir segurancga a organizacio Interno
OE0S 1 A6S Elaborar a PollFlca’de Co.ntAroIfe Interno da Controle x| x|«
Maringd Previdéncia Interno
Avaliar periodicamente a necessidade de -
criagcdo de novos procedimentos Geréncias /
OE05 T11 A66 . ¢ ) P - o Controle X X X X X X X X X
padronizados, criando manuais, instrugdes,
. ~ Interno
orientagdes de trabalho
rénci
OEO05 T11 A67 Elaborar o Plano de Contratagdes anual G? ? CIa. X X
Administrativa
OEO5 T11 AGS At.uzjllze.xr as normativas da} Ma~r|nga Dlretorla N N N R R B i
Previdéncia com base na legislagdo atual Executiva
Agentes de
) Compliance
OEO5 Ti1 A69 Acompanhar Plano de Integridade .p I . / X X X X X X X X X
Diretoria
Executiva
Diretoria
Ampliar o atendimento as exigéncias do executiva /
OEO5 Ti1  A71 - X X X X X X X X X X
Progov, avaliagdo do TCE PR Controle
Interno
OE0S 1 A72 EnFamjnhar o DAIB - Demonstrativo de Diretoria wlx s lxlxlxlxlx!x!xlx
Aplicagdes e Investimentos dos Recursos Executiva
E inh DIPR -D i Di i
OE05  Ti1 A73 ncamin Nar o ! .ta’n?onstratlvo de |reto.r|a X X X " " "
Informagdes Previdenciarias e Repasses Executiva
Diretoria
OE05 T11 A74  Encaminhar NTA-NOTATECNICA ATUARIAL  Xecutiva/ X x
Consultoria
Atuarial
OE05  T11 ATS Emitir ReIatéric~> Anual de avalliag??\o d.o e’sta'do Direto.ria «
de conservagdo dos bens moéveis e iméveis Executiva
Emitir relatério de avaliagdo de viabilidade Diretoria
OE05 T11 A76 e ce avallae oridad . X
econdmica dos investimentos em imdveis Executiva
Emitir Estudo técnico de aderéncia das ES;T:;\ZE/
OEO5 Ti1 A77  hipdteses biométricas (Grande Porte) a cada X X X X X
4 anos Consultoria
Atuarial
Diretoria

Encaminhar Estudo técnico de aderéncia das Executiva /
OEO5 Ti1 A78 hipdteses biométricas para aprovagdo do X X
L ~ Consultoria
Conselho de Administragdo (a cada 4 anos)

Atuarial
- . . . Diretori
OEO05 Ti1 A79 Emitir Relatério Anual da Diretoria Executiva re o.r|a X
Executiva
Estruturar o processo de trabalho relativo ao Diretoria
OEO05 T11 A80 controle de repasse de contribui¢ées . X X
Executiva /

ordinarias (patronal e dos servidores),
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Area

responsavel

OEO05

OEO05

OEO05

OEO05

OEO05

OEO05

OEO05

OEO05

OEO05

OEO05

T11

Ti1

T11

Ti1

T12

T12

T13

T14

T15

T15

T16

T16

T17

Ti8

Ti8

T19

A81

A82

A83

A84

A85

A87

A89

A90

A9l

A92

A94

A95

A98

A100

A99

Al101

incluindo a verificagdo (integral ou por
amostragem) do calculo das contribuigGes
devidas e das recolhidas de cada servidor

Emitir Declaragdo anual de regularidade de
repasses ao RPPS (contribuigdes e
parcelamentos)

Emitir relatério anual de prestagdo de contas
do Comité de Investimentos

Acompanhar emissdo do relatério semestral
do Regime de Previdéncia Complementar

Emitir relatério anual de avaliagdo judicial

Cumprir o cronograma de recadastramento
anual de inativos

Realizar levantamento e cronograma para
pericias médicas de acompanhamento de
aposentadorias por invalidez, para o periodo
de 2 anos

Realizar agBes para manuten¢do do CRP

Realizar a fiscalizagdo e a gestdo de
contratos.

Manter e aprimorar programas de
sustentabilidade

Implantar a A3P - Agenda Ambiental na
Administragdo Publica

Avaliar a necessidade de ampliar os
processos no sistema eletrénico de
informagdes - SE|

Digitalizar os processos de aposentadoria e
outros documentos e arquivar em caixas box

Analisar a necessidade de aquisi¢do de
equipamentos e sistemas mais modernos

Acompanhar a execugdo do Plano de
Capacitagdo

Elaborar o Plano de Capacitagdo anualmente

Implementar gradativamente a obtengdo de
certificagdes profissionais de nivel mais
avangado pelos membros do Comité de

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029

Controle
Interno

Contabilidade /
Diretoria
Executiva

Comité de
Investimentos

Diretoria
Executiva /
Controle
Interno

Diretoria
Executiva

Geréncia
Administrativa

Geréncia de
Beneficios

Diretoria
executiva

Geréncia
Administrativa
/ Fiscais de
contrato
Diretoria
Executiva /
Comissdo de
Gestdo
Socioambiental
Diretoria
Executiva /
Comissdo de
Gestdo
Socioambiental

Diretoria
executiva

Compensagao
Previdenciaria
/ Geréncia de
Beneficios
Diretoria
executiva /
Geréncia
Administrativa

Controle
Interno

Diretoria
executiva /
Controle
Interno

Diretoria
executiva
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Area

responsavel

Investimentos, dos Conselhos Deliberativo e
Fiscal e Diretoria Executiva

. Diretoria
Manter e aprimorar os programas de Executiva /
OE08 T20 A102 Educacdo Previdenciaria para segurados L. X X X X X X X X X X X X
X Comunicagdo e
ativos
eventos
Diretoria
OE0S 120 A104 Manter e apri.mora.r’o.Seminério EXGCL.Jtiva~/ «
Previdenciario Comunicagdo e
eventos
Diretoria

Administrativa
/ Comunicagdo
e eventos
Diretoria
OE08  T21 A106 Divulgar amplamen~te Audiéncia Publica de Execgtiva~/ «

Prestacdo de contas Comunicagao e
eventos
Diretoria
OE08 ™1 A107 Aumentar o nimero de acessos ao Portal do Execgtiva~/ wlxlxlxlxlxlxtxlx!lx!x!x
Segurado Comunicagao e
eventos

OE08 T21 A105 Ampliar e otimizar os canais de comunicagdo

13.6. MONITORAMENTO E REVISAO

Para monitorar a execucdo do planejamento estratégico da Maringd Previdéncia, é
importante seguir cada uma das etapas de forma estruturada e, para isso, sera utilizado o ciclo
PDCA (Plan - Planejar, Do - Executar, Check - Verificar e Act - Agir). O PDCA ajuda a garantir que
as acoes sejam realizadas conforme o planejado, possibilitando ajustes continuos para alcangar

os objetivos estratégicos de forma eficaz.

CICLO PDCA

PLANEJAR ’ ‘
PLAN
Definir objetivos
estratégicos e estabelecer

plano de acéo.

AGIR
ACT

Tomada de decisdes e
correcao de processos.

VERIFICAR
CHECK
Verificar indicadores e se

as metas estabelecias
estdo sendo alcangadas.

EXECUTAR
DO
Executar o plano de agdo

estabelecido e treinar os
envolvidos.

<« &
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Planejar (P)
Na fase de Planejamento sao definidos os objetivos estratégicos da Maringa Previdéncia,

as taticas, as acoes e os indicadores. Deve-se atentar a:

. Anadlise dos objetivos estratégicos e as metas definidas para o periodo;
° Defini¢cdo dos indicadores de desempenho: métricas claras para monitorar o progresso;
° Elaboracdo do cronograma de atividades: plano de acdo detalhado, com responsdveis e

prazos para cada acao estratégica.

Executar (D)

Na etapa de execugdo, sdo implementadas as a¢des conforme previsto no planejamento.
Para garantir que a execucao seja eficaz:
° Acompanhamento das ag¢des: Certificar-se de que os responsdveis estdao cumprindo suas
tarefas conforme o cronograma e recursos definidos;
° Treinamentos e engajamento: Garantir que as equipes estejam capacitadas para executar
suas tarefas, além de promover o engajamento de todos os envolvidos;
° Documentacdo do progresso: Registrar as atividades realizadas e os resultados

alcancados até o momento, criando uma base para a fase de verificagao.

Verificar (C)

A fase de verificacdo visa monitorar o andamento das a¢cdes em relacdo aos objetivos e
indicadores estabelecidos na fase de planejamento. Aqui, é importante realizar:
. Avaliagao continua dos indicadores: Verificar se os indicadores de desempenho estao
sendo atingidos de acordo com os parametros definidos;
° Andlise de desvios: Identificar possiveis variacdes entre o que foi planejado e o que esta
sendo executado, analisando causas e efeitos. Se houver desvios, é necessario entender as
razoes e propor solucdes;
° Relatérios de progresso: Produzir relatdrios periédicos para que as liderancas e gestores

possam acompanhar o desempenho e tomar decisdes informadas.

Agir (A)
A etapa de acdo envolve a tomada de decisGes com base nos resultados da fase de

verificacdo. Se forem identificadas falhas ou areas de melhoria, devem ser implementadas a¢des
[ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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corretivas ou ajustes no planejamento. Algumas a¢des que podem ser tomadas:
° Correcdo de processos: Se algum aspecto do planejamento estratégico ndo estiver sendo
cumprido conforme esperado, é necessario ajustar os processos para corrigir as falhas;
. Redefinir metas ou prioridades: Se os objetivos iniciais ndao forem mais relevantes ou
vidveis, o planejamento estratégico deve ser revisto e ajustado;
° Aprimorar a comunicagdo: Ajustar a comunica¢do interna e externa, garantindo que
todos os envolvidos estejam alinhados e informados;
° Implementar melhorias continuas: Identificar oportunidades de melhoria para que o
processo de execugdo do planejamento seja mais eficiente em ciclos futuros.

O Planejamento Estratégico serd revisado anualmente (obrigatoriamente) e sempre que

necessario ajustar as estratégias.

PDCA - Revisdo do Planejamento Estratégico/ Plano de agdo

j Execucdo das
E
acoes

Controle e

Implantagdo de novo
plano de agao estratégica

Agdes ¢

corretivas
Implantagdo das melhorias P Avaliagdo das agdes

Para monitorar o progresso e medir o alcance de cada Objetivo Estratégico (OE), o

monitoramento

planejamento sera acompanhado periodicamente, avaliando o cumprimento do cronograma das
acoes estabelecidas e os indices dos indicadores definidos. Com os dados auferidos, serdo

emitidos relatdérios de acompanhamento.

13.7. COMUNICACAO DAS ESTRATEGIAS

Visando garantir que todos os envolvidos compreendam as dire¢des estabelecidas no
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Planejamento Estratégico da Maringd Previdéncia e se sintam parte do processo, serao
realizadas a¢Bes para comunicar as estratégias, sendo as principais:
° Reunides de apresenta¢do para todos os gestores, servidores e membros dos 6rgaos

colegiados da Maringa Previdéncia;

° Envio do documento formal detalhando o Planejamento Estratégico;

° Publicagdo no site oficial da Maringa Previdéncia e redes de comunicagao;
° Comunicacgoes regulares quando ao desempenho das metas;

. Outras tratativas que se facam necessarias.

14. ORCAMENTO

O orcamento da Maringd Previdéncia, proposto para 2026, foi apresentado ao Conselho
Fiscal na 142 reunido, do dia 29 de julho de 2025. O 6rgao colegiado apresentou Parecer
referente a analise prévia da proposta na 152 reunido, do dia 13 de agosto de 2025. A proposta
orcamentaria, juntamente com o Parecer do Conselho Fiscal, foram apresentados ao Conselho
de Administracdo e aprovados na 182 reunido, do dia 29 de agosto de 2025. Apds aprovacgao foi
remetida a Secretaria de Fazenda do municipio para adequacao e inclusdao na Lei Orcamentaria

Anual 2026. A previsao foi definida conforme segue.

4 RESUMO LOA 2026

MARINGA
Ajuste orcamentario realizado pela PMM: -39.743.000,00 (5,8%)
RECEITA DESPESA
Orgﬁo Gerenciador 16.922.714,00 26.064.714,00
Fundo Financeiro 54.918.000,00 272.918.000,00
Fundo Previdenciario 32.049.000,00

Reserva de Contingéncia - 339.939.400,00

. . 307.890.400,00
Fundo Previdenciario

TOTAL 411.780.114,00 638.922.114,00

Insuficiéncia Financeira: RS 218.000.000,00

Diferen(;a : RS 227 142 OOO:OO Interferéncia Financeira: RS 9.142.000,00
I —
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ORGAO GERENCIADOR Fonte Previsiio 2025 até junho
31.010.04.122.0002.1302 - Reforma nos iméveis da MARINGA PREVIDENCIA 2026 Liq
1 33.90.30.00.00 - MATERIAL DE CONSUMO 2100 1.000,00 1.000,00 0,00
2 33.90.39.00.00- OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 2100 1.000.00 1.000.00 0.00
3 3390470000 - OBRIGACOES TRIBUTARTAS E CONTRIBUTIVAS 2100 1.000,00 1.000,00 0,00
4 449051.00.00-OBRAS E INSTALACQES 2100 200.000,00 500.000,00 0,00
5 4490352.00.00 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 2100 200.000,00 300.000.00 0.00
Total ProjAdyv: 403.000,00 303.000,00 0,00
3L.OL0W4.122.0002.2302 - Manutencio do Orgio Gerenciador MARINGA PREVIDENCIA
6 3.1.90.07.00.00- CONTRIBUICOES A ENTIDADES FECHADAS DE PREVIDENCIA 2100 10.000.00 10.000.00 0.00
7 3190.11.0000- VENCIMENTOS E VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL 2100 3.500.000,00 3.000.000,00 1.024776,7
8 3.1.90.13.00.00 - CONTRIBUICOES PATRONAIS 2100 100.000.00 100.000,00 12.710,75
9 3.1.90.16.00.00 - OUTRAS DESPESAS '\-'_-‘\RL“"E‘IS - PESSOAL CIVIL 2100 10.000.00 10.000.00 0.00
10 3.1.9094.00.00 - INDENIZACOES E RESTITUICOES TR ABAT HISTAS 2100 1.000,00 1.000,00 0,00
11 3.1.91.13.00.00 - OBRIGACOES PATRONAIS 2100 320.000.00 280.000,00 96.271,51
12 3.3.90.08.00.00 - OUTROS BENEFICIOS ASSISTENCIAIS DO SERVIDOR E DO MILITAR 1001 5.000.00 5.000.00 390,00
13 3390140000 - DIARIAS - CTVIL 2100 40.000.00 20.000,00 10862 34
14 33.90.30.00.00 - MATERIAL DE CONSUMO 2100 300.000,00 300.000,00 21.179.45
15 33.9031.00.00 - PREMIACOES CULTURAIS. ARTISTICAS, C]:E'NTIIHFAS. DESPORTIVAS E OUTRAS 2100 10.000.00 10.000.00 0.00
16 3.3.9032.00.00 - MATERTAL, BEM OU SERVICO PARA DISTRIBUICAO GRATUITA 2100 10.000,00 10.000,00 0,00
17 3.3.90.33.00.00 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO 2100 10.000.00 10.000,00 0,00
18 3.3.90.34.00.00 - OUTRAS DESPESAS DE PESSOAL DECORRENTES DE CONTRATOS DE TERCEIRIZACAS 2100 100.000.00 60.000.00 0.00
19 339033.00.00 - SERVICOS DE CONSULTORTA 2100 40000000 400.000,00 258425
20 3.3.90.36.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA 2100 £800.000.00 200.000,00 206.79
21 33.90.37.00.00 - LOCACAO DE MAO-DE-OBRA 2100 1.000,00 1.000,00 0,00
22 3.3.90.39.00.00- PESSOA JURIDICA 2100 5.030.714.00 1.000.000.00 14564822
23 3.3.90.40.00.00 - SERVICOS DE TI E COMUNICACAO 2100 £800.000.00 200.000,00 156.937.41
24 33.90.47.00.00 - OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 2100 1.000,00 1.000,00 0,00
25 4490320000 - EQUIPAMENTOS E MATERIAT PERMANENTE 2100 300.000,00 200.000,00 191.927.00
Total ProjAdv: 11.768.714.00 7.018.000,00 1.803.343.66
JLOLOLH.128.0005.2303 - Qualificacio e capacitacio de recursos humanos - MARINGA PREVIDENCIA
26 3.3.90.14.00.00- DIARIAS - CIVIL 2100 200.000,00 200.000.00 53.630.00
27 33.90.30.00.00 - MATERTAL DE CONSUMO 2100 30.000.00 30.000,00 121357
28 3.3.90.33.00.00 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOGAO 2100 20.000,00 20.000,00 0,00
29 339036.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA FISICA 2100 20.000,00 20.000,00 0,00
30 3.3.90.39.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 2100 300.000,00 300.000,00 61.040.27
31 3.3.90.47.00.00 - OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 2100 1.000,00 1.000,00 0,00
32 4490.352.00.00 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 2100 45.000,00 49.000.00 0.00
Total ProjAdwv: 620.000,00 620.000,00 115.883,54
JL010.04.331.0005.2319 - Manutencio do Sistema de Atenciio 4 Satude do Servidor - MIARINGA PREVIDENCIA
33 33.9039.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 1001 9.000.000.00 10.000.000.00 3.836.052.50
Total ProjAdv: 9.000.000,00 10.000.000,00 3.836.052.50
3L.010.09.273.0002.2321 - Manutencio do Conselho de Acompanhamento do Regime de Previdéncia Complementar
34 33.90.14.00.00 - DIARIAS - CIVIL 1001 15.000.00 15.000.00 15.000.00
35 3390300000 - MATERTAL DE CONSUMO 1001 3.000,00 3.000,00 3.000,00
36 3.3.9036.00.00- OUTROS SERVICOS DE TERCEIR.0S - PESSOA FISICA 1001 97.000,00 92.000,00 92.000,00
37 3.3.90.39.00.00 - PESSOA JURIDICA 1001 20.000.00 20.000,00 20.000,00
Total ProjAdv: 135.000,00 130.000,00 130.000,00
31.010.28.346.0000.0301 - Pagamento de indenizacdes e restimicdes - Orgio Gerenciador
38 3.3.90.93.00.00 - INDENIZACOES E RESTITUICOES 1001 2.000,00 2.000,00 0,00
39 33.9053.00 UO—H\DE[\'IZACC:JES ER_ESTTIT,'IO(:)ES 2100 10.000.00 10.000,00 2.080,58
40 3.3.91.93.00.00 - INDENIZACOES E RESTITUICOES 2100 1.000.00 1.000.00 0.00
Total ProjAdv: 13.000,00 13.000,00 2.080,58
31.010.28.846.0000.0303 - Recolhimento do PASEP - Orgio Gerenciador
41 3.3.90.47.00.00 - OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 2100 4.120.000.00 3.200.000,00 1.752.380,08
Total ProjAdv: 4.120.000,00 3.200.000,00 1.752.380,08
31.010.28.846.0000.0307 - Pagamento de sentencas judiciais - Orgdo Gerenciador
42 3.1.90.91.00.00 - SENTENCAS JUDICIAIS 2100 1.000,00 1.000,00 0,00
43 3.3.90.91.00.00 - SENTENCAS JUDICIAIS 2100 1.000.00 1.000.00 0.00
Total ProjAdv: 2.000,00 1.000,00 0,00
31.010.28.846.0000.8303 - Pagamento de despesas de exercicios anteriores - Orgio Gerenciador
44 3.1.90.92.00.00 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2100 1.000,00 1.000,00 0,00
45 3.1.91.92.00.00- DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2100 1.000.00 1.000.00 0.00
46 33909720000 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2100 1.000.,00 1.000,00 0,00
Total ProjAdv: 3.000,00 3.000,00 0,00
Totais 26.064.714,00 21.789.000,00 7.599.740,66
914200000 |Becurso Livie
16.922.714,00 | Taxa de Administragio - RPPS
26.064.714,00 | Total
Aumento | 19,62%]
ER! 7100 3041.000.00 |
33 2100 12.228.714.00
44 2100 749.000,00
33 1.000 9.142.000.00
Total 26.064.714.00
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FUNDOQ FINANCEIRO Fonte Previsio 2025 até junho
31.020.09.272.0007.2304 - Manutencio do Fundo Financeiro - MARINGA PREVIDENCIA 2026 Atualizada Liguidad
47 3.1.90.01.00.00 - APOSENTADORIAS DO RPPS. RESERVA REMUNERADA E REFORMAS DOS MILITARES 1001 182 070.000,00 209.022.000.00 9647432631
48 3.1.90.01.00.00 - APOSENTADORIAS DO RPPS. RESERVA REMUNERADA E REFORMAS DOS MILITARES 2046 36.507.000,00 11.478.000.00 7.074.410.56
49 3.1.90.01.00.00 - APOSENTADORIAS DO RPPS, RESERVA REMUNERADA E REFORMAS DOS MILITARES 2049 11.400.000,00 3.900.000.00 13.746.092.70
50 3.1.90.03.00.00 - PENSOES DO RPPS E DO MILITAR 1001 35.930.000,00 9.035.000.00 3.812.486.39
51 3.1.90.03.00.00 - PENSOES DO RPPS E DO MILT 2046 0.00 26.900.000.00 9.857.44
3.1.90.03.00.00 - PENSOES DO RPPS E DO MILITAR 2049 4.000.000.00 3.000.000.00 1.908.974.3
32 .90.94.00.00 - INDENIZACOES E RESTITUICOES TRABALHISTAS 2046 1.000.00 1.000.00
33 3.90.30.00.00 - MATERIAL DE CONSUMO 2046 1.000.00 1.000.00 1
54 33.90:39.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 2046 1.000.00 1.000.00 0.00
55 3.3.90.86.00.00 - ('Of\IPEXSAC;\D A REGIMES DE PEEVIDENCIA 2049 2.800.000,00 2.300.000.00 1.146.974.88
Total ProjAtiv: 272.710.000,00 276.138.000,00 136.020.708,51
31.020.28.846.0000.0302 - Pagamente de indenizacdes e restituicies - Fundo Financeiro
56 3.3.90.93.00.00 - INDENIZACOES E RESTITUICHES 2046 1.000.00 0.00
57 3.3.91.93.00.00 - INDENIZACOES E RESTITUICHES 2046 1.000.00 0.00
Total ProjAtiv: 2.000,00 0,00
31.020.28.846.0000.0304 - Pagamente de precatirios judiciais - Fundo Financeiro
58 3.1.90.91.00.00 - SENTENCAS JUDICIAIS 2046 200.000,00 1.900.000.00 0.00
39 33.90.91.00.00 - SENTENCAS JUDICIAIS 2046 1.000.00 1.000.00 0.00
Total ProjAtiv: 201.000,00 1.901.000,00 0,00
31.020.28.846.0000.0305 - Pagamente de sentencas judiciais - Fundo Financeiro
60 3.1.80.91.00.00 - SENTENCAS JUDICIAIS 2046 1.000.00 1.000.00 0.00
61 3.3.00.91.00.00 - SENTENCAS JUDICIAIS 2046 1.000.00 1.000.00 0.00
Total ProjAriv: 2.000,00 2.000,00 0.00
31.020.28.846.0000.8304 - Pagamente de despesas de exercicios anteriores - Fundo Financeiro
62 3.1.90.92.00.00 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2046 1.000.00 0.00
63 3.1.91.92.00.00 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2046 1.000.00 0.00
64 3.3.90.92.0000- DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 2046 1.000.00 0.00
Total ProjAtiv: 3.000,00 0.00
Totais 272.918.000,00 275.046.000,00 136.020.708,51
18.200.000,00 |Compensacio Financeira
36.718.000.00 [Fundo Financeiro
218.000.000.00 |Interferéncia Ativa (Insuf Financ.)
272.913.000,00 |Total
Aumento | -l_.E-l%l
il 2.046 36.711.000.00
il 2042 15.400.000.00
il 1.001 218.000.000.00
33 2046 7.000.00
33 2049 2.800.000.00
i3 1.001
44 2.046
9.9 2.046
Total 172.918.000.00
FUNDO PREVIDENCIARIO Fonte Previsio 2025 até junho
31.030.09.272.0007.2305 - Manutenciio do Fundo Previdenciirio - MARINGA PREVIDENCIA 2026 Atualizad. Liquidad:
65  3.1.90.01.00.00 - APOSENTADORIAS DO REPPS, RESERVA REMUNERADA E REFORMAS DOS MILITARES 02040] 24.000.000,00 16.950.000,00 6.766.933,08
66 3.1.90.01.00.00 - APOSENTADORIAS DO RPPS, RESERVA REMUNERADA E REFORMAS DOS MILITARES 02551 840.000.00 720.000,00 500.000,00
67  3.1.90.03.00.00 - PENSOES DO RPPS E DO MILITAR. 02040] 7.000.000,00 4.400.000,00 1.931.706,51
68  3.1.9094.00.00 - INDENIZACOES E RESTITUIGOES TRABATHISTAS 02040] 1.000,00 1.000,00 0,00
69 3.3.90.39.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 02040] 1.000,00 1.000,00 0,00
70 3.3.90.86.00.00 - COMPENSACAO A REGIMES DE PREVIDENCIA 02551 200.000,00 100.000,00 9.853.19
Total ProjAtiv: 32.042.000,00 22.172.000,00 9.208.494.78
31.030.28.846.0000.0306 - Pagamento de indenizacdes e restituicies - Fundo Previdenciario
71 3.3.90.93.00.00 - INDENIZAQOES E RESTITUICOES 02040 1.000,00 1.000,00 0,00
72 3.3.91.93.00.00 - INDENIZAQOES E RESTITUICOES 02040] 1.000,00 1.000,00 0,00
Total ProjAtiv: 2.000,00 2.000,00 0,00
31.030.28.846.0000.0308 - Pagamento de sentencas judiciais - Fundo Previdenciirio
73 3.1.90.91.00.00 - SENTENCAS JUDICIAIS 02040] 1.000.00 51.000.00 0.00
74 33.00.91.00.00 - SENTENCAS JUDICIAIS 02040] 1.000,00 1.000,00 0,00
Total ProjAtiv: 2.000,00 52.000.00 0,00
31.030.28.846.0000.8307 - Pagamento de despesas de exercicios anteriores - Fundo Previdenciirio
75 3.1.90.52.00.00 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 02040] 1.000,00 1.000,00 0,00
6 3.1.91.92.00.00 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 02040] 1.000,00 1.000,00 0,00
77 3.3.90.52.00.00 - DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 02040] 1.000,00 1.000,00 0,00
Total ProjAtiv: 3.000,00 3.000,00 0,00
31.030.99.997.9999.9310 - Reserva de Contingéncia - Fundo Previdencidrio
78 9.9.99.99.00.00 - RESERVA DE CONTINGENCIA 99999 307.890.400,00 231.612.108,00 0,00
Total ProjAtiv: 307.890.400,00 231.612.108,00 0,00
Totais 339.930.400,00 253.841.108,00 9.208.494,78
338.899.400,00 (Fundo Previdencidrio
1.040.000,00 |Compensacio Financeira
339.939.400,00 Total
Aumento | 33.9182%]
31 2040 31.004.000,00
il 2551 840.000.00
3 2040 5.000.00
33 2551 200.000.00
3 1.001
99 2040 307.890.400,00
Total 339.930.400,00
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15. DISPOSICOES FINAIS

O Planejamento Estratégico da Maringd Previdéncia para o periodo de 2025 a 2029 visa
a implementagao de boas praticas, com énfase na melhoria continua, em conformidade com a
visdo e missao da instituicdo. O alcance dos objetivos serd avaliado por meio de indicadores e
perspectivas de desempenho que garantam eficiéncia e equilibrio nas acdes e resultados.

Este planejamento foi elaborado pelo Controle Interno, com o apoio e alinhamento
continuo da Diretoria Executiva e das geréncias, e envolve todos os érgaos da estrutura da
Maringd Previdéncia. Esta é a versdao n? 2, que revisa o planejamento e adequa as medidas a
serem aplicadas a partir de 2026.

O sucesso deste planejamento dependera da participacao ativa de todos os servidores,
gestores e membros dos érgdos colegiados, que devem se comprometer com os objetivos
estabelecidos, buscar o aperfeicoamento constante de seus processos internos e atuar de forma
colaborativa para o alcance das metas tragadas. Todos os envolvidos serdao continuamente
informados e envolvidos no processo, por meio de capacitagdes, acompanhamentos periédicos
e feedbacks construtivos.

A busca pela exceléncia na gestdo serd sempre uma prioridade, com a implementacdo de
acdes de melhoria e inovagdao que visem ao aprimoramento da Maringa Previdéncia e a
sustentabilidade do regime préprio de previdéncia, contribuindo para a seguranca financeira de
todos os beneficidrios e segurados. Assim, o Planejamento Estratégico ndo sera apenas um
conjunto de metas a ser cumprido, mas um verdadeiro direcionador de transformacdo
organizacional.

A execucdo do plano de acdo para 2026 estara alinhada a Lei Orgamentaria Anual 2026

da Prefeitura de Maringd e ao Plano de Contratacdes 2026.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2025 - 2029
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1. INTRODUGAO

O presente relatorio apresenta o acompanhamento da execucdo das acbes
previstas no Planejamento Estratégico da Maringa Previdéncia para o exercicio de 2025,
integrante do ciclo estratégico 2025-2029.

O Planejamento Estratégico foi elaborado com o propdsito de orientar as atividades
da autarquia, estabelecendo objetivos, taticas e agdes voltadas a melhoria continua da gestao
previdenciaria, ao aprimoramento dos servigos prestados aos segurados e ao fortalecimento da
governanga institucional.

Durante o exercicio de 2025 foram monitoradas as acgdes previstas no plano de
acao, com avaliagao do status de execucdo de cada iniciativa, classificadas como concluidas,
prorrogadas ou suspensas, conforme acompanhamento realizado pelas areas responsaveis.

2. METODOLOGIA DE MONITORAMENTO

O acompanhamento do Planejamento Estratégico foi realizado por meio da analise
periodica das agdes vinculadas aos Objetivos Estratégicos (OE) e respectivas Taticas
Estratégicas, conforme definido no Plano de Agéo.

A avaliacio considerou:

o status de execucgao das acgdes;

e cumprimento das atividades previstas;

« alinhamento com os objetivos estratégicos institucionais;
« informacgdes fornecidas pelas areas responsaveis.

As acdes foram classificadas nas seguintes categorias:

Concluida - acédo executada integralmente no exercicio;
Prorrogada - agao com prazo reprogramado;
Suspensa - agao temporariamente interrompida.

3. PRINCIPAIS RESULTADOS POR OBJETIVO ESTRATEGICO

O Planejamento Estratégico 2025-2029 estabelece 8 objetivos estratégicos,
voltados ao fortalecimento da gestdo previdenciaria, melhoria dos processos internos e
ampliacdo da qualidade dos servigos prestados aos segurados.

Os objetivos estratégicos séo:

OEO01 - Estabelecer-se como referéncia nacional em gestao previdenciaria;
OEO02 - Aumentar a satisfagao de segurados e beneficiarios;

OEOQ3 - Fortalecer a colaboragao e integragao entre os diferentes setores;



OEO04 - Otimizar a rentabilidade e a seguranga da carteira de investimentos;

OEO0S5 - Melhorar a eficiéncia operacional e otimizar os procedimentos internos;

OEOQ6 - Fortalecer a atualizagao tecnoldgica no desenvolvimento de solugdes;

OEOQ7 - Promover a exceléncia nas competéncias internas;

OEO8 - Fomentar a conscientizagdo previdenciaria entre os segurados e
beneficiarios.

3.1. OEO01 - Estabelecer-se como referéncia nacional em gestao previdenciaria

Dentro do Objetivo estratégico n° 1, sdo previstas 3 (trés) taticas:

T1 - Avancar para a certificagado do Pro-Gestao no nivel lll;

T2 - Participar de premiagdes nacionais que avaliem grau de governanga
corporativa;

T3 - Expandir e aprimorar as boas praticas de gestao previdenciaria.

Conforme o cronograma previsto para o exercicio de 2025, no ambito do Objetivo
Estratégico n° 1, foram programadas 18 (dezoito) agdes. Destas, 12 (doze) foram concluidas, 4
(quatro) foram prorrogadas e 2 (duas) foram suspensas, conforme detalhamento a seguir.

Situagao
T A1 Atualizar o levantamento dos requisitos do Pré-Gestéo nivel 11l e percentual atingido Concluida
T A2 Contratar auditoria de certificacdo para Pro-Gestao Nivel lll Prorrogada
Concorrer aos prémios de governanga, investimentos, boas praticas das instituicbes
T2 A4 ANEPREM, ABIPEM e demais instituicdes Suspensa
Analisar quais as agdes de governanga corporativa, investimentos, boas praticas, com
T3 A5 base no Pro-Gestao, Premiacgdes, entre outros parametros e avaliar o cumprimento e a Suspensa
viabilidade de expansao.
T3 A6 Atualizar .o Planejamento Estratégico anualmente contemplando o plano de ag&o para o Prorrogada
ano seguinte
T3 A7 Submeter o Planejamento Estratégico a aprovagéao do Conselho de Administragao Prorrogada
T3 A8 Elaborar Relatério de Governancga Corporativa semestral Concluida
T3 A9 Encaminhar para ciéncia dos conselhos: Relatério de Governanga Corporativa Concluida
T3 A10 Publicar e atualizar as informagdes no site para maior transparéncia da gestéo Concluida
T3 A11 Otimizar o site e redes sociais com mais noticias Concluida
T3 A12 Realizar anualmente Audiéncia Publica de Prestagao de contas Concluida
T3 A13 Encaminhar para ciéncia dos conselhos: Resultados da avaliagdo do Plano de Agao Prorrogada
anual
T3 A14 Encaminhar para ciéncia dos conselhos: o Plano de Capacitagdo e seus resultados Concluida
T3 A15 Encaminhar para ciéncia dos conselhos: resultados da Pesquisa de Satisfagao Concluida
T3 A16 Elaborar Plano Anual de Trabalho Concluida
T3 A17 Elaborar Relatério de Efetivagéo do Plano de Trabalho Concluida




Situagao

Acompanhar e avaliar a execugao das agdes do Planejamento Estratégico, por meio de

3 A18 medigdes e indicadores de desempenho

Concluida

T3 A19 Realizar a eleicdo dos conselhos Concluida

Em 2025, a Prefeitura de Maringa passou por alteragdes na composi¢cdo de sua
equipe de gestdo. Em decorréncia dessas mudancgas, a Maringa Previdéncia também passou por
alteracbes em sua estrutura administrativa. Diante da necessidade de analise do novo cenario
institucional, as a¢des relacionadas a participacdo em premiagdes promovidas por instituicbes do
setor previdenciario foram suspensas no exercicio de 2025.

Quanto a proposta de avangar para o nivel lll do Pro-Gestédo, foi realizado o
levantamento das agdes necessarias, bem como aplicada a afericao do indicador “Percentual de
requisitos Pro-Gestao Il cumpridos”, que avaliou o percentual de requisitos atendidos com base
no Manual do Pro-Gestao versao 3.6. Como resultado, verificou-se o atendimento de 79% dos
requisitos, abaixo da meta prevista para o indicador, que era de 95%, razéo pela qual a gestédo
optou por prorrogar a auditoria de certificacdo para o Pro-Gestao Nivel Il para o ano de 2026.

A atualizagao anual do Planejamento Estratégico, contemplando o plano de agéao
para o exercicio seguinte, também foi prorrogada para 2026. Tal decisdo considerou que, em
decorréncia da eleigdo de conselheiros realizada em 2025, houve mudancgas significativas na
composi¢cao dos conselhos, sendo considerado prudente pela gestdo aguardar a nova
composig¢ao para apreciagao e validagao da préoxima versao do Planejamento Estratégico.

Aplicou-se a analise do indicador “indice de avaliagao do atendimento”, que mede a
proporcao de avaliagbes positivas em relacdo ao total de avaliagbes recebidas, cuja meta
estabelecida era de 90%. Para essa analise, foram consideradas as avaliagbes registradas pelos
segurados por meio de formulario disponibilizado na sede da Maringa Previdéncia, acessado por
QR Code. O resultado alcangado superou a meta estabelecida, considerando que, durante o
exercicio de 2025, foram registradas 199 avaliagbes, das quais 100% classificaram o
atendimento como bom ou excelente.

A analise dos indices da pesquisa de satisfacdo considerou a classificagdo do
atendimento, percentual de avaliagbes bom e excelente, e a média do nivel de satisfacao,
avaliado numa escala de 1 a 10.

O site institucional e as redes sociais da Maringa Previdéncia foram atualizados
periodicamente, com a divulgacao de informagdes essenciais para garantir maior transparéncia a
gestdo. Os Relatérios de Governanga Corporativa foram publicados no site institucional apos
serem submetidos a ciéncia dos Conselhos de Administracdo e Fiscal. O Conselho de
Administracdo e o Conselho Fiscal também acompanharam, de forma periddica, os resultados
do Plano de Capacitacao e a pesquisa de satisfacao.

Embora algumas agdes relacionadas as taticas 1 e 2, tenham sido prorrogadas ou
suspensas, a grande maioria das agodes relacionadas a tatica 3 foram integralmente cumpridas.

Os indicadores aplicados estdo a seguir:

Objetivo Indicador Férmula de calculo Polaridade Atingido




Und.

Objetivo Indicador Foérmula de calculo . Polaridade Atingido
medida
. L . Avaliagbes positivas Quanto
OEo1 Indices da avaliagdo do atendimento / Total de avaliagdes % maior 90% 100%
melhor
Meta da
pesquisa
: Avaliacdes positivas Quanto de
OEO01 Indices da pesquisa de satisfagao ¢ P % maior satisfagdo  99,39%
/ Total
melhor 9,10
85%
8,5
. . ~ Requisitos Quanto
OEO1 Perceqtual de requisitos Pré-Gestéo Il cumpridos / % maior 95% 79%
cumpridos . .
Requisitos totais melhor

3.2. OEO02 - Aumentar a satisfagao de segurados e beneficiarios

Dentro do Objetivo estratégico n° 2, sdo previstas 5 (cinco) taticas:

T4 - Desenvolver mecanismos que tornem o processo de concessao de beneficios
mais eficiente e com maior celeridade;

T5 - Aprimorar o ambiente digital de atendimento aos segurados;

T6 - Aprimorar e aumentar os servigos disponiveis online;

T7 - Ampliar e aprimorar os projetos Pds-aposentadoria;

T8 - Garantir celeridade aos requerimentos dos segurados.

Conforme o cronograma previsto para o exercicio de 2025, no ambito do Objetivo
Estratégico n°® 2, foram programadas 13 (treze) agées. Destas, 9 (nove) foram concluidas, 4
(quatro) foram suspensas, conforme detalhamento a seguir.

NO
Tati Aca . =
atica Acdo cao Situagao
T4 A20 Orientar os gegurados nos atendimentos presenciais quanto ao uso de ferramentas de Concluida
protocolo online
T4 A21 Divulgar nas redes sociais e em grupos o uso de ferramentas online Concluida
Ta A2 Incluir onenFagoes sobre abertura de p’rotocolos de IS|muIagao e de solicitacao de Concluida
aposentadoria nos cursos do programa pré-aposentadoria
T5 A23 Provlldenc.|’ar. melhorias na !nterface df’ Roﬂal do Segurado, Jynto ao sistema de gestdo Concluida
previdenciaria, para dar mais transparéncia aos protocolos online
T6 A24 Prowdenmar melho~r|as na-estrultl’.lr-a do protocolo virtual de aposentadoria e pensao junto Concluida
ao sistema de gestao previdenciaria
T7 A25 Manter e aprimorar o Programa Viver bem Concluida
T7 A26 Manter e aprimorar o Programa Nova Fase Suspensa
T7 A27 Manter e aprimorar o Projeto Inclus&o Digital Suspensa
T7 A28 Manter e aprimorar o Programa RPPS e meio ambiente sustentavel Concluida
T7 A29 Manter e aprimorar 0 Projeto Redescobrindo o Bem-Estar: saude mental na Suspensa
aposentadoria
T7 A30 Manter e aprimorar o evento Show de talentos Concluida




Situagao

T8 A31 Realizar estudo e estabelecer prazos padronizados para cada servigo prestado pelo setor Suspensa

T8 A32 Avaliar a necessidade de reformular os processos para maior agilidade Concluida

Em 2025, iniciou-se a implementagdo de uma reestruturagédo no setor de beneficios,
com foco na melhoria do fluxo de trabalho e na ampliagdo da autonomia técnica dos servidores
que atuam diretamente no atendimento ao publico. Os servidores do setor foram gradualmente
capacitados em todas as etapas do processo de concessao de aposentadorias, promovendo
uma maior integracéo entre o atendimento inicial e a finalizagdo do beneficio. Essa medida tem
como finalidade principal fortalecer o dominio técnico sobre todas as etapas da concesséao, além
disso, busca-se estruturar o setor de forma que, caso necessario, seja possivel redistribuir as
atividades entre os servidores de maneira equilibrada e conforme a demanda do servico.

No decorrer de 2025, foram realizadas diversas publica¢des relacionadas ao uso do
Portal do Segurado, tanto no site institucional quanto nas redes sociais da Maringa Previdéncia,
como Instagram e WhatsApp, além de comunicagdes por meios oficiais, como o SEl — Sistema
Eletronico de Informagdes. Durante o periodo da Eleicdo dos Conselheiros, a Maringa
Previdéncia também divulgou videos explicativos com o passo a passo para acesso ao Portal do
Segurado, bem como orientagdes sobre recuperagéo de senha.

Como parte da estratégia de educagao previdenciaria e de melhoria no fluxo dos
processos de aposentadoria, foi desenvolvido e amplamente divulgado o Boletim Digital -
Aposentadoria Programada, material informativo, dindmico e de facil navegacéo, estruturado em
formato digital.

Foi realizada a afericdo do indicador “Numero de publicagdes em redes sociais e
em grupos sobre o uso de ferramentas online”, cuja meta estabelecida era de 3 publicagbes. O
resultado obtido superou a meta prevista.

No periodo, foram realizadas duas ag¢des do projeto “MgaPrev nas Secretarias”,
nas quais os servidores foram orientados quanto ao uso do Portal do Segurado e de outras
ferramentas online disponibilizadas pela Maringa Previdéncia. Analisando o percentual de a¢des
de pré-aposentadoria que abordaram o uso de ferramentas online, cuja meta estabelecida era de
100%, o indicador atingiu integralmente o objetivo proposto.

No exercicio de 2025, foram implementadas diversas melhorias na interface do
Portal do Segurado e estrutura do Protocolo virtual, dentre as quais destacam-se:

¢ Inclusédo da opcao de abertura de protocolos diretamente no aplicativo previdenciario;

e Inclusdo da opgao “Certiddes” no Portal do Segurado, possibilitando a emissao de
Declaragcdo de Aposentadoria, que certifica a existéncia de beneficio de
aposentadoria e Declaragao de Pensionista, que atesta a concessao de beneficio de
pensao;

« Disponibilizagdo de funcionalidade para acompanhamento das etapas de analise
documental dos processos de aposentadoria em andamento, diretamente pelo Portal
do Segurado.

O indicador, numero de melhorias incluidas na interface do Portal do Segurado € na



estrutura do Protocolo Virtual, estabelecia como meta a implementacédo de 1 (uma) melhoria no
periodo. Dessa forma, com a evidéncia de 3 (trés) melhorias praticas, verifica-se que a meta
estabelecida foi superada no periodo avaliado.

Os indicadores aplicados alcangcaram/superaram as metas:

Und.

Objetivo Indicador Férmula de calculo . Polaridade Atingido
medida

Numero de publicagdes em redes Quanto

OE02 sociais e em grupos sobre o uso de N° de publicagbes Quantidade maior 3 3
ferramentas online melhor
Percentual de agoes pré Acbes que Quanto

OE02 aposentadoria que abordaram o tema abordaram o tema / % maior 100% 100%
(uso de ferramentas online) total de agbes melhor
N° de melhorias incluidas na interface N° de melhorias Quanto

OE02 do Portal do Segurado e estrutura do . . Quantidade maior 1 3

X incluidas

Protocolo virtual melhor

Dessa forma, observa-se que os resultados obtidos sdo compativeis com as
diretrizes estabelecidas nas taticas T4 a T8, evidenciando avancos na modernizacido dos
servigos e na eficiéncia dos processos institucionais.

3.3. OEO03 - Fortalecer a colaboragao e integragao entre os diferentes setores

Dentro do Objetivo estratégico n° 3, sao previstas 2 (duas) taticas:

T9 - Realizar reunides periddicas para integracdo entre os setores e
compartilhamento de informagdes;

T10 - Realizar agdes internas em que cada setor faga uma exposicdao das suas
atribuicdes e demandas, para maior compreensao dos fluxogramas.

Conforme o cronograma previsto para o exercicio de 2025, no ambito do Objetivo
Estratégico n° 3, foram programadas 2 (duas) agodes, as quais foram suspensas em 2025,
conforme detalhamento a seguir.

Situagao
T9 A33 Criar calendario de reunides periédicas entre os setores Suspensa
T10 A34 Criar cronograma de reunides, preferencialmente uma por trimestre, para cada area Suspensa

demonstrar suas atribui¢des e demandas, para maior compreensao dos fluxogramas

Embora ndo tenha sido elaborado um calendario formal de reuniées periddicas,
foram realizadas diversas reuniées de alinhamento ao longo do periodo, tanto entre a Diretoria
Executiva e as geréncias, quanto entre as geréncias e os servidores vinculados aos respectivos
setores, para tratamento e alinhamento de assuntos internos.

3.4. OEO04 - Otimizar a rentabilidade e a seguranga da carteira de investimentos



Dentro do Objetivo estratégico n° 4, sao previstas 3 (trés) taticas:

T11 - Implantar e avaliar a modalidade de Empréstimo Consignado pela Maringa
Previdéncia;

T12 - Manter o equilibrio financeiro e atuarial;

T13 - Gerenciar a carteira de investimentos com decisdes pautadas em avaliagdes
técnicas e definigdes em colegiados.

Conforme o cronograma previsto para o exercicio de 2025, no ambito do Objetivo
Estratégico n° 4, foram programadas 23 (vinte e trés) agoes. Destas, 18 (dezoito) foram
concluidas, 2 (duas) foram suspensas e 3 (trés) foram prorrogadas, conforme detalhamento a
seqguir.

Tatica Situagao

T A35 Real{zar processo licitatério para contratacdo de empresa especializada em gestao de Concluida
consignados

T A36 Emltlr' rglatonos p§r|od|cos de acompanhamento dos investimentos na modalidade Prorrogada
Empréstimos Consignados

T12 A37 Realizar Estudos e avaliagbes Concluida

T12 A38 S_ubmeFer a analise e emissdo de parecer do Conselho Fiscal os relatérios contabeis e Concluida
financeiros

T12 A39 Emitir Relatério de Gestao Atuarial Concluida

T12 A0 EncamlnNhar o relatorio de Gestdo Atuarial ao Conselho de Administracdo para Concluida
aprovacgao

T12 Ad1 Elaborar Avaliagdo Atuarial Concluida

T12 A42 Encaminhar a Avaliagao Atuarial ao Conselho de Administragédo para aprovagao Concluida

T12 Ad43 Enviar a~ avaliacado atuarial anual ao Ministério do Trabalho e Previdéncia Social apds Concluida
aprovacgao do conselho

T12 Ad4 Propor o Orgamento Anual ao Conselho Fiscal e Conselho de Administracao Concluida

T12 A45 Enviar e acompanhar os processos para compensagao previdenciaria Concluida

T12 A46 Acompanhar o repasse das contribui¢des incluindo dos cedidos e as facultativas Concluida

T13 A47 Realizar Estudos e avaliagdes de investimentos promissores Concluida

T13 A48 Elaborar a Politica de Investimentos anualmente Concluida

T13 A49 Encaminhar a Politica de Investimentos ao Conselho de Administragdo para aprovacao Concluida

T13 A50 Enviar Demonstrativo da Politica de Investimentos - DPIN & SPREV Prorrogada

T13 A51 Acompanhar a execugao da Politica de Investimentos e emitir relatérios Concluida

T3 A52 Em|t|r’ Relatorlp de Acompanhamento da Execugdo da Politica de Investimentos do Suspensa
exercicio anterior
Encaminhar o Relatério de Acompanhamento da Execugao da Politica de Investimentos

T13 A53 . : - ~ Suspensa
do exercicio anterior ao Conselho de Administracao

T3 A54 Elaborar plano dg acao anual com o cronograma das atividades relativas a gestdo dos Concluida
recursos financeiros

T13 Ab55 Elaborar estudo ALM Concluida




Situagao

T13 A56 Revisar o Edital de Credenciamento para as instituicées financeiras Prorrogada

T13 A57 Elaborar Relatérios semestrais de diligéncias Concluida

Em 2025 foi implantado pela Maringa Previdéncia, o segmento de concessao de
empréstimos consignados para servidores publicos ativos, aposentados e pensionistas
vinculados ao Regime Préprio de Previdéncia Social do Municipio. Para o RPPS, representa uma
alternativa de investimento com maior rentabilidade, baixa volatilidade e menor risco de crédito,
devido ao desconto direto em folha de pagamento. Para os segurados, oferece acesso facilitado
a crédito com juros mais competitivos. Como a implantagdo desse segmento ocorreu apenas no
2° semestre, os relatérios da consultoria financeira e demonstrativos correspondentes
encontram-se em processo de desenvolvimento e integragdo aos sistemas de acompanhamento
de investimentos, por isso sua emissé&o, prevista no cronograma foi prorrogada.

O envio do Demonstrativo da Politica de Investimentos - DPIN a SPREV foi
prorrogado, tendo em vista que o sistema CADPREV suspendeu temporariamente os envios
para adequacado a Resolucdo n° 5.272/2025. A emissdo do Relatério de Acompanhamento da
Execucdo da Politica de Investimentos do exercicio anterior e a revisdo do Edital de
Credenciamento foram prorrogadas pra 2026.

A Maringa Previdéncia providenciou, em 2025, a atualizagdo do Plano de
Previdéncia Municipal, por meio de anadlise detalhada do sistema vigente, com o objetivo de
identificar ajustes e melhorias que assegurassem o equilibrio financeiro e atuarial, bem como o
adequado atendimento as necessidades dos servidores ativos, aposentados e pensionistas. Para
tanto, contratou-se a Fundacéao Instituto de Pesquisas Econdmicas - FIPE, para a realizagao de
estudo técnico voltado a revisao e atualizagdo do plano previdenciario da Prefeitura de Maringa.
Como resultado desse trabalho, foi publicada a Lei Complementar Municipal n® 1.517/2025, que
dispbe sobre o Plano de Beneficios e o Plano de Custeio do Regime Préprio de Previdéncia
Social do Municipio de Maringa e da outras providéncias.

O indice de conformidade da Politica de Investimentos resultou em 99,84%, sendo
a pequena diferenca decorrente da presenca de fundos estressados na carteira.

O 2° semestre de 2025 encerrou com rentabilidade acumulada positiva de 11,55%,
resultando em um montante de R$ 128,6 milhdes. A rentabilidade superou a meta atuarial
prevista para o periodo, que foi de 9,81%. Dessa forma, o indicador de Rentabilidade da Carteira
de Investimentos, cuja meta estabelecida na Politica de Investimentos correspondia a IPCA +
5,32% (9,81% no periodo), foi superado.

Os indicadores aplicados seguem abaixo:

Und.

Objetivo Indicador Férmula de calculo . Polaridade Atingido
medida




Und.

Objetivo Indicador Férmula de calculo . Polaridade Atingido
medida
Meta da
Politica de
. . . Quanto  Investimentos:
Rentabilidade da carteira de Rentabilidade da o . o
OE04 investimentos carteira o maior IPCA +5.32%  11,55%
melhor
9,81%
indice de conformidade da Politica  Itens enquadrados / Quanto
o, 1 0, 0,
OED4 de Investimento Total de itens o nTeel‘Loc:r 100% 99,84%

As aclOes executadas demonstram aderéncia as taticas estratégicas T12 a T13.

3.5. OEO05 - Melhorar a eficiéncia operacional e otimizar os procedimentos internos

Dentro do Objetivo estratégico n° 5, sdo previstas 5 (cinco) taticas:

T14 - Fortalecer os controles internos e a gestdo de riscos da organizagao;

T15 - Implantar o uso do registro de ponto digital;

T16 - Garantir a consisténcia da base cadastral;

T17 - Manter valido o Certificado de Regularidade Previdenciaria — CRP;

T18 - Realizar avaliagdes continuas dos fornecedores para garantir a qualidade do
servigo prestado ao longo do periodo contratual.

Conforme o cronograma previsto para o exercicio de 2025, no ambito do Objetivo
Estratégico n° 5, foram programadas 18 (dezoito) acgdes. Destas, 14 (quatorze) foram
concluidas, 3 (trés) foram suspensas e 1 (uma) foi prorrogada, conforme detalhamento a seguir.

Situagao

T14 A58 Emitir relatérios trimestrais de C'ontrole Inte.rrT(A), gontemplando avaliacado periédica dos Concluida
fluxos dos processos para aperfeicoar sua eficiéncia

T14 A59 Atualizar periodicamente os manuais de procedimentos internos Concluida

T14 AB0 Avaliar conformidade dos processos internos para garantir seguranga a organizagao Concluida

T14 AB1 Elaporar a Politicg anual de Controle Interno, expedindo recomendagbes as areas Prorrogada
auditadas para aprimoramento dos processos

T14 AG2 A\(al|ar penodpamente a_neces,.s,|dade~ de criagao de novos procedimentos padronizados, Concluida
criando manuais, instrugdes, orientagdes de trabalho

T14 AB3 Manter e acompanhar os formularios de avaliagdo do atendimento e propor melhorias Concluida

T14 A64 Realizar Pesquisa de Satisfagdo anual Concluida

T14 AB5 Criar e aplicar pesquisa de clima organizacional Suspensa

T14 AG6 Contratar consultoria para implantagdo completa da LGPD e adequagéo de processos Suspensa

T14 A67 Elaborar o Plano de Contratagdes anual Concluida

T14 AB8  Atualizar o Regulamento de Beneficios Suspensa




o

Tatica N Acgao Situagao

Acgao
T14 AB9 Implantar Plano de Integridade e elaborar plano de agao Concluida
T15 A70 Implantar relégio ponto Concluida
T16 A71 Cumprir o cronograma de recadastramento anual de inativos Concluida
T16 A73 Realizar Ieve.mtame.nto e cronograma Qara pericias médicas de acompanhamento de Concluida
aposentadorias por invalidez, para o periodo de 2 anos
T16 A74 Implantar o novo Sistema de Gestéo Publica para os ativos da Maringa Previdéncia Concluida
T17 A75 Realizar agcdes para manutengédo do CRP Concluida
T18 A76 Realizar a fiscalizagdo e a gestédo de contratos. Concluida

No decorrer do exercicio de 2025, considerando o processo de atualizagdo da
legislagcado previdenciaria da Maringa Previdéncia, optou-se por suspender temporariamente a
atualizagcado do Regulamento de Beneficios, a fim de assegurar a adequada compatibilizagdo com
a nova legislagao que se encontrava em fase de revisao.

A formalizagao da Politica Anual de Controle Interno foi prorrogada para o exercicio
de 2026. Contudo, ao longo de 2025 foram elaborados e encaminhados periodicamente
relatérios de conformidade e apontamentos aos setores responsaveis, contendo recomendacdes
para as devidas tratativas e aprimoramento dos processos. Ademais, os relatérios trimestrais de
Controle Interno foram devidamente publicados no site institucional, garantindo transparéncia
das atividades desenvolvidas.

Dos manuais que demandavam atualizagcédo no periodo, 2 (dois) foram atualizados,
correspondendo a 100% do total identificado, em consonancia com as necessidades de revisao e
aperfeigoamento dos procedimentos internos.

O indice de apontamentos de ndao conformidade por tipo de processo apresentou o
percentual de 16% em relagéo ao total de processos analisados, representando uma redugao de
4,82% em comparagao ao indice do exercicio anterior, 0 que, apesar de n&o alcangar a meta de
15%, evidencia avango no controle e na padronizagdo dos procedimentos. Em relagdo a
quantidade de apontamentos comparada a quantidade do ano anterior, houve uma reducao de
25%.

Quanto ao recadastramento, verificou-se que 98% dos beneficiarios previstos foram
devidamente recadastrados no periodo. Encontra-se em andamento processo de busca ativa dos
beneficiarios remanescentes, com o objetivo de alcangar a totalidade de recadastramentos.

Os indicadores aplicados seguem abaixo:

Und.

Objetivo Indicador Formula de calculo . Polaridade Atingido
medida

N° de manuais

atualizados / Total Quanto
OEO5 Manuais atualizados . % maior 50% 100%
de manuais que

. . melhor
necessitam atualizar
indice d ¢ tos de n N° de apontamentos Quanto
OEQ5 'ndice de apontamentos de nao / N° de processos % menor 15% 16%

conformidade por tipo de processo .
P P P analisados melhor




Und.

Objetivo Indicador Foérmula de calculo . Polaridade Atingido
medida
N° de apontamentos
indice de apontamentos de nao / N° de Quanto
OEO05 . . % menor 50% 85%
conformidade por tipo de processo apontamentos ano melhor
anterior
Quanto

o
OEO05 Indice de beneficiarios recadastrados N recadastr.ados / % maior 100% 98%
total previsto melhor

3.6. OEO06 - Fortalecer a atualizagao tecnolégica no desenvolvimento de solugoes

Dentro do Objetivo estratégico n° 6, sao previstas 2 (duas) taticas:

T19 - Priorizar mecanismos e processos que garantam a eficiéncia e celeridade dos
Servigos;

T20 - Modernizar equipamentos das estagcdes de trabalho e salas de
reunido/eventos.

Conforme o cronograma previsto para o exercicio de 2025, no ambito do Objetivo
Estratégico n° 6, foram programadas 5 (cinco) ag¢des. Destas, 4 (quatro) foram concluidas e 1
(uma) foi prorrogada, conforme detalhamento a seguir.

NO
Tatica Acao Situacao
Acao ¢ ¢
T19 AT7 Avaliar as tecnologias disponiveis e a possibilidade de implantacao Prorrogada
T19 A78 Digitalizar os processos de aposentadoria e outros documentos e arquivar em caixas box Concluida
T19 A79 Ampliar os processos no sistema eletrénico de informacdes - SEI Concluida
T20 A80 Providenciar aquisicdo de equipamentos mais modernos Concluida
T20 A81 Equllparﬂas salas de reume}? e.audltorlo com recursos tecnoldgicos que aprimorem a Concluida
realizagdo de cursos e reunibes internas

Durante o exercicio, a Maringa Previdéncia realizou a aquisicdo de 29
equipamentos, principalmente computadores e notebooks, com o objetivo de aprimorar a
infraestrutura tecnoldgica e proporcionar maior eficiéncia na execugdo dos processos de
trabalho. Ressalta-se que a meta estabelecida previa a aquisicdo de pelo menos 1 (um) novo
equipamento ou tecnologia, sendo, portanto, amplamente superada.

Adicionalmente, a meta referente a implantagcdo de pelo menos 1 (um) novo
processo no Sistema Eletrénico de Informagdes — SEI foi devidamente cumprida, contribuindo
para o aprimoramento da tramitacao eletrbnica e para a otimizagao dos fluxos administrativos.

Dessa forma, as metas alcangadas contribuiram diretamente para o alinhamento e
fortalecimento das taticas T19 e T20, voltadas a modernizacio institucional e a melhoria da
eficiéncia operacional.

Os indicadores aplicados seguem abaixo:



Objetivo Indicador Und. Polaridade Atingido

Férmula de calculo

medida
Quantidade de
Quantidade de Tecnologi Tecnologi Quanto
OEQp uantidade de Tecnologias e ecnologlas e o antidade  maior 1 29
equipamentos implantados equipamentos
. melhor
implantados
Processos Quanto
OEO06 Processos implantados no SEI . Quantidade maior 1 1
implantados no SEI melhor

3.7. OEO07 - Promover a exceléncia nas competéncias internas

Dentro do Objetivo estratégico n° 7, sao previstas 3 (trés) taticas:

T21 - Manter e aprimorar o Plano de capacitagao anual expandindo a participagao
em cursos de acordo com as necessidades de cada setor;

T22 - Desenvolver uma gestdo participativa envolvendo os servidores nos
processos de tomada de decisoes;

T23 - Avaliar periodicamente os servidores, fornecendo feedback sobre o
desempenho e oportunidades de melhoria nas areas de atuagao.

Conforme o cronograma previsto para o exercicio de 2025, no ambito do Objetivo
Estratégico n° 7, foram programadas 5 (cinco) ag¢des. Destas, 4 (quatro) foram concluidas e 1
(uma) foi suspensa, conforme detalhamento a seguir.

Tatica AE;O Acgao Situagao
T21 A82 Elaborar o Plano de Capacitagdo anualmente Concluida
T21 A83 Acompanhar a execugao do Plano de Capacitagéo Concluida
T22 A84 Realizar reunides periddicas com as chefias Concluida
T23 A85 Realizar avaliagbes periddicas aos servidores do setor e fornecer feedback Suspensa
T23 A86 Geréncias realizar reunides com os servidores do setor Concluida

Foram realizadas reunides periddicas de alinhamento institucional, tanto entre a
Diretoria Executiva e as geréncias, quanto entre as geréncias e os servidores vinculados aos
respectivos setores, com o objetivo de tratar e alinhar assuntos internos, promover o
compartilhamento de informacdes e fortalecer a participacdo dos servidores nos processos de
gestéo.

No que se refere ao Plano de Capacitacdo, as metas estabelecidas foram
acompanhadas periodicamente e encaminhadas para ciéncia dos conselhos. O Plano de
Capacitagao 2025 atingiu 100% das metas previstas, contemplando agdes formativas destinadas
a servidores e conselheiros.

Entre as capacitagdes realizadas, destacam-se: formacdo basica em Regime
Préprio de Previdéncia Social (RPPS); capacitagdo sobre regras de aposentadoria e penséo por
morte, direcionada aos servidores que atuam na area de concessao de beneficios; capacitagao



na area de investimentos; capacitagdo em gestao previdenciaria; capacitagdo dos conselheiros
dos orgaos colegiados; e capacitagdes especificas voltadas as demais areas de atuagdo do
RPPS.

As acbes desenvolvidas contribuiram para o fortalecimento da qualificacdo técnica

dos servidores e conselheiros, bem como para o aprimoramento da gestdo institucional, em
alinhamento as taticas T21, T22 e T23.
O indicador aplicado segue abaixo:

Objetivo Indicador Férmula de calculo Um_:l. Polaridade Atingido
medida
Metas do
Metas alcangadas / Quanto Plano de
OEO07 indices do Plano de capacitacdo g: % maior o 100%
Metas previstas Capacitagao
melhor anual

3.8. OEO08 - Fomentar a conscientizagcao previdenciaria entre os segurados e
beneficiarios

Dentro do Objetivo estratégico n° 8, sdo previstas 2 (duas) taticas:

T24 - Expandir os programas de educagao previdenciaria aos segurados;
T25 - Fortalecer a imagem institucional.

Conforme o cronograma previsto para o exercicio de 2025, no ambito do Objetivo
Estratégico n° 8, foram programadas 11 (onze) ag¢oées. Destas, 6 (seis) foram concluidas, 1
(uma) foi prorrogada e 4 (quatro) foram suspensas conforme detalhamento a seguir.

Situagao
T24 A87 Ampliar e monitorar os projetos Pré e Pds-aposentadoria Concluida
To4 A88 Cri?r' e implantar um programa de preparacédo e acolhimento aos servidores que Suspensa
solicitam aposentadoria
T A e e o € PSS 410 i
T24 A90 Manter e aprimorar o curso de Aposentadoria Estratégica Suspensa
T24 A91 Manter e aprimorar o curso Apresentando o RPPS Suspensa
T24 A92 Aprimorar e tornar mais efetivo o Programa Articulagdo Suspensa
T24 A93 Manter e aprimorar o Seminario Previdenciario Prorrogada
T25 A94 Aumentar o numero de seguidores das redes sociais Concluida
T25 A95 Ampliar e otimizar os canais de comunicacao Concluida
T25 A96 Divulgar amplamente Audiéncia Publica de Prestacao de contas Concluida
T25 A97 Aumentar o nimero de acessos ao Portal do Segurado Concluida

A Audiéncia Publica de Prestagdo de Contas da Maringa Previdéncia, referente ao



exercicio de 2024, foi realizada em 21 de margo de 2025, em cumprimento ao disposto no §1° do
art. 86 da Lei Complementar n°® 749/2008. O evento registrou aumento de 30% no numero de
participantes em relacdo ao ano anterior, superando a meta estabelecida, que previa crescimento
minimo de 10% na participacgao.

No exercicio de 2025, os projetos voltados a Educagdo Previdenciaria passaram
por processo de reformulagédo, razdo pela qual algumas iniciativas anteriormente existentes
foram temporariamente suspensas, visando a reestruturacdo das acdes e a adequacao a novos
formatos de atendimento e comunicagdo com os segurados. Em 2024 foram realizadas 16 acoes
relacionadas aos projetos pos aposentadoria e em 2025 foram realizadas 8 agdes.

Nesse contexto, foi implementado o projeto “MgaPrev nas Secretarias”, iniciativa
que tem como objetivo levar informagéo e atendimento previdenciario diretamente as secretarias
e o6rgaos da Prefeitura de Maringa. A proposta busca facilitar o acesso dos servidores municipais
as informagdes previdenciarias, criando um canal mais direto de comunicagdo entre os
segurados e a Maringa Previdéncia. Por meio de atendimentos individualizados, o projeto
possibilita que os servidores recebam orientagdes, esclaregam duvidas sobre beneficios e
compreendam melhor seus direitos e deveres previdenciarios. A iniciativa também contribui para
a disseminagao da cultura previdenciaria no servigo publico municipal, fortalecendo a confianca e
a relacao entre os segurados e o RPPS. No periodo analisado, foram realizadas duas acdes do
projeto “MgaPrev nas Secretarias”, ocasido em que os servidores também foram orientados
quanto a utilizacdo do Portal do Segurado e de outras ferramentas digitais disponibilizadas pela
instituigao.

Foi implementado o projeto “Eu Posso Mais”, voltado ao apoio de aposentados e
pensionistas que desejam retornar ou ingressar no mercado de trabalho formal. A iniciativa
busca promover inclusdao e autonomia, oferecendo suporte e orientagdo aqueles que buscam
novas oportunidades profissionais, seja para complementacdo de renda ou para
desenvolvimento de novas atividades.

Como reflexo das acbes de comunicagdo e educacao previdenciaria, verificou-se
aumento de 7% nos acessos ao Portal do Segurado vinculados a abertura de protocolos, em
comparagao ao exercicio anterior. O resultado ficou ligeiramente abaixo da meta estabelecida.

Além disso, as redes sociais institucionais registraram crescimento de seguidores, contribuindo
para a ampliacdo do alcance das informacdes institucionais.

Dessa forma, as acbes implementadas contribuiram para o fortalecimento da
imagem institucional e para a ampliacdo das iniciativas de educacgao previdenciaria, em
consonancia com as taticas T24 e T25 do Planejamento Estratégico.

Os indicadores aplicados seguem abaixo:

Objetivo Indicador Formula de calculo Polaridade Atingido
indice de segurados que participaram Segurados que Quanto
OE08 de eventos da Maringa Previdéncia participaram / Total % maior 5% 54%
(Pesquisa de satisfagao) pesquisado melhor
indice de segurados que conhecem os Segurados que Quanto
OE08 servicos online da Maringa Previdéncia  conhecem / Total % maior 70% 94%
(Pesquisa de satisfagao) pesquisado melhor




Und.

Objetivo Indicador Foérmula de calculo ) Polaridade Atingido
medida
indice de segurados que conhecem as Segurados que Quanto
OE08 redes sociais da Maringa Previdéncia conhecem / Total % maior 70% 94%
(Pesquisa de satisfacao) pesquisado melhor
indice de participacdo na audiéncia N° de participantes / Quanto
OEOQ08 publica N° de participantes % maior 110% 130%
do ano anterior melhor
Projetos realizados / Quanto
OEO08 Projetos pés-aposentadoria realizados Projetos ano % maior 115% 50%
anterior melhor
indice de acesso ao Portal do N® de acessos / N° Quanto
OEO08 Se d de acessos no ano % maior 110% 107%
gurado i
anterior melhor
4, CONCLUSAO

A analise da execugao do Planejamento Estratégico referente ao exercicio de 2025
demonstra avancos relevantes na implementagcdo das acgdes previstas, evidenciando o
compromisso institucional com o aprimoramento da gestdo, a modernizagdo dos processos e 0
fortalecimento das politicas previdenciarias.

No periodo analisado, foram previstas 95 agoes estratégicas, das quais 67 foram
concluidas, 10 prorrogadas e 18 suspensas, resultando em indice de execug¢ao de 70,52%.

No que se refere aos indicadores de desempenho, foram analisados 21
indicadores estratégicos, sendo que 14 atingiram ou superaram as metas estabelecidas,
correspondendo a 67% do total.

Destacam-se, entre os principais resultados alcangados:

e superagao da meta de rentabilidade da carteira de investimentos, que atingiu 11,55%,
acima da meta atuarial;

e implantagdo da modalidade de empréstimo consignado pelo RPPS;

e modernizagao da infraestrutura tecnolégica com aquisi¢ao de 29 equipamentos;

« ampliacdo das agdes de educacgao previdenciaria e comunicagao institucional;

e execucdo integral do Plano de Capacitagao institucional.

Os resultados demonstram avango na implementacéo das diretrizes estratégicas da
Maringa Previdéncia, com fortalecimento da governanga, modernizagdo dos processos
administrativos e aprimoramento dos servicos.

A execucdo do planejamento estratégico € acompanhada periodicamente pela
gestao e pelos érgaos colegiados, possibilitando a identificagao de riscos, ajustes de prioridades
e reprogramacgado de agbes quando necessario. As acdes prorrogadas e suspensas foram
avaliadas a luz do contexto institucional, das mudangas administrativas ocorridas no periodo e da
necessidade de readequacado das estratégias adotadas. Esse processo de monitoramento
continuo contribui para o aprimoramento da governanga institucional e para a consolidagcéo de
uma cultura de planejamento orientada a resultados.

Dessa forma, o acompanhamento sistematico do Planejamento Estratégico



reafirma o compromisso da Maringa Previdéncia com a transparéncia, a eficiéncia administrativa
e a melhoria continua da gestdo previdenciaria, garantindo a sustentabilidade do regime e a
qualidade dos servigos prestados aos segurados e beneficiarios.

Maringa, 10 de margo de 2026.

e =

'I Documento assinado eletronicamente por Barbara Garcia Schneider, Controle Interno, em
JEI- L‘ll’ 11/03/2026, as 11:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida Provisdria n®
assinatura

eletrénica 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n2 871, de 7 de julho de 2020.

Referéncia: Processo n? 03.31.00001375/2025.77 SEI n2 8103991
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Receitas e Despesas - Maringa Previdéncia - FUNDO EM REPARTICAO

Fundo em Reparticao - Receita 2026

Més Contribuigao Contril?uigéo (.:ontribui.géo. . Rer]dim_entos ) Com.pensa.lg:é_o Outras Receitas Apor.te Por.lnsuf. Total Geral
Patronal Servidor Inativo/Pensionista Aplicacao Financeiras Previdenciaria Financeira
JANEIRO 3.932.304,86 3.933.299,58 274.903,13 42.359,53 3.678.629,72 - 9.000.000,00 20.861.496,82
FEVEREIRO 3.985.068,61 3.983.027,51 275.662,27 74.506,48 2.004.984,50 - 9.000.000,00 19.323.249,37
MARCO 4.097.224,33 4.094.052,98 316.432,39 98.006,42 3.855.518,31 - 11.900.000,00 24.361.234,43
ABRIL 4.163.794,37 4.153.661,25 317.902,38 174.517,49 1.116.408,96 - 6.100.000,00 16.026.284,45
TOTAL 16.178.392,17 16.164.041,32 1.184.900,17 389.389,92 10.655.541,49 - 36.000.000,00 80.572.265,07
Fundo em Reparticao - Receita 2026 - Despesas 2026 (Liquidada)
Més Aposentadorias Pensoes g:erc!:’::ls;z:g Outras Despesas Total
JANEIRO 14.276.644,76 2.103.967,48 - - 16.380.612,24
FEVEREIRO 14.388.257,49 2.105.381,89 76.302,59 - 16.569.941,97
MARCO 15.113.732,80 2.264.353,07 104.395,04 - 17.482.480,91
ABRIL 15.176.059,45 2.231.979,18 131.654,56 - 17.539.693,19
TOTAL 58.954.694,50 8.705.681,62 312.352,19 - 67.972.728,31
Saldo Bancario do Fundo em Reparticido em 30/04/2026 14.103.837,76
APOSENTADORIAS E PENSOES - FUNDO EM REPARTIGAO ATIVOS
Beneficiarios Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total/2026 Total Geral Beneficio Médio 5.938
Aposentados 17 32 14 12 75 2.831 5.360,67
Pensionistas 0 3 5 3 11 594 3.757,54
Total 17 35 19 15 0 0 0 0 0 0 0 0 86 3.425 5.082,64




Receitas e Despesas - Maringa Previdéncia - FUNDO EM CAPITALIZACAO

Fundo em Capitalizagao - Receita 2026

Més Co: tribuigdo Contril?uigéo (.:ontribui.géo. . Rer]dim_entos . Juro.s Parcelamentos Comp ensa.lg:é_o Aluguel Outras Receitas Total
atronal Servidor Inativo/Pensionista Aplicacao Financeiras | Emp. Consignados Previdenciaria
JANEIRO 2.447.049,91 2.448.122,48 132.313,15 9.806.978,73 40.969,27 23.719,12 33.903,35 3.944,85 - 14.937.000,86
FEVEREIRO 2.435.152,94 2.433.378,36 132.251,21 9.094.796,83 30.202,46 23.871,68 37.254,41 3.944,85 - 14.190.852,74
MARCO 2.578.069,53 2.553.339,74 152.607,14 15.589.933,30 65.222,64 23.996,98 21.980,38 3.944,85 - 20.989.094,56
ABRIL 2.601.825,74 2.605.465,89 148.849,06 16.092.586,55 85.947,18 24.133,44 41.694,58 3.944,85 - 21.604.447,29
TOTAL 10.062.098,12 10.040.306,47 566.020,56 50.584.295,41 222.341,55 95.721,22 134.832,72 15.779,40 - 71.721.395,45
Fundo em Capitalizagao - Despesa 2026 (Liquidada) CONSOLIDADO
Més Aposentadorias Pensées g:erc!:’::ls;z:g Outras Despesas Total ATIVOS 11.330
JANEIRO 6.594.786,00 1.039.505,95 - - 7.634.291,95 INATIVOS 5.064
FEVEREIRO 6.603.888,96 1.031.996,98 4.318,26 - 7.640.204,20 EQUIVALENCIA 2,24
MARCO 6.885.471,26 1.146.187,71 283,79 - 8.031.942,76
ABRIL 6.890.604,42 1.109.636,16 283,79 - 8.000.524,37
TOTAL 26.974.750,64 4.327.326,80 4.885,84 - 31.306.963,28
Saldo Bancario do Fundo em Capitalizagdo em 30/04/2026 1.351.112.077,28
APOSENTADORIAS E PENSOES - FUNDO EM CAPITALIZAGAO ATIVOS
Beneficiarios Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total/2026 Total Geral Beneficio Médio 5.392
Aposentados 6 9 6 3 24 1.309 5.264,02
Pensionistas 2 3 4 7 16 330 3.362,53
Total 8 12 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 40 1.639 4.881,17




Receitas e Despesas - Maringa Previdéncia - ORGAO GERENCIADOR

Orgao Gerenciador - Receita 2026
W5 | ummniao | ettt | i mone gy | OuimsRocoius | perend [ ot ora
JANEIRO 728.999,31 36.449,97 198.292,55 22,65 1.500.000,00 2.463.764,48
FEVEREIRO 733.911,29 36.695,56 179.619,87 14.270,54 750.000,00 1.714.497,26
MARGCO 761.573,09 38.078,65 207.327,77 30.389,76 750.000,00 1.787.369,27
ABRIL 773.213,91 38.660,70 203.528,16 11.066,89 700.000,00 1.726.469,66
TOTAL 2.997.697,60 149.884,88 788.768,35 55.749,84 3.700.000,00 7.692.100,67
Orgao Gerenciador - Despesas 2026 (Liquidada)
Mes | FomadePagamento| ooy PaSEP Dosposacom | Despesacom | Comamoda | 5o B | Restiuicosse | OUESDEPOS | o Gora
Complementar (*) Indenizacoes
JANEIRO 219.731,35 694.259,26 17.363,33 32.096,00 274.351,07 7.552,00 - - 16.124,48 1.261.477,49
FEVEREIRO 216.886,73 695.182,75 9.637,64 32.096,00 236.304,95 7.552,00 - 10.780,00 10.013,00 1.218.453,07
MARGCO 212.766,42 697.345,29 9.644,97 33.540,32 138.806,44 7.891,84 - 26.950,00 11.374,85 1.138.320,13
ABRIL 230.141,60 697.551,27 10.373,69 33.540,32 98.134,85 8.771,84 - 2.716,83 11.577,68 1.092.808,08
TOTAL 879.526,10 2.784.338,57 47.019,63 131.272,64 747.597,31 31.767,68 - 40.446,83 49.090,01 4.711.058,77
Saldo Bancario da Taxa de Administrativa em 30/04/2026 19.978.380,29

* O SAMA, o Conselho de Acompanhamento do Regime de Previdéncia Complementar e o Salério Familia ndo sao despesas pertinentes ao RPPS, sendo assim sao arcados com recurso livre repassado pela PMM através de Interferéncia Financeira.
** Despesa com Pessoa Juridica refere-se as contratagdes de servicos em geral prestados por pessoas juridicas, incluindo consultorias, sistemas de informagao, telefonia, energia elétrica, condominio e demais servigos correlatos.

*** Qutras Despesas referem-se, principalmente, a gastos de consumo destinados & manutengéo do Orgéo Gerenciador, tais como materiais de expediente, materiais de limpeza e demais itens correlatos.
Relatério Elaborado pela Contabilidade - Sujeito a Alteragoes.
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